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Oregon Employment Department mé réong kha nang st dung
trang web
Unemployment.oregon.gov hién c6 sén bang 16 ngdn ngip

Ngay 15 thang 10 nam 2020 (SALEM, ORE.)— H6m nay, S& Viéc lam Oregon ra théng bao trang
web that nghiép cla ching téi (unemployment.oregon.gov) ngoai tiéng Anh hién cé 15 ngén
ng» khac. Trang web COVID-19 trwéc day cla co quan cling ¢ san véi 16 ngdn ngiy; tuy
nhién, trang web mé&i nay, cung cAp cap nhat thong tin vé cac chwong trinh méi vé phuc loi that
nghiép, hwéng dan cach ndp don cho nhirng phuc lgi va nhivng cau tra 1o cho cac cau hai
thworng gap, dé dang hon trong viéc van hanh va tiép can théng tin cho nhirtng ngudi stv dung
thiét b di dong. Viéc lam mai trang web cla chang t6i véi 16 thi tiéng khac nhau la mét phan
trong nhirng né lwc clia chung t6i dé 1am tang thém viéc st dung ctia cac ngdn nglr va xoa tan
cac rao can cho viéc tiép can nhirng thdng tin trwc tuyén quan trong vé nhirng phuc lgi bao
hiém that nghiép.

“S& Viéc lam Oregon (The Oregon Employment Department) 1a mét co quan binh dang vé co
héi. Chung tdi dé cao tinh cong bang va dai déng xa hdi va ching tdi cam két chéc chan rang
nhirng ngwdi khach hang co gii han vé kha nang Anh Ngi¥ c6 quyén tiép can va hiéu thau tat
ca cac chwong trinh, dich vu va phic loi cta bé viéc 1am. Ching toi khdng mudn bat ky ai bd 16
nhirng phuc loi that nghiép ma ho da diéu kién nhan dwoc véi ly do khdng thé truy cap théng tin
ho can tir trang web cla ching téi. V&i sw mé réng phuc vu dang ké nay, chung tdi dang boi
d&p nhirng khiém khuyén dé& moi nguwdi déu cé quyén binh déng tiép can théng tin va dwoc sy
tro giup nhw nhau."

Trang web Unemployment.oregon.gov c6 cac ngdn nglr sau:

tiéng anh (English)

tiéng Tay Ban Nha (Spanish)
Tiéng Viét (Vietnamese)
tiéng Nga (Russian)
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Tiéng Trung Hoa Pai Luc (Simplified Chinese)
Tiéng Rumani (Romanian)
Tiéng Kho me(Khmer)

Tiéng Han Quéc (Korean)
tiéng A Rap (Arabic)

Ba Tuw (Farsi)

Tiéng Lao (Laotian)

Tiéng So ma li (Somali)
Tiéng Ho Mong (Hmong)
Tiéng Mién (Mien0

Tiéng M4 lai (Marshallese)
Tiéng dao Chuuk (Chuukese)

Mét sb chirc ndng va cac trang bén ngoai, bao gdm Hé théng Khai Béo Hiém That Nghiép Trwc
tuyén (Online Claim System), mau don PUA trwc tuyén, mau don Lién hé véi Ching toi va
chatbot, hién chi c6 han ché & mét sé ngdn ngir. Bo viéc 1am (The Employment Department)
dang lam mau don PUA tryc tuyén, hién tai mau don nay da cé bang tiéng Anh, tiéng Tay Ban
Nha, tiéng Viét, tiéng Nga va tiéng Han, cé sén bang tat ca 16 ngdn ngtr. Mau don PUA du
kién sé& c6 trong thdi gian ngén bang tiéng Trung Hoa Pai Luc va tiéng A Rap. Cac mau don da
duwoc théng dich nhw dang ky bao hiém that nghiép théng thueng, PUA va PEUC ciing c6 sén
trén tat ca cac trang “ndp don Yéu cau (Filing a Claim)” tai trang web
unemployment.oreqon.gov.

Ngudi yéu cau tro cap that nghiép can sw hd tro bang cac ngdn ngir khac ngoai tiéng Anh nén
gWi tén, ngbn nglr dwoc yéu cau va sb dién thoai ctia ho dén
OED_LanguageAccess@oregon.gov. Ho sé nhan dwoc cudc goi lai bang ngén ngir ho yéu ciu.
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S& Lao Bong Oregon la mét td chire/chwong trinh v& co hoi viéc 1am binh dang. H& tro va céac dich vu phu tro duwoc
cung cap theo yéu ciu cho céc ca nhan bi khuyét tat. H& tro ngdn ngl¥ c6 sdn mién phi cho nguéi cé trinh @6 Anh
ng® bi han ché.
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