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在您申请前：收集信息

如要申请失业保险，您就必须提供自己的姓名、社会保障号码、出生日期和联系信息。 
如果您不是美国公民，则您可以使用自己的 USCIS 外国人注册号码、A 号码或 I-94 号
码。

您必须提供过去 18 个月的完整工作经历。这其中包括雇主的姓名、地址、电话号码以
及雇用日期。

失业保险索赔填写步骤

提出初次索赔

线上：在此网站
申请失业保险
金：unemployment.
oregon.gov/zh。

电话：请致电 
877-345-3484。

提出每周索赔

如要开始领取失业津
贴，您还需要提出
每周索赔。您必须
要等到周日才能提
交前一周的索赔。

线上：在此申请上周保
险金： 
frances.oregon.gov。

电话：请致电 800-
982-8920来申请
上周保险金。

准备重返工作岗位
申请人需具备工作能
力、随时可以工作并且
积极寻找工作。领取
失业津贴的人必须在
寻找工作并且记录自
己的工作搜索信息。
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常见问题
什么是失业保险？

失业保险为面向失业人员或由于非个人过错导致工作时间缩短的人员提供的资金救
助。每周的救助金将用于支持那些在积极寻找工作的人员。

我可以获得失业保险吗？

许多劳工都符合失业保险的资格，即使他们的雇主称其为临时工。您必须要在过去 
18 个月中有过工作经历，并且还有其他工资要求。我们鼓励人们积极地去申请失
业保险，以便我们能够为他们提供他们已经挣得的任何津贴。

我该什么时候提出每周索赔？

如要持续领取津贴，除了您的首次索赔之外，您需要每周提出一次每周索赔。一周
是指从周日到周六，您必须等到周日才能提交前一周的索赔。即使您在某一周参加
了工作，也需要在当周提出每周索赔。

如果我参加工作了该怎么办？

如果您的工作时长低于 40 小时并且工资也低于您的每周津贴金额，那么您可能仍
然符合申领津贴的资格。请务必报告您这一周的工作时长。您必须报告每周的总收
入，即使您还未收到工资。

我的津贴金额是多少？

您在 12 个月这段时间中（称为“基准年”）的收入将决定您的每周津贴金额。法
律规定有每周最低和最高津贴。

需要帮助？

这条信息至关重要。“Oregon州就业部 (OED)”是一个提供均等机会的机构。OED提供免费帮
助，便于您使用我们的服务。服务内容示例包括手语和口语翻译、其他语种的书面材料、大字体、
音频以及其他格式文档。如需帮助，请访问 unemployment.oregon.gov/zh，并点击 联系我们或
者致电877-345-3484。TTY用户请拨打711。


