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¢ Qué es el seguro de desempleo?

El programa de Seguro de Desempleo da
dinero a las personas que han perdido sus
trabajos 0 no han tenido la culpa de la
reduccidn de sus horas. Los beneficios
semanales se pagan para apoyar a las
personas que buscan trabajo activamente.

Si ha perdido su trabajo o si su empleador
ha reducido sus horas, puede ser elegible
para beneficios. Los beneficios no son
asistencia publica y no afectaran el estatus
migratorio.

Si ya ha presentado una solicitud inicial de
beneficios de desempleo, jesta listo para
presentar cada semana y obtener los
beneficios para los que es elegible!

La forma més répida es enviar la solicitud
mediante Frances en Linea. Puede

presentar una solicitud llamando al

877-345-3484.

unemployment.oregon.gov

Obtenga actualizacién del
Departamento de Empleo de Oregon
en sus redes sociales:
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Facebook LinkedIn Twitter
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¢Necesita ayuda?

Esta informacion es vital. El Departamento de
Empleo de Oregon (OED) es una agencia de
igualdad de oportunidades. EI OED proporciona
ayuda gratuita para que usted pueda utilizar
nuestros servicios. Algunos ejemplos son
intérpretes de lengua de sefias e idiomas
hablados, materiales escritos en otros idiomas,
letra grande, audio y otros formatos. Para
obtener ayuda, vaya a
unemployment.oregon.gov/es y haga clic en
Contacto o llamenos al 877-345-3484. Usuarios
de TTY pueden llamar al 711.

Prestacion beneficios del

seguro de desempleo

Presente su solicitud

semanal desde su
celular u ordenador
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https://unemployment.oregon.gov/es/

¢, Como presento cada semana?

¢ Cuales son las preguntas?

¢ Qué mas debo hacer?

Debe esperar hasta el domingo para solicitar
los beneficios de la semana anterior. Puede

presentar su solicitud semanal en don formas:

1. Frances en Linea

= Ir a: frances.oregon.gov
= Disponible en inglés o espafiol
= Responder a todas las preguntas.

2. Sistema telefonico automatizado

= Llame al 800-982-8920

= Elija su idioma pulsando el nimero
correcto

= Responda las preguntas usando los
numeros de su teléfono

Necesitara lo siguiente para iniciar sesion:
= NUmero de Seguro Social (SSN)
= El nimero de identificacién personal
(PIN) que cre6 con su solicitud inicial

Para obtener ayuda, llame al 877-345-3484
para hablar con un agente.
Servicios de interpretacion disponibles.

Debera responder preguntas cada semana
que solicite beneficios. Estas preguntas
pueden abarcar:

—> ¢No aceptd una oferta de trabajo la
semana pasada?

—> ¢ Renunci6 o fue despedido o
suspendido de un trabajo la semana
pasada?

—> ¢ Estuvo fuera de su casa por
mas de tres dias la semana pasada?

—> ¢ Fue capaz fisica y mentalmente de
realizar el trabajo que buscaba la
semana pasada?

—> ¢ Estaba dispuesto y era capaz de
aceptar trabajo a tiempo completo, a
tiempo parcial y temporal?

—> ¢ Busco trabajo activamente la semana
pasada?

—> Si trabajé la semana pasada, ¢ cuantas
horas y cuanto gan6?
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Ademas de solicitar beneficios cada semana,
también debe:

= Poder trabajar
= Estar disponible para trabajar

= Busca trabajo activamente

worksource
OREGON

Los centros de WorkSource Oregon ofrecen
ayuda a quienes buscan trabajo. Pueden
ayudarle con su curriculum y conectarle con
quienes estan contratando. No hay ningun
cargo por el acceso al ordenador en su oficina
local de WorkSource Oregon.

Para mas informacion sobre WorkSource
Oregon, visite: worksourceoregon.org.

WorkSource Oregon proporciona ayuda en
muchos idiomas. Llame a WorkSource Oregon
Language Access Line al 833-685-0845.




