
 

  

透過以下社交媒體獲取俄勒岡

州就業部的更新訊息：  

需要幫助？ 

這條消息至關重要。「Oregon 州就業

部 (OED)」是壹個提供均等機會的機

構。OED 提供免費幫助，便於您使用我

們的服務。服務內容示例包括手語和口

語翻譯、其他語種的書面材料、大字

體、音頻和其他格式文檔。如需幫助，

請訪問 unemployment.oregon.gov，

並點擊 聯繫我們，或者致電 877-345-

3484 聯繫我們。TTY 用戶請撥打 711。 

 

瞭解有關該計劃的更多訊息，請瀏
覽：unemployment.oregon.gov 

什麼是失業保險？ 

失業保險計劃向那些非因自身過錯

而失業或被減少工作時間的人提供

金錢。每週支付福利，以支援人們

積極尋找工作。  

如果您失業了，或者您的僱主減少

了您的工作時間，您可能有資格獲

得福利。福利不屬於公共援助，不

會影響移民身份。 

如果您已經提交失業救濟金的初始

申請，您就可以每週進行提交，並

且獲得您合資格獲得的福利！   

最快的索賠方式是透過 Frances 

Online 提交。您可以致電 

877-345-3484 透過電話申請。 

Facebook            LinkedIn           Twitter 
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  失業保險福利 

用您的智能手機或電腦 

  每週提交 
  您的申索  
 

https://unemployment.oregon.gov/
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我如何每週提交？ 

您必須等到星期天才能申索前一週的
福利。您可以透過兩種方式提交每週
申索： 

1.  Frances Online 
 前往：frances.oregon.gov 
 提供英語或西班牙語版本 
 回答所有問題 

 

2.  使用我們的自動化電話系統 
 致電 800-982-8920  
 按正確數字選擇您的語言 
 在電話上用號碼回答問題 

您需要以下資料才能登入： 
 您的社保號碼 (SSN) 
 您在初始申請時所建立的個人密碼 

(PIN) 

如需協助，請致電 877-345-3484 與代
理人員聯絡。 

提供語言傳譯服務。 

有些什麼問題？ 

您需要回答每週申索福利的問題。這

些問題可能包括： 

 您上週是否沒有接受工作邀請？ 

 您上週是否辭職、被解僱或停

職？ 

 您上週是否離開家超過三天？ 

 您在身體上和精神上是否都能夠

從事您在上週所尋找的工作？ 

 您願意並且能夠接受全職、兼職

和臨時工作嗎？ 

 您上週是否有積極尋找工作？ 

 如果您上週有工作，您工作了多

少小時，賺取了多少錢？ 

我每週還需要做什麼？ 

除了每週申索福利外， 您還必須：   
 有能力工作 

 可以工作 

 積極尋找工作 
 

 

WorkSource Oregon 中心為尋找工作的

人提供免費協助。他們可以幫您建立簡

歷，並將您與正在招聘員工的僱主聯絡起

來。在您當地的 Work Source Oregon 

辦事處使用電腦不收取任何費用。 

瞭解有關 WorkSource Oregon 的更多資

訊， 請瀏覽：

w orksourceoregon.org。 

WorkSource Oregon 提供多種語言的協

助。請致電 WorkSource Oregon 語言使

用熱線 833-685-0845。 


