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ການຍືນຍັນຕົວຕົນ 
ທ່່ານຈະຕ້້ອງໄດ້້ທໍາາການຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນຂອງທ່່ານເພື່່�ອຮັບເງິິນຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຈາກໂຄງການດ້້ານປະກັັນໄພກ່່ຽວກັັບ
ການຫວ່່າງງານ. ພວກເຮົົາອາດຈະຕ້້ອງໄດ້້ມີີການຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນໃນຫຼຼາຍຈຸຸດໃນລະຫວ່່າງການຮ້້ອງຂໍເໍຄມຂອງ
ທ່່ານ. 

ພວກເຮົົາຈະມີີຫຼຼາຍວິິທີີໃນກວດກາການຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນຂອງທ່່ານເພື່່�ອໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າພຽງແຕ່່ທ່່ານທີ່່�ສາມາດ
ເຂົ້້� າເຖິິງຂໍ້ມູູ້ນ ແລະ ສິິດທິິປະໂຫຍດຂອງທ່່ານ. ພວກເຮົົາໃຊ້້ເຄື່່�ອງມືືຫຼຼາຍປະເພດເພື່່�ອປົົກປ້ອງຂໍ້ມູູ້ນຂອງ
ທ່່ານ ແລະ ສິິດທິິປະໂຫຍດຂອງທ່່ານ ໃນຂະນະດຽວກໍ່ມ່ີີການປ້້ອງກັນການສ້ໍ້ໂກງ. ສຶຶກສາເພີ່່�ມເຕີີມໄດ້້ທີ່່�ລີ້້�ງ 
unemployment.oregon.gov/lo/verify-identity  

https://unemployment.oregon.gov/lo/verify-identity


Need help? 
This information is vital. The Oregon Employment Department 
(OED) is an equal opportunity agency. OED provides free help so 
you can use our services. Some examples are sign language and 
spoken-language interpreters, written materials in other languages, 
large print, audio, and other formats. To get help, please go to 
unemployment.oregon.gov and click on Contact Us or call us at 
877-345-3484. TTY users call 711. 
 

¿Necesita ayuda? 
Esta información es vital. El Departamento de Empleo de Oregon 
(OED) es una agencia de igualdad de oportunidades. El OED 
proporciona ayuda gratuita para que usted pueda utilizar nuestros 
servicios. Algunos ejemplos son intérpretes de lengua de señas e 
idiomas hablados, materiales escritos en otros idiomas, letra 
grande, audio y otros formatos. Para obtener ayuda, vaya a 
unemployment.oregon.gov/es y haga clic en Contacto o llámenos 
al 877-345-3484. Usuarios de TTY pueden llamar al 711. 

 
Нужна помощь? 
Далее приведена чрезвычайно важная информация. 
Управление занятости штата Орегон (OED) является 
агентством по обеспечению равных возможностей. 
Управление занятости штата Орегон (OED) оказывает 
бесплатную помощь, чтобы вы могли воспользоваться нашими 
услугами. В качестве примера можно привести услуги сурдо- и 
устных переводчиков, предоставление письменных 
материалов на других языках, материалов с использованием 
крупного шрифта, а также материалов в аудио- и других 
форматах. Чтобы получить помощь, перейдите на веб-
сайтunemployment.oregon.gov/ru и нажмите Связаться с нами 
или позвоните нам по телефону 877-345-3484. Пользователи 
телетайпа могут позвонить по номеру 711. 

 
Cần trợ giúp? 
Thông tin này rất quan trọng. Cơ quan Việc làm của Tiểu bang 
Oregon (Oregon Employment Department, OED) là một cơ quan 
cung cấp cơ hội công bằng. OED cung cấp trợ giúp miễn phí để 
quý vị có thể sử dụng các dịch vụ của chúng tôi. Trong đó bao 
gồm thông dịch viên ngôn ngữ ký hiệu và ngôn ngữ nói, các tài 
liệu bằng văn bản với các ngôn ngữ khác, bản in khổ lớn, âm 
thanh và các định dạng khác. Để được trợ giúp, vui lòng truy cập 
unemployment.oregon.gov/vi và nhấp vào Liên hệ chúng tôi hoặc 
gọi cho chúng tôi theo số 877-345-3484. Người dùng TTY xin gọi 
711. 

 

需要帮助？ 

这条信息至关重要。“Oregon州就业部 (OED)”是一个提供均等机

会的机构。OED提供免费帮助，便于您使用我们的服务。服务内容

示例包括手语和口语翻译、其他语种的书面材料、大字体、音频以

及其他格式文档。如需帮助，请访问 

unemployment.oregon.gov/zh，并点击 联系我们或者致电877-345-

3484。TTY用户请拨打711。 

 

需要幫助？ 

這條消息至關重要。「Oregon州就業部 (OED)」是壹個提供均等機

會的機構。OED提供免費幫助，便於您使用我們的服務。服務內容

示例包括手語和口語翻譯、其他語種的書面材料、大字體、音頻和

其他格式文檔。如需幫助，請訪問 unemployment.oregon.gov/tw，

並點擊 聯繫我們，或者致電877-345-3484聯繫我們。TTY用戶請撥

打711。 

 

 المساعدة؟  إلى تحتاج  هل

 إدارة توظيف ولاية أوريغون   هذه المعلومات ضرورية.
(Oregon Employment Department (OED) وكالة متكافئة الفرص. تقدم )OED  

مساعدة مجانية بحيث يمكنك استخدام خدماتنا. تشمل بعض الأمثلة مترجمين فوريين للغة  
الإشارة واللغات المنطوقة ومواد مكتوبة بلغات أخرى ومطبوعات كبيرة الخط وملفات صوتية  

وصيغ أخرى. للحصول على مساعدة، يرُجى الذهاب إلى  
unemployment.oregon.gov/ar    877-أو اتصل بنا على الرقم  اتصل بنا والنقر فوق

 . 711. يتصل مستخدمو الهاتف النصي على الرقم 3484-345

 

도움이 필요하시나요? 

이 정보는 필수적입니다. 오레곤 주 고용부(OED)는 기회균등 

기관입니다. OED는 서비스를 이용할 수 있도록 무료로 도움을 

제공합니다. 일부 예시로는 수화, 통역 서비스, 다른 언어 번역 

서비스, 큰 활자, 오디오 및 기타 형식의 자료 제공 서비스 등이 

있습니다. 도움이 필요하시면, unemployment.oregon.gov/ko에 

접속해 연락 취하기를 클릭하거나 877-345-3484로 연락주시기 

바랍니다. TTY 사용자는 711로 연락주십시오. 

 

ຕ້ອງການຊ່ວຍເຫ ຼື ອບໍ? 

ຂ ໍ້ ມູນນ ໍ້ ສ ຳຄັນຫຼຳຍ. ກົມຈັດງງານແຫ່ງລັດອໍຣີກອນ (OED) 
ຄືໜ່ວຍງານໃຫ້ໂອກາດຢ່າງເທ່ົາທຽມກັນ. OED 
ຈັດໃຫ້ມີການຊ່ວຍເຫ ື ອທ່ີບ່ໍເສຍຄ່າ 
ເພ່ືອວ່າທ່ານຈະສາມາດໃຊ້ບໍລິການຂອງພວກເຮົາ. 
ບາງຕົວຢ່າງແມ່ນລ່າມແປພາສາມື ແລະ ພາສາເວ້ົາ, 
ເນ້ືອຫາລາຍລັກອັກສອນເປັນພາສາອ່ືນໆ, ແບບພິມໃຫຍ່, ສຽງ ແລະ 
ຮູບແບບອ່ືນໆ. ເພ່ືອຮັບການຊ່ວຍເຫ ື ອ, ກະລຸນາເຂ້ົາເບ່ິງ 
unemployment.oregon.gov/lo ແລະ ຄລິກໃສ່ ຕິດຕ່ໍພວກເຮົາ ຫ ື  
ໂທຫາພວກເຮົາທ່ີໝາຍເລກ 877-345-3484. ຜູ້ໃຊ້ TTY ໂທ 711. 

 
እርዳታ ይፈልጋሉ? 

ይህ መረጃ አስፈላጊ ነው። የኦሬጎን የቅጥር መምሪያ (The Oregon 
Employment Department, OED) የእኩል እድል ኤጀንሲ ነው። 
አገልግሎቶቻችንን መጠቀም እንዲችሉ OED ነፃ እገዛን ይሰጣል። አንዳንድ 
ምሳሌዎች የምልክት ቋንቋ እና የንግግር ቋንቋ አስተርጓሚዎች፣ በሌሎች 
ቋንቋዎች የተጻፉ ጽሑፎች፣ ትልቅ ህትመት፣ ኦዲዮ እና ሌሎች ቅርጸቶች ናቸው። 
እገዛ ለማግኘት፣ እባክዎ ወደ unemployment.oregon.gov/am ይሂዱ 
እና  ያግኙን ቅጽ የሚለውን ጠቅ ያድርጉ ወይም በ 877-345-3484 
ይደውሉልን። የTTY ተጠቃሚዎች 711 ይደውላሉ። 
 

 د؟ يدار از ين  يی به کمک و راهنما 
  ی برابر استخدام ی آژانس با فرصت ها  ک ياداره کار اورگان، اين  اطلاعات ضروری است. 

از خدمات ما استفاده   د يدهد تا بتوان یارائه م  گان ياداره کار اورگان، به شما کمک را ۰است 
و مطالب  ات يمختلف ، نشر  یزبانها ی به عنوان مثال : زبان اشاره و مترجم برا۰د يکن

قالبها   گريود  ی چاپ با حروف درشت ، به صورت صوت گر،يد  ی هابه زبان   ی نوشتار
تماس با   »  ی و رو  د يبرو  ل يذ  ینترنت يا  ت يکمک به سا افت يدر یلطفاً برا ۰مختلف یوفرمتها 

کم شنوا   ا ي. افراد ناشنوا د يريتماس بگ    ۸۷۷  ۳۴۵  ۳۴۸۴با شماره تلفن  ا ي،   ۰د يکن کي کل «ما
   ۰رند يتماس  بگ ۷۱۱با شماره   توانند يم

unemployment.oregon.gov/fa 

 
Ma u baahan tahay caawimaad? 
Macluumaadkani waa mid aad u muhiim ah. Waaxda 
Shaqaalaynta ee Oregon (The Oregon Employment Department, 
OED) waa wakaalad leh fursad loo siman yahay. OED waxay ku 
siineysaa caawimo bilaash ah si aad u isticmaasho 
adeegyadeena. Tusaalooyinka qaarkood waa luqadda dhegoolaha 
iyo tarjumaannada luuqada lagu hadlo, agab ku qoran afaf kale, 
far waaweyn, maqal iyo qaabab kale. Si aad caawimo u hesho, 
fadlan ku dhufo unemployment.oregon.gov/so oo guji Nala Soo 
xiriir ama naga soo wac 877-345-3484. Isticmaalayaasha TTY 
waca 711. 
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ກ່ຽວກັບປ້ຶມຄູ່ມືການຮ້ອງຂເໍງິນປະກັນໄພຫວ່າງງານ

ຈຸປະສົງຂອງປ້ຶມຄູ່ມື
ປຶ້້� ມຄູ່່�ມືືສະບັັບນີ້້�ໃຫ້້ຂໍ້ມູູ້ນທີ່່�ສໍາາຄັນກ່່ຽວກັັບເງິິນອຸຸດໜູູນຈາກໂຄງການປະກັັນໄພຫວ່່າງງານ. ທ່່ານຕ້້ອງອ່ານ ແລະ 
ເຂົ້້� າໃຈຂໍ້ມູູ້ນໃນເອກະສານສະບັັບນີ້້�. ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ເຂົ້້� າໃຈ ຫຼືື� ທ່່ານມີີຄໍາາຖາມ, ກະລຸຸນາຕິິດຕໍ່ອົ່ົງການຂອງພວກເຮົົາເພື່່�ອຂໍໍ
ຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອ.

ຂໍ້ ມູນຕິດຕ່ໍ
ມີີຫຼຼາຍວິິທີີທີ່່�ສາມາດຕິິດຕໍ່ກັ່ັບສູູນ UI ເພື່່�ອຂໍຄໍວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຈາກສູນ:

ໃຊ້້ Frances ຜ່່ານທາງອອນໄລນ໌໌…
ການເຂົ້້� າສູ່່�ລະບົົບ Frances ຜ່່ານທາງອອນໄລນ໌໌ຈົ່່�ງໄປທີ່່�ລີ້້�ງ frances.oregon.gov ແລະ ນໍາາ
ໃຊ້້ວິິທີີ “Send a Message” ເພື່່�ອເປັັນການຕອບຮັັບຢ່່າງໄວວາ.

ໄປຍັັງເວບໄຊທ໌໌ ຂອງພວກເຮົົາທີ່່�...
ເຂົ້້� າໄປຍັັງລີ້້�ງ unemployment.oregon.gov ແລະ ທໍາາການຄລິກທີປຸ່່�ມ “ຕິິດຕໍ່ພ່ວກເຮົົາ” ຢູ່່�
ທີ່່�ມູູມເບື່່�ອງຂວາ ຫຼືື� ໄປຍັັງລີ້້�ງ unemployment.oregon.gov/contact.

ໂທຫາພວກເຮົົາ...
ໂທຟຣີີ: 877-345-3484 ຫຼືື� 877-File-4-UI

ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານພາສາ
ພວກເຮົົາມີີບໍໍລິິການຟຣີີເພື່່�ອຊ່ວຍເຫຼືື�ອທ່່ານ ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ຮູ້້�ພາສາອັັງກິດ.

ພວກເຮົົາມີີພະນັັກງານເວົ້້� າໄດ້້ສອງພາສາທີ່່�ເວົ້້� າພາສາສະເປນ, ລັັດເຊຍ, ແລະ ຫວຽດນາມ. ຖ້້າຕ້້ອງການພາສາອື່່�ນ, 
ໃຫ້້ໂທຫາ ແລະ ຂໍນໍາຍແປພາສາ.

ທ່່ານຍັັງສາມາດສົ່່�ງອີເມວຫາພວກເຮົົາໄດ້້ທີ່່� language@employ.oregon.gov.  ກະລຸຸນາແຈ້້ງ ຊື່່�, ເບີີ
ໂທລະສັັບ ແລະ ພາສາທີ່່�ຕ້້ອງການ. ພວກເຮົົາຈະໂທຫາທ່່ານພ້້ອມກັັບນາຍແປພາສາ. ຢ່່າໃຫ້້ໝາຍເລກປະກັັນສັັງຄົມ 
(SSN) ຂອງທ່່ານໃນອີີເມວ.

ບໍລິການສາຍ TTY – 711 ຫຼື TMobileIPRelay.com

https://frances.oregon.gov/Claimant/_/
https://unemployment.oregon.gov/lo
https://unemployment.oregon.gov/contact
mailto:language%40employ.oregon.gov?subject=
https://www.tmobileiprelay.com/
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ພາບລວມຂອງເງິນອຸດໜູນ
ເງິນອຸດໜູນຈາກໂຄງການປະກັນໄພຫວ່າງງານ
ລັັດຄຸ້້�ມຄອງເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງລັດຖະບານກາງຈາກໂຄງການປະກັັນໄພຫວ່່າງງານສໍາາລັບຄົົນງານທີ່່�ຕົົກງານໂດຍບໍ່່ແມ່່ນ
ຄວາມຜິິດຂອງຕົນເອງ. ຜ່່ານໂຄງການ, ຄົົນງານຈະໄດ້້ຮັັບລາຍໄດ້້ຊົ່່�ວຄາວ. ພວກເຂົົາຕ້້ອງຖືກຕາມເງື່່�ອນໄຂການມີີສິິດ
ໄດ້້ຮັັບປະຈໍາາອາທິິດທັັງໝົດ.

ຈະບໍ່່ມີີເງິິນອຸຸດໜູູນໃຫ້້ແກ່່ຄົົນງານທັັງໝົດ. ຄົົນງານທີ່່�ລາອອກ ຫຼືື� ຖືືກໄລ່່ອອກຈາກວຽກຍ້້ອນການກະທຳຳຜິິດອາດມີີ 
ຫຼືື� ບໍ່່ມີີເງື່່�ອນໄຂໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ. ພວກເຮົົາຈະທົົບທວນຄຳຳຮ້້ອງຂໍເໍປັັນກໍລໍະນີີໆໄປ.

ເງິນອຸດໜູນກອງທຶນຈາກໂຄງການປະກັນໄພຫວ່າງງານ
ການປະກອບສ່່ວນຂອງນາຍຈ້້າງໃຫ້້ກອງທຶນຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຂອງລັດອໍໍເຣກອນຈາກໂຄງການປະກັັນໄພຫວ່່າງງານ. ຈະບໍ່່ມີີ
ການຫັັກເງິິນຈາກແຊັັກເງິິນຄ່່າຈ້້າງຂອງທ່່ານເພື່່�ອຈ່າຍໃຫ້້ກັັບເງິິນອຸຸດໜູູນເຫຼົ່່��ານີ້້�ໃນລັັດອໍໍເຣກອນ.

ພວກເຮົາຢູ່ ນີ້ເພື່ອຊ່ວຍເຫືຼອທ່ານ
ພະແນກຈັດຫາງານລັັດອໍໍເລກອນ (OED) ຢູ່່�ນີ້້�ເພື່່�ອຊ່ວຍເຫຼືື�ອທ່່ານຕະຫຼຼອດໄລຍະຕົົກງານຂອງທ່່ານ. ເພື່່�ອຮັບປະກັັນ
ວ່່າທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນຢ່່າງທັນເວລາ, ກະລຸຸນາຊ່່ວຍພວກເຮົົາໂດຍ:

•	 ສົ່່�ງຂໍ້ມູູ້ນທີ່່�ຖືືກຕ້ອງໃຫ້້ພວກເຮົົາ
•	 ຕອບສະໜອງການຮ້້ອງຂໍຂໍໍ້ມູູ້ນໃນທັັນທີີ
•	 ປະຕິິບັັດຕາມຂໍ້ກ້ໍາານົົດທັັງໝົດເພື່່�ອຮັກສາສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນຫວ່່າງງານຕາມທີ່່�ໄດ້້ລະບຸຸໄວ້້ໃນປຶ້້� ມຄູ່່�ມືືນີ້້�
•	 ຮັກສາຂໍ້ມູນການຕິດຕໍ່ຂອງທານໃຫ້ເປັນຂໍ້ມູນໃໝ່ຕະຫຼອດ

ປ່ ຽນທ່ີຢູ່  ຫືຼ ເບີໂທລະສັບ
ຖ້້າທ່່ານຍ້້າຍ ຫຼືື� ປ່່ຽນເບີີໂທລະສັັບຂອງທ່່ານ, ກະລຸຸນາແຈ້້ງໃຫ້້ພວກເຮົົາຮູ້້�ໄວເທົ່່� າທີ່່�ຈະໄວໄດ້້. ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ແຈ້້ງ
ໃຫ້້ພວກເຮົົາຮູ້້�ຂໍ້ມູູ້ນຕິິດຕໍ່ໃ່ນປະຈຸຸບັັນຂອງທ່່ານ, ການຈ່່າຍເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານອາດຈະຊັັກຊ້າ ແລະ ຖືືກ
ປະຕິິເສດ.

ປ່່ຽນທີ່່�ຢູ່່�ຂອງທ່່ານໃນ Frances Online ຫຼືື� ໂທຫາພວກເຮົົາທີ່່�  877-345-3484.

https://frances.oregon.gov
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ເພື່ອໃຫ້ໄດ້ຮບການບໍລິການທ່ີວ່ອງໄວທ່ີສຸດ, ໃຫ້ໃຊ້ Frances Online ຢູ່ ທ່ີ  
frances.oregon.gov
ທ່່ານສາມາດຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນ, ຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນປະຈໍາາອາທິິດ, ເລີ່່�ມການຮ້້ອງຂໍຄືໍືນໃໝ່່ ແລະ ອື່່�ນໆອີີກຜ່່ານເວັັບໄຊທ໌໌ທີ່່�
ຮັັບປະກັັນ ແລະ  ປອດໄພຂອງພວກເຮົົາ. Frances Online ແມ່່ນໃຫ້້ບໍໍລິິການຕະຫຼຼອດເຈັັດວັັນໃນອາທິິດ.

ສ້້າງບັັນຊີີ Frances ອອນໄລນ໌໌ເພື່່�ອໃຊ້້ຄຸຸນສົົມບັັດເຫຼົ່່��ານີ້້�. ເຊີີງມີີຄວາມວ່່ອງໄວ, ປອດໄພ, ແລະ ສາມາດນໍາາໃຊ້້ໄດ້້
ຕະຫຼຼອດເວລາ. ທ່່ານສາມາດນໍາາໃຊ້້ຢູ່່�ໃນເຄື່່�ອງຄອມພິິວເຕີີ, ແທັັບເລັັດ, ຫຼືື� ໂທລະສັັບສະຫຼຼາດໂຟນ. ສ້້າງບັັນຊີີຂອງ
ທ່່ານນະດຽວນີ້້�ໄດ້້ເລີີຍຢູ່່�ທີ່່� frances.oregon.gov. 

ຕ້້ອງການຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອ ຫຼືື� ຄຳຳແນະນຳຳກ່່ຽວກັັບ Frances ອອນລາຍ ບໍ່່? ຮັັບຂໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມໄດ້້ທີີ ່ 
unemployment.oregon.gov/frances.

ຕໍ່່່�ໄປນີ້້�ແມ່່ນທາງເລືືອກຫຼັັ�ງຈາກທີ່່�ທ່່ານເຂົ້້� າສູ່່�ລະບົົບ Frances ອອນລາຍ:

ສູູນປະຕິິບັັດງານ: ກວດເຊັັກເບິ່່�ງສູນປະຕິິບັັດງານຢ່່າງເປັັນປົົກກະຕິິສໍາາລັບຂໍ້ຄ້ວາມຈາກພວກເຮົົາ ແລະ ໜ້້າວຽກທີ່່�
ທ່່ານຈໍາາເປັັນຕ້້ອງເຮັັດສໍາາເລັັດ. 

ການສະໝັັກຂໍສິໍິດທິິປະໂຫຍດ: ບົົນໜ້້າຈໍຫໍຼັັ�ກ, ເລືືອກໄປທີ່່� “File an Unemployment Insurance claim” 
ເພື່່�ອເລີ່່�ມການສະໝັັກເບື້້�ອງຕົ້້�ນຂອງທ່່ານ. ການສະໝັັກໃນເບື້້�ອງຕົ້້�ນແມ່່ນຈະໃຊ້້ເວລາເປັັນໄລຍະໜຶ່່�ງປີີ, ໂດຍປົົກກະຕິິ
ແລ້້ວຈະນັັບຈາກອາທິິດທີ່່�ທ່່ານຍື່່�ນໃບສະໝັັກ. ຫຼັັ�ງຈາກທີ່່�ທ່່ານສະໝັັກແລ້້ວ, ທ່່ານຈະຕ້້ອງໄດ້້ຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງທຸຸກອາທິິດ
ສໍາາລັບອາທິິດໃດທີ່່�ທ່່ານຕ້້ອງການທີ່່�ຈະໄດ້້ຮັັບຜົົນປະໂຫຍດ.

ປະກອບສໍາານວນຮ້້ອງຂໍປໍະຈໍາາອາທິິດ: ຫຼັັ�ງຈາກທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຍື່່�ນສໍາານວນຮຽກຮ້ອງເບື້້�ອງຕົ້້�ນຂອງທ່່ານສຳຳເລັັດແລ້້ວ, 
ທ່່ານຈະພົົບວ່່າໜ້້າຈໍຫໍຼັັ�ກຈະບົ່່�ງບອກເຖິິງ “Current Unemployment Insurance Benefits.” ຊອກຫາ
ຂໍ້ຄ້ວາມສະຖານະທີ່່�ບົ່່�ງບອກວ່າ “Ready to File.” ເມື່່�ອມັັນປາກົົດຂື້້�ນ, ທ່່ານສາມາດເລືືອກ “File Now” ເພື່່�ອ
ສະໝັັກຂໍສໍິິດທິິປະໂຫຍດສໍາາລັບອາທິິດນັ້້�ນໆ. ທ່່ານສາມາດຍື່່�ນສໍາານວນສໍາາລັບຮ້້ອງຂໍ້ປ້ະຈຊາອາທິິດໄດ້້ຫຼັັ�ງຈາກໝົດ
ກໍາານົົດ. ຖ້້າທ່່ານຍື່່�ນສໍາານວນຮ້້ອງຂໍໃໍນເບື້້�ອງຕົ້້�ນຂອງທ່່ານໃນອາທິິດນີ້້�, ທ່່ານຈໍາາເປັັນຈະຕ້້ອງລໍໍຖ້້າຈົົນຮອດວັັນອາທິິດ
ເພື່່�ອຈະໄດ້້ຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍປໍະຈໍາາອາທິິດທໍາາອິດຂອງທ່່ານ. ການຮຽກຮ້ອງປະຈໍາາອາທິິດຈະຊ່່ວຍໃຫ້້ພວກເຮົົາກໍາານົົດວ່່າສິິດ
ທີ່່�ຈະໄດ້້ຮັັບຜົົນປະໂຫຍດຂອງທ່່ານໃນແຕ່່ລະອາທິິດ. ເພື່່�ອສືືບຕໍ່ໄ່ດ້້ຮັັບສິິດທິິປະໂຫຍດ, ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບສິິດ, ທ່່ານຈໍາາ
ເປັັນຈະຕ້້ອງຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງປະປະຈໍາາອາທິິດແຍກຕ່າງຫາກໃນທຸຸກໆອາທິິດ.

ລາຍລະອຽດຂອງສິິດທິິປະໂຫຍດ: ແຜງຫນ້້າຈໍຫໍຼັັ�ກດັ່່�ງກ່່າວນີ້້�ຈະມີີລາຍລະອຽດກ່່ຽວກັັບການສະເໜີີຂອງທ່່ານ. 

•	 ຈົົງຂັດເລືືອກ “View Week History” ເພື່່�ອເຂົ້້� າເບິ່່�ງລາຍລະອຽດຂອງແຕ່່ລະລາຍການຂອງການສະເໜີີປະ
ຈໍາາອາທິິດ, ລວມທັັງວັນທີີທີ່່�ຊໍາາລະ, ສິິດທິິປະໂຫຍດປະຈໍາາອາທິິດຂອງທ່່ານ, ການຕັັດຮອນ, ແລະ ຫັັກຢູ່່�ນະທີ່່�
ຈ່່າຍ. ແຕ່່ລະອາທິິດຍັັງຈະມີີການລີ້້�ງກ່່ຽວກັັບການຕັັດສິິນໃຈຕ່່າງໆໃນອາທິິດນັ້້�ນໆ.

•	 ຄັັດເລືືອກ “View or Change Benefit Details” ແລະ ຫຼັັ�ງຈາກນັ້້�ນ “Monetary” ເພື່່�ອເບິ່່�ງລາຍ
ລະອຽດກ່່ຽວກັັບເວລາທີ່່�ການສະເໜີີຂອງທ່່ານທີ່່�ໄດ້້ເລີ່່�ມຕົ້້�ນ, ຈໍາານວນອາທິິດທີ່່�ຍັັງເຫຼືື�ອ, ສິິດທິິປະໂຫຍດ
ສູູງສຸດຂອງທ່່ານ ແລະ ຈໍາານວນສິິດທິິປະໂຫຍດທີ່່�ຍັັງເຫຼືື�ອຂອງທ່່ານ. 

https://frances.oregon.gov/Claimant/_/
https://unemployment.oregon.gov/frances
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•	 ຄັັດເລືືອກ “Update Benefit Payment Method” ເພື່່�ອຫັນປ່່ຽນວິິທີີທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນຂອງທ່່ານ. 

ການຮຽກເຄມປະຈໍາາອາດທິິ: ໜ້້າຈໍຫໍຼັັ�ກຈະມີີລາຍລະອຽດປະຈໍາາອາທິິດທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຮຽກເຄມໃນໄລຍະມໍ່່າໆມານີ້້�. 
ຖ້້າຫາກມີີບັັນຫາ, ອາດຈະມີີການລີ້້�ງໄປຍັັງແບບສອບຖາມທີ່່�ທ່່ານຈໍາາເປັັນຕ້້ອງໄດ້້ປະກອບໃຫ້້ສໍາາເລັັດ. ຄັັດເລືືອກ 
“Respond to Questionnaire” ເຊື່່�ອມໄປຍັັງຈຸດເລີ່່�ມຕົ້້�ນ. 

ເລີ່່�ມເຄມຂອງທ່່ານຄືືນໃໝ່: ຖ້້າຫາກທ່່ານບໍ່່ທັັນໄດ້້ປະກອບຂໍ້ມູູ້ນເພື່່�ອເຄມປະຈໍາາອາທິິດ ຫຼືື� ນອກເໜືືອຈາກນັ້້�ນ, ທ່່ານ
ຈໍາາເປັັນຈະຕ້້ອງໄດ້້ທໍາາການເລີ່່�ມການເຄມຂອງທ່່ານຄືືນໃຫມ່່ຖ້້າຫາກທ່່ານຕ້້ອງການຍື່່�ນຂໍເໍຄມປະຈໍາາອາທິິດ. ຄັັດເລືືອກ 
“Reopen or File an Additional Claim” ໃນແຜງ “Restart My Claim”.  

ໃຊ້້ທາງເລືືອກດັ່່�ງກ່່າວນີ້້�ຖ້້າຫາກທ່່ານມີີການເຄມຂໍນໍະໂຍບາຍການຫວ່່າງງານທີ່່�ເປີີດຢູ່່�ແລ້້ວ ແລະ ທ່່ານ:

•	 ບໍ່່ທັັນໄດ້້ເຮັັດໄປຫນຶ່່�ງອາທິິດ ຫຼືື� ຫຼຼາຍກວ່ານັ້້�ນ ໃນການປະກອບຂໍ້ມູູ້ນຂໍເໍຄມປະຈໍາາອາທິິດ, ຫຼືື�
•	 ນະຕອນນີ້້�ຫວ່່າງງານຫຼັັ�ງຈາກໄລຍະເວລາຂອງການເຮັັດວຽກເພີ່່�ມເຕີີມ.

ປ່່ຽນແປງທີ່່�ຢູູ ່: ພວກເຮົົາຈະສົ່່�ງຂໍ້ມູູ້ນທີ່່�ສໍາາຄັນຕ່່າງໆໄປຍັັງທີ່່�ຢູ່່�ດັ່່�ງກ່່າວນີ້້�, ລວມທັັງແບບຟອມແຈ້້ງເສຍພາສີີ ແລະ 
ການຕັັດສິິນໃຈກ່່ຽວກັັບສິິດທິິປະໂຫຍດຂອງທ່່ານ. ທ່່ານສາມາດຄັັດເລືືອກເອກະສານທັັງໝົດທີ່່�ຖືືກສົ່່�ງຜ່່ານທາງ
ອີີເລັັກໂທຣນິິກ, ແຕ່່ພວກເຮົົາຈໍາາເປັັນຕ້້ອງສົ່່�ງບາງເອກະສານຜ່່ານທາງໄປສະນີີຂອງສະຫະລັັດ, ສະນັ້້�ນໃຫ້້ກວດເບິ່່�ງກ່່ອງ
ຈົົດໝາຍຂອງທ່່ານຢ່່າງເປັັນປະຈໍາາ. 

ທໍາາການອັັບເດດທີ່່�ຢູ່່�ຂອງທ່່ານຫຼັັ�ງຈາກເຂົ້້� າສູ່່�ລະບົົບ Frances Online:

•	 ຄັັດເລືືອກ “I Want To…”  
•	 ໃນແຖບ “Names, Addresses, and Contacts”,ໃຫ້້ເລືືອກ “Manage Names and 

Addresses”.

•	 ໃນຫນ້້າຈໍຖັໍັດໄປ, ຄັັດເລືືອກ “Addresses”.

•	 ເລືືອກທີ່່�ຢູ່່�ທາງໄປສະນີີ ຫຼືື� ທີ່່�ຢູ່່�ຕົວຈີີງຂອງທ່່ານ, ບາດແລ້້ວຄັັດເລືືອກ “Change this address”. 
•	 ຫຼັັ�ງຈາກທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ທໍາາການປັັບປຸຸງຂໍ້ມູູ້ນ, ຈົ່່�ງຢືືນຢັັນທີ່່�ຢູ່່�ໂດຍຄັັດເລືືອກ “Click here to verify your 

address”.

•	 ຄັັກເລືືອກ “Next” ເພື່່�ອໄປຍັັງໜ້້າຈໍຖັໍັດໄປ ແລະ ຫຼັັ�ງຈາກນັ້້�ນເລືືອກໃຫ້້ຄັັດເລືືອກ “Submit”.

ວິິທີີຊໍາາລະສໍາາລັັບສິິດທີີປະໂຫຍດ: ທ່່ານສາມາດລົົງທະບຽນເພື່່�ອຮັບການຊໍາາລະສິິດທິິປະໂຫຍດຂອງທ່່ານຜ່່ານ
ການຝາກໂດຍກົົງ ຫຼືື� ຜ່່ານບັັດເດບິິດຈ່່າຍລ່່ວງຫນ້້າ. ທ່່ານສາມາດອັັບເດດທາງເລືືອກຂອງທ່່ານໄດ້້ໂດຍການເລືືອກ 
“Update Benefit Payment Method” ໃນແຜງລາຍລະອຽດຜົົນປະໂຫຍດ. 

ສ້້າງ ຫຼືື� ປ່່ຽນແປງລະຫັັດ PIN: ສ້້າງລະຫັັດ PIN (ໝາຍເລກປະຈໍາາຕົວ) ເພື່່�ອນໍາາໃຊ້້ເພື່່�ອຮຽກເຄມປະຈໍາາອາທິິດໃນ
ໜ້້າຈໍ ໍ“I Want To…”. ຄັັດເລືືອກ “Change My PIN for the Weekly Claim Line” ໃນແຜງ “PINs for 
Weekly Claim Phone System”. 
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ຕ້້ອງການຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຫຼັັ�ງຈາກທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ປະກອບຂໍ້ມູູ້ນສະຫມັັກ? ພວກເຮົົາຕ້້ອງການທີ່່�ຈະໃຫ້້ຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອ 
ແລະ ວິິທີີທີ່່�ຈະເຖີີງພວກເຮົົາຢ່່າງໄວວາແມ່່ນຈະຕ້້ອງນໍາາໃຊ້້ທາງເລືືອກ “Send a Message” ໃນລະບົົບ Frances 
ອອນໄລນ໌໌. ເຂົ້້� າສູ່່�ລະບົົບ ແລະ ໄປທີ່່�ຫນ້້າຈໍ ໍ“I Want To…” ເພື່່�ອຄັດເລືືອກເອົົາ “Messages” ໃນແຜງກະດານ 
“Send a Message”. ຖ້້າຫາກທ່່ານບໍ່່ສາມາດເຂົ້້� າສູ່່�ລະບົົບ Frances ໄລນ໌໌ໄດ້້, ຈົ່່�ງນໍາາໃຊ້້ ແບບຟອມ “ຕິິດຕໍ່ພ່ວກ
ເຮົົາ”ຜ່່ານທາງອອນໄລນ໌໌ໄດ້້ນະທີີ unemployment.oregon.gov/contact. ໃນຂະນະທີ່່�ບາງບັັນຫາອາດໃຊ້້
ເວລາເຖິິງສອງອາທິິດເພື່່�ອທໍາາການແກ້້ໄຂ, ພວກເຮົົາສາມາດແກ້້ໄຂບາງບັັນຫາພາຍໃນຫນຶ່່�ງມື້້�ຕາມການຮ້້ອງຂໍ.ໍ 

ຂໍ້ສ້ຳຳຄັັນ!  ຖ້້າຫາກວ່າທ່່ານໄດ້້ຮັັບການພິິຈາລະນາຈາກພວກເຮົົາ ແລະ ທ່່ານບໍ່່ເຫັັນດີີກັັບການຕັັດສິິນໃຈ — ເຊັ່່� ນ: 
ການຖືືກປະຕິິເສດເງິິນນະໂຍບານດ້້ານສິິດທິິປະໂຫຍດ ຫຼືື� ການຈ່່າຍຈໍາານວນເງິິນເກີີນຕາມທີ່່�ທ່່ານຕ້້ອງຈ່າຍຄືືນ — 
ທ່່ານສາມາດຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງອຸຸທອນ ແລະ ຂໍສໍະເໜີີໃຫ້້ມີີການການພິິຈາລະນາຄືືນໃໝ່່ໄດ້້. ການປະຕິິບັັດຕາມຄໍາາແນະນໍາາທີ່່�
ປະກອບດ້້ວຍການພິິຈາລະນາ ຫຼືື� ກວດເຊັັກເບິ່່�ງສິິດທິິໃນການອຸຸທອນທີ່່�ລະບຸຸໄວ້້ໃນປື້້� ມຄູ່່�ມືືນີ້້�ເພື່່�ອເປັັນຂໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມ.

ວິທີຕິດຕ່ໍພວກເຮົາ 
•	 ເຂົ້້� າສູ່່�ລະບົົບ Frances ອອນໄລນ໌໌ ທີ່່�ລີ້້�ງ frances.oregon.gov ເພື່່�ອສົ່່�ງຂໍ້ຄ້ວາມຫາພວກເຮົົາ.  
•	 ຖ້້າຫາກທ່່ານບໍ່່ສາມາດເຂົ້້� າສູ່່�ລະບົົບ Frances ໄລນ໌໌ໄດ້້, ຈົ່່�ງນໍາາໃຊ້້ ແບບຟອມລາຍຊື່່�ຕິິດຕໍ່ໄ່ດ້້ນະທີີ 

unemployment.oregon.gov/contact.  
•	 ທ່່ານຍັັງສາມາດໂທຫາສູູນຕິິດຕໍ່ ່UI ໄດ້້ທີ່່�ເບີີໂທລະສັັບ 877-345-3484.   

ສຶຶກສາເພີ່່�ມເຕີີມໄດ້້ທີ່່�ລີ້້�ງ unemployment.oregon.gov/lo/contact-us 

https://frances.oregon.gov/Claimant/_/
https://unemployment.oregon.gov/contact
http://unemployment.oregon.gov/lo/contact-us
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ເງື່ອນໄຂສຳລັບເງິນອຸດໜູນຈາກໂຄງການປະກັນໄພຫວ່າງງານ
ການມີສິດໄດ້ຮບເງິນອຸດໜູນ
ພະແນກຈັດຫາງານຂອງລັດອໍໍເຣກອນ ຈະທົົບທວນການຮ້້ອງຂໍຂໍອງທ່່ານ ເພື່່�ອກໍາານົົດວ່່າທ່່ານມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນ
ອຸຸດໜູູນ ຫຼືື� ບໍ່່. ພວກເຮົົາເບິ່່�ງສາມມາດຖານເຫຼົ່່��ານີ້້�:

1.	 ທ່່ານເຮັັດວຽກຫຼຼາຍປານໃດໃນ 12 ຫາ 18 ເດືືອນກ່່ອນທີ່່�ຈະຍື່່�ນຄໍາາຮ້້ອງຂໍ.ໍ
ທ່່ານຕ້້ອງໄດ້້ຮັັບຄ່່າຈ້້າງທີ່່�ພຽງພໍໃນ 12 ຫາ 18 ເດືືອນກ່່ອນທີ່່�ຈະຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍ.ໍ ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ໄດ້້ຮັັບຄ່່າຈ້້າງ
ພຽງພໍ, ທ່່ານຈະບໍ່່ມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ.

2.	 ເປັັນຫຍັັງທ່່ານຈຶ່່�ງບໍ່່ເຮັັດວຽກໃຫ້້ກັບນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານທີ່່�ຜ່່ານມາ.
ເຫດຜົົນທີ່່�ທ່່ານບໍ່່ໄດ້້ເຮັັດວຽກອີກຕໍ່ໄ່ປ ຊ່່ວຍໃຫ້້ພວກເຮົົາຕັັດສິິນໄດ້້ວ່່າທ່່ານສາມາດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ
ໄດ້້ ຫຼືື� ບໍ່່. ຂ້້າງລຸ່່�ມນີ້້�ແມ່່ນບາງຕົວຢ່່າງຂອງເຫດຜົົນທີ່່�ອາດມີີຄຸຸນສົົມບັັດ ຫຼືື� ເຮັັດໃຫ້້ທ່່ານຂາດຄຸຸນສົົມບັັດໃນ
ການໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ. ຄຳຳຮ້້ອງແຕ່່ລະສະບັັບຈະພິິຈາລະນາເປັັນກໍລໍະນີີໆໄປ.

ທ່່ານ ອາດ ໄດ້້ຮັບເງິິນອຸຸດໜູູນຖ້້າທ່່ານ: ທ່່ານ ອາດຈະບໍ່່ ໄດ້້ຮັບເງິິນອຸຸດໜູູນຖ້້າທ່່ານ:

ຖືືກຕັດອອກ ຫຼືື� ຊົ່່�ວໂມງຂອງທ່່ານຖືືກຫຼຸຸ�ດລົົງຍ້້ອນນາຍ
ຈ້້າງຂອງທ່່ານບໍ່່ມີີ ວຽກພຽງພໍໃຫ້້ທ່່ານ

ລາອອກຈາກວຽກຂອງທ່່ານໂດຍບໍ່່ມີີເຫດຜົົນ

ຖືືກຢຸດປະຕິິບັັດວຽກ ຫຼືື� ຖືືກໄລ່່ອອກຍ້້ອນຜິິດ
ລະບຽບ

ອອກຈາກວຽກຜ່່ານ ແລະ ສາມາດສະແດງໃຫ້້ເຫັັນວ່່າມັັນ 
ມີີເຫດຜົົນພຽງພໍ

ບໍ່່ມີີສິິດເຮັັດວຽກຢູ່່�ໃນສະຫະລັັດໄດ້້ຖືືກຕ້ອງ ຕາມ
ກົົດໝາຍ

ຖືືກຢຸດປະຕິິບັັດວຽກ ຫຼືື� ຖືືກໄລ່່ອອກແຕ່່ບໍ່່ແມ່່ນຜິິດ
ລະບຽບ ບໍ່່ສາມາດ, ບໍ່່ພ້້ອມ ຫຼືື� ບໍ່່ໄດ້້ຊອກວຽກຢ່າງ

ຫ້້າວຫັັນ
ຫວ່່າງງານເພາະວ່່າທ່່ານ ຫຼືື� ລູູກຂອງທ່່ານ ຕົົກເປັັນເຫຍື່່�ອ
ຂອງຄວາມຮຸຸນແຮງໃນຄອບຄົົວ, ຕິິດຕາມ ຫຼືື� ລ່່ວງ
ລະເມີີດທາງເພດ

3.	 ຖ້້າທ່່ານສາມາດ ແລະ ພ້້ອມທີ່່�ຈະເຮັັດວຽກ.
	 ເພື່່�ອໃຫ້້ມີີຄຸຸນສົົມບັັດໃນການຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນທ່່ານຕ້້ອງ:

•	 ຊອກວຽກຢ່າງຫ້າວຫັັນ
•	 ຈິິດໃຈ ແລະ ຮ່່າງກາຍສາມາດເຮັັດວຽກ
•	 ໄດ້້ຮັັບການອະນຸຸຍາດໃຫ້້ເຮັັດວຽກຢູ່່�ໃນສະຫະລັັດຕາມກົົດໝາຍ
•	 ພ້້ອມທີ່່�ຈະຮັັບວຽກໃໝ່່ (ໂດຍທົ່່�ວໄປແລ້້ວວຽກເຕັັມເວລາ, ນອກເວລາ, ແລະ ວຽກຊົ່່�ວຄາວ)
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ຂ້້າພະເຈ້ົ້� າຈະຮູ້້�ໄດ້້ແນວໃດວ່່າໃບຄໍາາຮ້້ອງຂໍເໍຄມຂອງຂ້້າພະເຈ້ົ້� າໄດ້້ຖືກມອບຮັັບແລ້້ວ? ພວກເຮົົາຈະສົ່່�ງບົົດລາຍງານ
ກ່່ຽວກັັບຄ່່າຈ້້າງ ແລະ ສິິດທິິປະໂຫຍດທີ່່�ອາດເກີີດຂຶ້້�ນກັັບທ່່ານ ຫຼັັ�ງຈາກທີ່່�ພວກເຮົົາໄດ້້ຮັັບ ແລະ ກວດກາໃບຄໍາາຮ້ອງຂໍໍ
ເຄມທັັງໝົດຂອງທ່່ານຄືືນ. ບົົດລາຍງານດັ່່�ງກ່່າວນີ້້�ຈະປະກອບມີີຄ່່າຈ້້າງຕາມທີ່່�ລາຍງານໂດຍນາຍຈ້້າງຕາມປີີພື້້�ນຖານ
ຂອງທ່່ານ ແລະ ຈໍາານວນສິິດທິິປະໂຫຍດປະຈໍາາອາທິິດທີ່່�ທ່່ານອາດຈະໄດ້້ຮັັບຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບສິິດ.

ທົົບທວນຢ່່າງລະມັັດລະວັັງກ່່ຽວກັັບຄ່່າແຮງງານ ແລະ ບົົດລາຍງານຂອງນາຍຈ້້າງທີ່່�ລາຍງານກ່່ຽວກັັບຄ່່າແຮງງານ ແລະ 
ເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�ເປັັນໄປໄດ້້.

ຖ້້າຄ່່າແຮງງານຂາດຫາຍໄປ ຫຼືື� ບໍ່່ຖືືກຕ້ອງ, ໃຫ້້ປະຕິິບັັດຕາມຄໍາາແນະນໍາາໃນແບບຟອມ. ຖ້້າຈໍາານວນເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງ
ທ່່ານແມ່່ນອີີງໃສ່່ຄ່່າແຮງງານໆທີ່່�ບໍ່່ແມ່່ນຂອງທ່່ານ, ທ່່ານຈະຕ້້ອງຮັບຜິິດຊອບໃນການຈ່່າຍຄືືນເງິິນທີ່່�ຈ່່າຍໃຫ້້ກັັບທ່່ານ.

ຄ່່າແຮງງານບາງອັນບໍ່່ໄດ້້ສະແດງໂດຍອັັດຕະໂນມັັດໃນລາຍງານຄ່່າແຮງງານ ແລະ ເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�ເປັັນໄປໄດ້້ຂອງທ່່ານ 
ເຊັ່່� ນ:

•	 ເຮັັດວຽກໃນລັັດອື່່�ນ
•	 ເຮັັດວຽກໃຫ້້ລັັດຖະບານກາງ
•	 ປະຕິິບັັດໜ້້າທີ່່�ການທະຫານ

ພວກເຮົົາຈະຂໍຂໍໍ້ມູູ້ນເງິິນຄ່່າແຮງງານເຫຼົ່່��ານີ້້�ຈາກທ່່ານເພື່່�ອໃຫ້້ພວກເຮົົາສາມາດເພີ່່�ມເຂົ້້� າໃນການຮ້້ອງຂໍຂໍອງທ່່ານ.

ການຍືືນຍັັນຕົົວຕົົນ
ທ່່ານຈະຕ້້ອງໄດ້້ທໍາາການຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນຂອງທ່່ານເພື່່�ອຮັບເງິິນຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຈາກໂຄງການດ້້ານປະກັັນໄພກ່່ຽວກັັບການ
ຫວ່່າງງານ. ພວກເຮົົາອາດຈະຕ້້ອງໄດ້້ມີີການຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນໃນຫຼຼາຍຈຸຸດໃນລະຫວ່່າງການຮ້້ອງຂໍເໍຄມຂອງທ່່ານ.  

ພວກເຮົົາຈະມີີຫຼຼາຍວິິທີີໃນກວດກາການຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນຂອງທ່່ານເພື່່�ອໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າພຽງແຕ່່ທ່່ານທີ່່�ສາມາດເຂົ້້� າເຖິິງຂໍ້ມູູ້ນ 
ແລະ ສິິດທິິປະໂຫຍດຂອງທ່່ານ. ພວກເຮົົາໃຊ້້ເຄື່່�ອງມືືຫຼຼາຍປະເພດເພື່່�ອປົົກປ້ອງຂໍ້ມູູ້ນຂອງທ່່ານ ແລະ ສິິດທິິປະໂຫຍດ
ຂອງທ່່ານ ໃນຂະນະດຽວກໍ່ມ່ີີການປ້້ອງກັນການສ້ໍ້ໂກງ.  

ເມື່່�ອທ່່ານສ້້າງບັັນຊີີ Frances ອອນໄລນ໌໌, ພວກເຮົົາຈະໃຊ້້ເຄື່່�ອງມືືຫຼຼາກຫຼຼາຍຊະນິິດເພື່່�ອຢັ້້� ງຢືືນຂໍ້ມູູ້ນຂອງທ່່ານ. ທ່່ານ
ອາດຈະຕ້້ອງໄດ້້ຢື່່� ນຂໍ້ສ້ະເໜີີຜ່່ານ ລະບົົບ Frances ເພື່່�ອເຂົ້້� າເຖີີງຈົດໝາຍເພື່່�ອຊ່ວຍເຫຼືື�ອໃນການຢັ້້� ງຢືືນບັັນຊີີຂອງ
ທ່່ານ.  

ຫຼັັ�ງຈາກສໍາາເລັັດການປະກອບຂໍ້ມູູ້ນໃນຝນຄໍາາຮ້ອງເຄມໃນເບື້້�ອງຕົ້້�ນຈາກໂຄງການປະກັັນໄພກ່່ຽວກັັບການຫວ່່າງງານ, 
ທ່່ານອາດຈະຖືືກຂໍໃໍຫ້້ມີີການຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນຂອງທ່່ານ. ພວກເຮົົາຈະສົ່່�ງຈົດຫມາຍສະບັັບທີ່່�ມີີລະຫັັດຜ່່ານທີ່່�ໃຊ້້ເວລາ
ສະເພາະ ຫຼືື� ຂໍ້ສ້ະເໜີີຂໍຂໍໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມ ຖ້້າຫາກທ່່ານຕ້້ອງການທໍາາເຊັ່່� ນນັ້້�ນ. ຫ້້າມເຮັັດຈົົດຫມາຍສະບັັບດັ່່�ງກ່່າວນີ້້�ເສຍ.  

ບາງຄົນທີ່່�ໄດ້້ຮັັບສິິດທິິປະໂຫຍດອາດຈະຈໍາາເປັັນຈະຕ້້ອງໄດ້້ພົົບເງື່່�ອນໄຂ ແຫຼ່່�ງວຽກເຮັັດງານທໍາາປະຈໍາາລັດ ຕົົວແທນ
ທີ່່�ເປັັນສ່່ວນບຸຸກຄົນ ຫຼືື� ວຽກອອນໄລນ໌໌ເພື່່�ອຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນຂອງພວກເຂົົາເຈົ້້� າ. ພວກເຮົົາຈະສົ່່�ງຈົດໝາຍມາຍັັງທ່່ານ
ພ້້ອມກັັບຂໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມຖ້້າຫາກທ່່ານຕ້້ອງການ.  

ຖ້້າທ່່ານທໍາາການປ່່ຽນແປງບັັນຊີີຂອງທ່່ານ, ພວກເຮົົາອາດຈະຕ້້ອງໃຫ້້ມີີການຢືືນຢັັນຕົົວຕົົນຂອງທ່່ານອີີກຄັ້້�ງ.  
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ຂໍ້ແ້ນະນໍາາ: 

•	 ໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າທ່່ານໄດ້້ສົ່່�ງທີ່່�ຢູ່່�ຕາມລະຫັັດໄປສະນີີທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ກວດເຊັັກຢູ່່�ເລື້້�ອຍໆ.  
•	 ອັັບເດດຂໍ້ມູູ້ນທີ່່�ຢູ່່�ທາງໄປສະນີີຂອງທ່່ານຖ້້າຫາກທ່່ານໄດ້້ມີີການເຄື່່�ອນຍ້້າຍ.  
•	 ເຂົ້້� າສູ່່�ລະບົົບບັັນຊີີ Frances ອອນໄລນ໌໌ຂອງທ່່ານ ແລະ ກວດເຊັັກເບີີງສູນປະຕິິບັັດງານຂອງທ່່ານເພື່່�ອທໍາາ

ການອັັບເດດຂໍ້ມູູ້ນ.  
•	 ທ່່ານສາມາດຕອບຈົົດໝາຍເຫຼົ່່��ານີ້້�ໄດ້້ຜ່່ານລະບົົບ Frances ອອນໄລນ໌໌ເພື່່�ອປະກອບຂໍ້ມູູ້ນໃຫ້້ຄົົບຖ້້ວນຕາມ

ໜ້້າວຽກໂດຍດ່່ວນ.  
•	 ລາຍຊື່່�ເອກະສານທີ່່�ມີີການລະບຸຸຕົົວຕົົນທີ່່�ຖືືກຮັບຮອງແມ່່ນຈະນອນຢູ່່�ໃນລະບົົບທີ່່�ລີ້້�ງ  

unemployment.oregon.gov/id.

ລາຍງານການລາອອກຈາກວຽກ
ການຖືືກໄລ່່ອອກ ຫຼືື� ລາອອກຈາກວຽກຈະບໍ່່ໄດ້້ເຮັັດໃຫ້້ທ່່ານເສຍສິິດທີ່່�ຈະໄດ້້ຮັັບສິິດທິິປະໂຫຍດໂດຍອັັດຕະໂນມັັດ. 
ກະລຸຸນາແຈ້້ງຂໍ້ມູູ້ນໃຫ້້ພວກເຮົົາຢ່່າງຖືກຕ້ອງ ແລະ ມີີລາຍລະອຽດ. ພວກເຮົົາຈະກວດສອບການຂໍເໍຄມເປັັນແຕ່່ລະ
ກໍລໍະນີີໄປ.

ກົົດໝາຍຂອງລັດອໍໍເຣກອນຮຽກຮ້ອງໃຫ້້ທ່່ານລາອອກຈາກວຽກເນື່່�ອງຈາກບໍ່່ແມ່່ນຄວາມຜິິດຂອງຕົນເອງເພື່່�ອໃຫ້້ມີີ
ສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ. ຂ້້າງລຸ່່�ມນີ້້�ແມ່່ນຄໍາາອະທິິບາຍກ່່ຽວກັັບການລາອອກຈາກວຽກ.

ວຽກໜ້້ອຍ – ທ່່ານຖືືກຕັດຈາກນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານ ຫຼືື� ໄດ້້ຫຼຸຸ�ດຊົ່່�ວໂມງເຮັັດວຽກຂອງທ່່ານ ເພາະວ່່ານາຍຈ້້າງບໍ່່ມີີວຽກ
ພຽງພໍໃຫ້້ທ່່ານປະຕິິບັັດ. ນີ້້�ອາດຈະເປັັນການປິິດທຸຸລະກິິດ, ການຫຼຸຸ�ດຈຳຳນວນພະນັັກງານ, ວັັນພັັກ, ການປິິດຊົ່່�ວຄາວ 
ຫຼືື� ການບໍາາລຸງຮັກສາ ຫຼືື� ການຕັັດຊົ່່�ວໂມງ.

ຍັັງເຮັັດວຽກຢູ່່� –  ທ່່ານຍັັງເຮັັດວຽກໃຫ້້ນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານຢູ່່� ແຕ່່ເຂົົາເຈົ້້� າໄດ້້ຫຼຸຸ�ດລົົງຊົ່່�ວໂມງເຮັັດວຽກຂອງທ່່ານ 
ເພາະວ່່າເຂົົາເຈົ້້� າບໍ່່ມີີວຽກພຽງພໍໃຫ້້ທ່່ານເຮັັດ.

ພັັກບໍ່່ໄປເຮັັດວຽກ – ທ່່ານຢູ່່�ໃນຊ່່ວງລາພັັກຖ້ານາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານອະນຸຸຍາດໃຫ້້ທ່່ານພັັກວຽກ. ໃນນີ້້�ລວມມີີການລາ
ພັັກເກີີດລູູກ, ລາພັັກເຈັັບປ່່ວຍ ຫຼືື� ການລາພັັກສ່່ວນຕົົວອື່່�ນໆ. ຖ້້າທ່່ານຢູ່່�ໃນຊ່່ວງລາພັັກທີ່່�ບໍ່່ໄດ້້ຢູ່່�ກັບນາຍຈ້້າງຂອງ
ທ່່ານ, ການລາອອກຂອງທ່່ານບໍ່່ແມ່່ນການຂາດເຂີີນວຽກ.

ການລາອອກຈາກວຽກໂດຍສະໝັັກໃຈ – ທ່່ານໄດ້້ລາອອກຈາກວຽກໂດຍສະໝັັກໃຈ ຖ້້ານາຍຈ້້າງຍັັງມີີວຽກເຮັັດຕໍ່ໄ່ປ
ໃຫ້້ທ່່ານ ແຕ່່ທ່່ານເລືືອກທີ່່�ຈະຢຸຸດເຮັັດວຽກ (ລາອອກ). ຖ້້າທ່່ານລາອອກຈາກໜຶ່່�ງໄປເຮັັດວຽກອີກວຽກໜຶ່່�ງ, ທ່່ານໄດ້້
ອອກຈາກວຽກແບບສະໝັັກໃຈ.

ຖືືກໄລ່່ອອກ ຫຼືື� ຖືືກຍົົກເລີີກສັັນຍາ – ທ່່ານຖືືກໄລ່່ອອກ ຖ້້ານາຍຈ້້າງສືືບຕໍ່ມ່ີີວຽກເຮັັດຢູ່່� ແຕ່່ບໍ່່ອະນຸຸຍາດໃຫ້້ທ່່ານ
ສືືບຕໍ່ເ່ຮັັດວຽກໃຫ້້ເຂົົາເຈົ້້� າ (ຖືືກໄລ່່ອອກ, ໃຫ້້ອອກ, ຍົົກເລີີກສັັນຍາ). ທ່່ານຍັັງຕ້ອງລາຍງານຖ້້າທ່່ານຖືືກພັັກງານໂດຍ
ນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານ.

https://unemployment.oregon.gov/id
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ການລະງັັບວຽກ – ທ່ານຖືືກລະງັັບຖ້້ານາຍຈ້້າງມີີວຽກຫວ່່າງແຕ່່ບອກເຈົ້້� າບໍ່່ໃຫ້້ເຮັັດວຽກຍ້້ອນການສືືບສວນ, 
ການປະຕິິບັັດວິິໄນ ຫຼືື�ການຕັັດສິິນໃຈທາງບໍໍລິິຫານ. 

ການລາຍງານຄວາມຜິິດປະເພດຕ່່າງໆຈະຕ້້ອງຖືກແຍກອອກຈາກວຽກເຊີ່່�ງອາດອາດຈະເຮັັດໃຫ້້ເກີີດຄວາມລ່່າຊ້້າ, 
ການຊໍາາລະເງິິນເກີີນ, ການລົົງວິໃນ ແລະ ອາດຈະຖືືກພິິຈາລະນາຖານມີີການສ້ໍ້ໂກງ.

ການຕັັດສີີນ
ເມື່່�ອມີີຄໍາາຖາມກ່່ຽວກັັບສິິດທີ່່�ຈະໄດ້້ຮັັບຂອງຜູ້້�ໃດຫນຶ່່�ງ, ພວກເຮົົາຈໍາາເປັັນຈະຕ້້ອງດໍາາເນີີນມຕາມກົົດຫມາຍຈົ່່�ງໃຫ້້ຄວາມ
ສໍາາຄັນໃນບັັນຫານີ້້�. ໃນຂະນະທີ່່�ມີີຫຼຼາຍບັັນຫາສາມາດແກ້້ໄຂໄດ້້ດ້້ວຍຄໍາາຖາມຕິິດຕາມ, ຫຼຼາຍຄັ້້�ງອາດຮຽກຮ້ອງໃຫ້້ມີີການ
ສືືບສວນຢ່່າງລະອຽດ ໂດຍຜ່່ານຂະບວນການຢຸຸດຕິິທໍາາ. ໃນລະຫວ່່າງຂະບວນການຢຸຸດຕິິທໍາາ, ພວກເຮົົາອາດຈະສະເໜີີ
ຂໍຂໍໍ້ມູູ້ນຈາກທ່່ານ, ນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານ ແລະ ແຫຼ່່�ງອື່່�ນໆທີ່່�ເຫມາະສົົມກ່່ອນທີ່່�ຈະພິິຈາລະນາກ່່ຽວກັັບການຂໍເໍຄມຂອງ
ທ່່ານ. ບາງບັັນຫາອາດມີີສິິດໄດ້້ຮັັບສິິດຜົົນປະໂຫຍດທົ່່�ວໄປຕາມການຕັັດສິິນຂອງໄອຍະການ:

•	 ລາອອກຈາກວຽກ
•	 ຖືືກໄລ່່ອອກ
•	 ບໍ່່ເຮັັດວຽກຕາມການມອບໝາຍ
•	 ພະນັັກງານທີ່່�ກໍາາລັງເປັັນນັັກສືືກສາລະຫວ່່າງຊ່ວງຮຽນກາງປີີ ຫຼືື� ກາງເທີີມ
•	 ບໍ່່ເຮັັດວຽກ, ທັັງທີ່່�ຕົົນເອງວ່າງຢູ່່�
•	 ບໍ່່ຄົົບເງື່່�ອນໄຂຕາມຄວາມຕ້້ອງການຂັ້້�ນຕ່ໍ່າໃນການຊອກຫາວຽກເຮັັດງານທໍາາຢ່າງຈິງຈັງ
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ຈຳນວນເງິນອຸດໜູນ
ຫຼັັ�ງຈາກທີ່່�ທ່່ານຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນ, ພວກເຮົົາຈະສົ່່�ງລາຍງານຄ່່າຈ້້າງ ແລະ ເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�ເປັັນໄປໄດ້້ໃຫ້້ກັັບທ່່ານ, 
ເຊິ່່�ງເປັັນການຕັັດສິິນໃຈຢ່່າງເປັັນທາງການທີ່່�ເອີ້້�ນກັັນວ່່າ “ການກຳຳນົົດເງິິນຕາ” ເຊິ່່�ງອະທິິບາຍວ່່າ:

•	 ຈຳຳນວນເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�ທ່່ານສາມາດມີີສິິດໄດ້້ຮັັບ ແລະ ວິິທີີການຄິິດໄລ່່ຈຳຳນວນເງິິນນັ້້�ນ
•	 ວິິທີີການອຸຸທອນ ຫຼືື� ຮ້້ອງຂໍໃໍຫ້້ມີີການທົົບທວນຄືືນໃໝ່່ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ເຫັັນດີີກັັບການຕັັດສິິນໃຈຢ່່າງເປັັນທາງການ 

ຫຼືື� ການກໍາານົົດ

ຈໍາານວນເງິິນອຸຸດໜູູນປະຈໍາາອາທິິດແມ່່ນ 1.25% ຂອງຄ່າແຮງງານໃນໄລຍະເວລາພື້້�ນຖານທັັງໝົດຂອງທ່່ານ. ກົົດໝາຍ
ອໍໍເຣກອນກໍາານົົດຈໍາານວນເງິິນຕ່ໍ່າສຸຸດ ແລະ ສູູງສຸດທີ່່�ທ່່ານສາມາດໄດ້້ຮັັບ. ທ່່ານສາມາດໃຊ້້ ຕົົວປະເມີີນເງິິນອຸຸດໜູູນ 
ເພື່່�ອຄິດໄລ່່ເງິິນອຸຸດໜູູນໂດຍປະມານ.

ປີີການອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານແມ່່ນໄລຍະເວລາ 52 ອາທິິດທຳຳອິິດທີ່່�ເລີ່່�ມຕົ້້�ນທີ່່�ທ່່ານສົ່່�ງຄຳຳຮ້້ອງ. ທ່່ານອາດຈະໄດ້້ຮັັບເຖິິງ 
26 ເທົ່່� າຂອງຈໍາານວນເງິິນອຸຸດໜູູນປະຈໍາາອາທິິດຂອງທ່່ານໃນລະຫວ່່າງເວລານີ້້�. ທ່່ານບໍ່່ສາມາດຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍໃໍໝ່່ຂອງ
ລັັດອໍໍເຣກອນ ໄດ້້ຈົົນກ່່ວາປີີເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານໝົົດ, ເຖິິງແມ່່ນວ່່າທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນທັັງໝົດແລ້້ວກໍ່ຕ່າມ. 
ການຮ້້ອງຂໍໃໍໝ່່ຈະມີີຜົົນໃນອາທິິດທີ່່�ທ່່ານຍື່່�ນຄຳຳຮ້້ອງຂໍຂໍອງທ່່ານ. ເມື່່�ອທ່່ານໄດ້້ປະກອບໃບຄໍາາຮ້ອງຂອງທ່່ານສໍາາເລັັດ
ແລ້້ວ, ເລີ່່�ມຍື່່�ນສໍາາລັບເງິິນອຸຸດໜຸຸນປະຈຳຳອາທິິດໃນວັັນອາທິິດທີ່່�ຕາມມາ.

ທາງເລືອກໃນການຮັບເງິນອຸດໜູນຫວ່າງງານ
ຖ້້າທ່່ານມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ, ທ່່ານອາດຈະໄດ້້ຮັັບການຈ່່າຍເງິິນຂອງທ່່ານ:

•	 ຜ່່ານເງິິນຝາກເຂົ້້� າບັັນຊີີໂດຍກົົງ - ທາງເລືືອກນີ້້�ເຮັັດໃຫ້້ເງິິນເຂົ້້� າບັັນຊີີເງິິນຝາກປະຢັັດ ຫຼືື� ບັັນຊີີເງິິນເຊັັກຂອງ
ທ່່ານໂດຍກົົງ

•	 ໃນບັັດເດບິິດແບບຈ່່າຍລ່່ວງໜ້້າ (US Bank ReliaCard Visa®) – ທາງເລືືອກນີ້້�ໃຫ້້ບັັດເດບິິດແບບຈ່່າຍ
ລ່່ວງໜ້້າຈາກທະນາຄານສະຫະລັັດ. ທ່່ານສາມາດທຳຳການຊື້້�ເຄື່່�ອງ, ຮັັບເງິິນສົົດ ແລະ ຈ່່າຍໃບບິິນໄດ້້ທຸຸກບ່່ອນທີ່່�
ຮັັບ VISA ເດບິິດ.

ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ຂໍໃໍຫ້້ຝາກເງິິນເຂົ້້� າບັັນຊີີໂດຍກົົງກ່່ອນທີ່່�ພວກເຮົົາຈະຈ່່າຍເງິິນຄັ້້�ງທຳຳອິິດສຳຳລັັບການຮ້້ອງຂໍຂໍອງ
ທ່່ານ, ພວກເຮົົາຈະສົ່່�ງບັັດທະນາຄານຈ່່າຍລ່່ວງໜ້້າ US Bank ReliaCard®  ໃຫ້້ກັັບທ່່ານໂດຍອັັດຕະ
ໂນມັັດທາງໄປສະນີີ ເພື່່�ອຈ່າຍເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານ. ທ່່ານສາມາດປ່່ຽນວິິທີີການຮັັບເງິິນ ແລະ ເລກບັັນຊີີ
ຂອງທ່່ານໄດ້້ທຸຸກເວລາ. ເພື່່�ອໃຫ້້ໄດ້້ຮັັບການບໍໍລິິການທີ່່�ວ່່ອງໄວທີ່່�ສຸຸດ, ໃຫ້້ໃຊ້້ Frances Online ຢູ່່�ທີ່່�  
frances.oregon.gov

https://unemployment.oregon.gov/estimator
https://frances.oregon.gov
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ພາຍຫັຼງທ່ານຍື່ນຄຳຮ້ອງຂໍ
ອາທິິດທໍາາອິດທີ່່�ທ່່ານມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນແມ່່ນອາທິິດລໍໍຖ້້າຂອງ
ທ່່ານ. ທ່່ານຈະບໍ່່ໄດ້້ຮັັບຄ່່າການຈ່່າຍເງິິນໃນອາທິິດທີ່່�ລໍໍຖ້້າຂອງທ່່ານ. 
ເຖິິງແມ່່ນວ່່າທ່່ານຈະບໍ່່ໄດ້້ຮັັບເງິິນ, ທ່່ານຕ້້ອງຕອບສະໜອງເງື່່�ອນໄຂ
ການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ ແລະ ຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງປະຈຳຳອາທິິດ ເພື່່�ອ
ໃຫ້້ໄດ້້ຮັັບຄະແນນອາທິິດທີ່່�ລໍໍຖ້້າຂອງທ່່ານ. ທ່່ານຈະເລີ່່�ມຕົ້້�ນໄດ້້ຮັັບ
ເງິິນໃນອາທິິດຕໍ່ໄ່ປຖ້້າທ່່ານຕອບສະໜອງເງື່່�ອນໄຂການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບ
ທັັງໝົດ.

ຕົົວຢ່່າງ, ຈອນ ໄດ້້ຕົົກງານໃນວັັນຈັັນທໍາາອິດຂອງເດືືອນ ແລະ ຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍບື້້�ອງຕົ້້�ນຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນໃນມື້້�ດຽວກັັນ. 
ເຖິິງແມ່່ນວ່່າ ຈອນ ຍື່່�ນໃບຢັ້້� ງຢືືນສໍາາລັບເງິິນອຸຸດໜູູນອາທິິດທໍາາອິດ, ລາວຈະບໍ່່ໄດ້້ຮັັບເງິິນໃນອາທິິດທີ່່�ລໍໍຖ້້ານີ້້�.

ໃນອາທິິດຕໍ່ໄ່ປ, ຖ້້າ ຈອນ ມີີເງື່່�ອນໄຂການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບຄົົບ, ລາວຈະມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນ. ເບິ່່�ງພາກ ຮັັກສາການມີີສິິດ
ໄດ້້ຮັບເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານ ສຳຳລັັບຂໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມໃນການສືືບຕໍ່ມ່ີີສິິດໄດ້້ຮັັບຕາມເງື່່�ອນໄຂຕ່່າງໆ.

ການຫັກເງິນ
ພວກເຮົົາຈະຫັັກເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານພາຍໃຕ້້ສະຖານະການດັ່່�ງລຸ່່�ມນີ້້�:

ລາຍໄດ້້ເງິິນບຳຳນານ
ພວກເຮົົາອາດຈະຫັັກເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານໃນແຕ່່ລະອາທິິດຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນບໍາານານ. ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນບໍາານານ
ປະເພດໃດໜຶ່່�ງ (ຍົົກເວັ້້� ນປະກັັນສັັງຄົມ) ຕະຫຼຼອດການຮ້້ອງຂໍຂໍອງທ່່ານ, ທ່່ານຕ້້ອງລາຍງານຢູ່່�ໃນການຮ້້ອງຂໍເໍງິິນ
ເບື້້�ອງຕົ້້�ນຂອງທ່່ານ ຫຼືື� ໄປຫາສູູນ UI. ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ລາຍງານເງິິນບໍາານານ, ພວກເຮົົາອາດຈ່່າຍເງິິນເກີີນໃຫ້້ທ່່ານ ແລະ ທ່່ານ
ຈະຕ້້ອງໄດ້້ຈ່່າຍຄືືນພ້້ອມຖືືກປັັບໝາຍ. ການຈ່່າຍເງິິນປະກັັນສັັງຄົມບໍ່່ໄດ້້ຫັັກເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຮັັບແລະ ທ່່ານບໍ່່ຈໍາາ
ເປັັນຕ້້ອງລາຍງານໃນນາມເປັັນເງິິນບໍາານານໃນການຮ້້ອງຂໍເໍງິິນເບື້້�ອງຕົ້້�ນ ຫຼືື� ເປັັນລາຍໄດ້້ໃນໃບຄຳຳຮ້້ອງຂໍປໍະຈໍາາອາທິິດ.

ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນບໍາານານຄືືນຫຼັັ�ງໃນບັັນດາອາທິິດທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນ, ທ່່ານຕ້້ອງລາຍງານເລື່່�ອງນີ້້�ໃຫ້້ສູູນ UI 
ແລະ ຈ່່າຍຄືືນທຸຸກໆການຈ່່າຍເງິິນເກີີນ.

ເງິິນລ້້ຽງດູູລູູກ
ຖ້້າພວກເຮົົາມີີຄໍາາສັ່່�ງຂອງສານຈາກພະແນກຍຸຕິິທໍາາຂອງລັດອໍໍເຣກອນໃຫ້້ມີີການຫັັກເງິິນອຸຸດໜູູນ, ພວກເຮົົາຈະຫັັກ
ເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານໃນແຕ່່ລະອາທິິດຈົົນກ່່ວາຄໍາາສັ່່�ງຈະສີ້້�ນສຸຸດ ແລະ ສານແຈ້້ງໃຫ້້ພວກເຮົົາຢຸຸດ. ຖ້້າທ່່ານມີີຄຳຳຖາມ
ກ່່ຽວກັັບການຫັັກເງິິນຄ່່າລ້້ຽງດູູເດັັກ, ຕິິດຕໍ່ໂ່ຄງການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອເດັັກ ອໍໍເຣກອນທາງໂທລະສັັບຕາມເບີີໂທຕໍ່ໄ່ປນີ້້�: 

•	 ຈາກພື້້�ນທີ່່�  Salem: 503-373-7300

•	 ໂທຟຣີີໃນລັັດອໍໍເຣກອນ: 800-850-0228

•	 ໂທຈາກນອກເຂດອໍໍເຣກອນ 503-378-5567

•	 TTY: 800-735-2900

Month
Sun    Mon   Tues   Wed   Thurs   Fri     Sat

Waiting WeekX

$ $ $ $ $ $ $
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ກະລຸຸນາຮັັບຊາບວ່່າ ພວກເຮົົາບໍ່່ສາມາດສົ່່�ງຄືນຜົົນປະໂຫຍດໃດໆທີ່່�ກ່່ອນໜ້້ານີ້້�ໄດ້້ຖືືກກັກໄວ້້ເປັັນພາສີີອາກອນ.

ຖ້້າທ່່ານເລືືອກທີ່່�ຈະເສຍອາກອນ, ທ່່ານຈະຕ້້ອງຮັບຜິິດຊອບເສຍອາກອນທັັງໝົດໃນທ້້າຍປີີ. ທ່່ານສາມາດ
ຖາມຄຳຳຖາມກ່່ຽວກັັບອາກອນເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານກັັບ ພາກສ່່ວນບໍໍລິິການເກັັບລາຍໄດ້້ພາຍໃນ (IRS) ຫຼືື� 
ຊ່່ຽວຊານອາກອນຂອງທ່່ານໂດຍກົົງ.

ໃນທ້້າຍເດືືອນມັັງກອນຂອງທຸຸກໆປີີ, ພວກເຮົົາຈະສະໜອງແບບຟອມ IRS 1099-G ໃຫ້້ທ່່ານ. ແບບຟອມນີ້້�
ສະແດງຈໍາານວນເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�ພວກເຮົົາໄດ້້ຈ່່າຍໃຫ້້ທ່່ານໃນປີີທີ່່�ຜ່່ານມາ ແລະ ຈໍາານວນເງິິນອາກອນລາຍໄດ້້ທີ່່�ຖືືກ
ຫັັກໄວ້້, ຖ້້າທ່່ານເລືືອກທາງເລືືອກນັ້້�ນ.

ທ່່ານສາມາດເຂົ້້� າເຖິິງແບບຟອມເສຍພາສີີ 1099-G ໄດ້້ໃນ Frances Online. ແບບຟອມ 1099-G ຈະໄດ້້
ລົົງໃນຕົ້້�ນເດືືອນກຸຸມພາຂອງປີີຕໍ່ໄ່ປ.

ລາຍໄດ້້ອື່່�ນໆ
ຖ້້າທ່່ານເຮັັດວຽກນອກເວລາ, ທ່່ານອາດຈະຍັັງມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນບາງສ່່ວນ. ຮັັບປະກັັນວ່່າມີີການລາຍງານ
ຊົ່່�ວໂມງ ແລະ ລາຍໄດ້້ຈາກການເຮັັດວຽກນອກເວລາ. ເບິ່່�ງພາກ ການລາຍງານລາຍໄດ້້ ສຳຳລັັບຂໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມ.

ທ່່ານຕ້້ອງລາຍງານທຸຸກການຈ່່າຍເງິິນວັັນພັັກ ຫຼືື� ພັັກຮ້ອນໃນອາທິິດທີ່່�ພັັກ ຫຼືື� ເວລາທີ່່�ພັັກວຽກ. ການຈ່່າຍເງິິນໂບນັັດ
ອາດມີີຜົົນກະທົົບຕໍ່ເ່ງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານດ້້ວຍ. ຕິິດຕໍ່ຫ່າພະນັັກງານສູູນ UI ທີ່່�ໝາຍເລກ 877-345-3484 ຫຼືື� ສົ່່�ງ
ຂໍ້ຄ້ວາມຜ່່າຍລະບົົບ Frances ອອນລາຍ ເພື່່�ອລາຍງາຍຂໍໂໍບນັັດຕ່່າງໆ.

ເງິິນທີ່່�ເປັັນໜີ້້�
ພວກເຮົົາອາດຫັັກເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານບາງສ່່ວນ ຫຼືື� ທັັງໝົດ ຖ້້າທ່່ານ: 

•	 ເປັັນໜີ້້�ເງິິນລ້້ຽງດູູລູູກຕາມຄຳຳສັ່່�ງສານ
•	 ຜ່່ານມາໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�ທ່່ານບໍ່່ມີີສິິດໄດ້້ຮັັບ, ແລະ ທ່່ານຍັັງບໍ່່ຈ່່າຍຄືືນເງິິນທີ່່�ໄດ້້ຈ່່າຍເກີີນ.

ພວກເຮົົາຈະທໍາາການແຈ້້ງໃຫ້້ທ່່ານຊາບຖ້້າຫາກພວກເຮົົາຈະນໍາາໃຊ້້ສິິດທິິປະໂຫຍດຂອງທ່່ານເພື່່�ອໃຊ້້ແທນໜີ້້�ປະເພດ
ຕ່່າງໆ.

ອາກອນ 
ສິິດທິິດປະໂຫຍດຂອງທ່່ານແມ່່ນຈະຕ້້ອງໄດ້້ມີີການເສຍພາສີີແກ່່ລັັດຖະບານກາງ ແລະ ລັັດ. ທ່່ານອາດຈະເລືືອກວ່າ
ທ່່ານຕ້້ອງການຈ່່າຍພາສີີແກ່່ລັັດ Oregon, ເສຍແກ່່ລັັດຖະບານກາງ, ເສຍໃຫ້້ທັັງສອງ ຫຼືື� ບໍ່່ມີີການກັັກການຈ່່າຍເງິິນ
ປະຈໍາາອາທິິດຂອງທ່່ານໄວ້້. ທ່່ານອາດຈະເລືືອກໃຫ້້ມີີການຕັ້້�ງຄ່າການຫັັກພາສີີຢູ່່�ນະບ່່ອນຈ່່າຍຂອງທ່່ານເມື່່�ອທ່່ານຍື່່�ນໃບ
ສະໝັັກເບື້້�ອງຕົ້້�ນຂອງທ່່ານ. ທ່່ານສາມາດປ່່ຽນແປງການຕັ້້�ງຄ່າໃນການຫັັກພາສີີຢູ່່�ນະບ່່ອນຈ່່າຍໄດ້້ທຸຸກເວລາໃນ ລະບົົບ 
Frances ອອນໄລນ໌໌. ຫຼືື� ທ່່ານສາມາດເຂົ້້� າໄປທີ່່�ລີ້້�ງ unemployment.oregon.gov/lo/forms ເພື່່�ອດາວ
ໂຫລດ ແລະ ລົົງນາມໃນແບບຟອມໃນການອະນຸຸຍາດການຫັັກພາສີີຢູ່່�ນະບ່່ອນຈ່່າຍ ແລະ ສົ່່�ງຜ່່ານທາງໄປສະນີີ ຫຼືື� ນໍາາໃຊ້້
ແບບຟອມຕິິດຕໍ່ພ່ວກເຮົົາ. ການຕັ້້�ງຄ່າໃນການຫັັກພາສີີຢູ່່�ນະບ່່ອນຈ່່າຍຂອງທ່່ານຍັັງຈະຄົົງມີີຜົົນບັັງຄັບໃຊ້້ເປັັນເວລາ
ຫຼຼາຍມື້້�ຈົົນກວ່າພວກເຮົົາຈະສາມາດເຮັັດສໍາາເລັັດຂະບວນການປ່່ຽນແປງດັ່່�ງກ່່າວໄດ້້.

https://www.irs.gov/
https://frances.oregon.gov
https://unemployment.oregon.gov/lo/forms
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ຮັກສາການມີສິດໄດ້ຮບເງິນອຸດໜູນຂອງທ່ານ
ທຸຸກໆອາທິິດທີ່່�ທ່່ານຕ້້ອງການເງິິນອຸຸດໜູູນ, ທ່່ານຕ້້ອງສຳຳເລັັດສາມວຽກງານເພື່່�ອໃຫ້້ຍັັງສືືບຕໍ່ມ່ີີສິິດໄດ້້ຮັັບ:

1.  ສາມາດເຮັັດວຽກໄດ້້, ພ້້ອມເຮັັດວຽກ ແລະ ຊອກວຽກຢ່າງຫ້າວຫັັນ

2.  ຍື່່�ນຄຳຳຮ້້ອງຂໍເໍງິິນປະຈຳຳອາທິິດ

3.  ລາຍງານຊົ່່�ວໂມງ ແລະ ລາຍໄດ້້ (ທຸຸກໆຊົ່່�ວໂມງ ແລະເງິິນລາຍໄດ້້ທີ່່�ໄດ້້ຮັັບໃນລະຫວ່່າງອາທິິດ) 

ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ເຮັັດສໍາາເລັັດການກະທຳຳເຫຼົ່່��ານີ້້�, ພວກເຮົົາອາດຈະປະຕິິເສດເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານ.

ການຫາວຽກ
ທ່່ານຈໍາາເປັັນຕ້້ອງຊອກວຽກເຮັັດທຸຸກໆອາທິິດທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນໂດຍການເຮັັດສໍາາເລັັດຢ່່າງໜ້້ອຍຫ້້າກິິດຈະກໍາາ
ການຊອກວຽກ. ທ່່ານຕ້້ອງຕິດຕໍ່ໂ່ດຍກົົງກັບນາຍຈ້້າງຢ່າງໜ້້ອຍສອງໃນຫ້້າ

ກິິດຈະກໍາາການຊອກຫາວຽກເຮັັດ. ຂ້້າງລຸ່່�ມນີ້້�ແມ່່ນຕົົວຢ່່າງຂອງກິດຈະກໍາາການຊອກວຽກທີ່່�ຕອບສະໜອງ
ຄວາມຕ້້ອງການນີ້້�ພ້້ອມກັັບກິິດຈະກໍາາທີ່່�ພວກເຮົົາບໍ່່ໄດ້້ພິິຈາລະນາທີ່່�ຖືືກຕ້ອງ ຫຼືື� ຍອມຮັັບໄດ້້.

ກິິດຈະກຳຳຫາວຽກທີ່່�ມີີຄຸຸນວຸຸດທິິເໝາະສົົມ ກິິດຈະກຳຳຫາວຽກບໍ່່ຖືືກຕ້້ອງ

ສະໝັກວຽກທີ່ເໝາະສົມກັບຄວາມສາມາດ ແລະ 
ຄຸນສົມບັດຂອງທ່ານ.

ສະໝັກວຽກທີ່ທ່ານບໍ່ມີເງື່ອນໄຂ.

ລົ້ມເຫຼວໃນການສະໝັກວຽກໃນແບບທີ່ນາຍຈ້າງ
ຕ້ອງການ.  ຕົວຢ່າງ,  ທ່ານໄດ້ສົ່ງຄໍາຮ້ອງຂໍທາງ
ໄປສະນີແທນທີ່ຈະສົ່ງທາງອອນໄລນ໌ ຕາມທີ່ນາຍຈ້າງ
ຮ້ອງຂໍ.

ສໍາພາດໜຶ່ງຕໍາແໜ່ງງານ.
ລາຍງານຕໍ່ຫ້ອງການວ່າຈ້າງຂອງສະຫະພາບຖ້າຫາກວ່າ
ທ່ານເປັນ ໜຶ່ງໃນສະມາຊິກທີ່ລົງທະບຽນຂອງ
ສະຫະພັນນັ້ນ.
ເຂົ້າຮ່ວມການບໍລິການການຈ້າງງານ ຢູ່ສູນແຮງງານຂອງ
ລັດຂອງທ່ານ.

ສົນທະນາກັບໝູ່ເພື່ອນ ຫຼື ຄອບຄົວກ່ຽວກັບວຽກ 
ຫຼື ປະເພດວຽກທີ່ທ່ານຢາກຈະສະໝັກ.

ຫາເຄືອຂ່າຍ ຫຼື ການປັບປຸງຊີວະປະຫວັດຂອງທ່ານ.

ການທົບທວນຄືນວຽກທີ່ລົງໃນ ເວັບໄຊທ໌ ຫຼື 
ໜັງສືພິມ

ການຕິິດຕໍ່ກັ່ັບນາຍຈ້້າງໂດຍກົົງໝາຍເຖິິງການສອບຖາມກ່່ຽວກັັບວຽກ ຫຼືື� ການສະໝັັກວຽກໃນແບບທີ່່�ເຂົົາເຈົ້້� າ
ຕ້້ອງການ. ມັັນສາມາດຕິິດຕໍ່ດ້່້ວຍບຸຸກຄົນ, ທາງໂທລະສັັບ, ທາງໄປສະນີີ ຫຼືື� ເອເລັັກໂຕຣນິິກ - ແນວໃດກໍຕໍາມພວກເຂົົາ
ເຈົ້້� າຂໍໃໍຫ້້ທ່່ານສອບຖາມ ຫຼືື� ສະໝັັກ. 
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ຖ້້າທ່່ານເປັັນສະມາຊິິກທີ່່�ມີີສະຖານະດີີໂດຍໄກ້້ສິິດກັັບສະຫະພັັນ, ທ່່ານຈະຖືືກກໍາານົົດໃຫ້້ມີີການຕິິດຕໍ່ກັ່ັບສະຫະພັັນຂອງ
ທ່່ານແທນທີ່່�ຈະຊອກວຽກເຮັັດງານທໍາາ.

ຖ້້ານາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານຫຼຸຸ�ດຈໍາານວນຊົ່່�ວໂມງເຮັັດວຽກຂອງທ່່ານລົົງ ຫຼືື� ປົົດທ່່ານອອກຈາກວຽກ ແລະ ທ່່ານຈໍາາຕ້ອງໄດ້້
ກັັບຄືືນໄປເຮັັດວຽກເຕັັມເວລາພາຍໃນສີ່່�ອາທິິດໃນອາທິິດທີ່່�ທ່່ານກາຍເປັັນຄົົນຫວ່່າງງານ, ທ່່ານຈະຕ້້ອງທໍາາການຕິິດຕໍ່່
ກັັບນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານແທນທີ່່�ຈະຊອກວຽກເຮັັດງານທໍາາ. ທ່່ານຈະເປັັນຄົົນ “ຫວ່່າງງານຊົ່່�ວຄາວ” ຖ້້າຫາກຕາມຂໍ້ເ້ທັັກ
ຈີີງດັ່່�ງຕໍ່ໄ່ປນີ້້�:

•	 ນະເວລາທີ່່�ພັັກວຽກ, ທ່່ານ ແລະ ນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານຄາດວ່່າທ່່ານຈະກັັບຄືືນໄປບ່່ອນເຮັັດວຽກ.

•	 ວຽກທີ່່�ເຈົ້້� າກຳຳລັັງກັບໄປເຮັັດວຽກເຕັັມເວລາ ຫຼືື� ຈ່່າຍຄ່່າຢ່່າງໜ້້ອຍເທົ່່� າກັັບຈຳຳນວນນະໂຍບາຍທີ່່�ໄດ້້ຮັັບປະຈຳຳ
ອາທິິດຂອງທ່່ານ.

•	 ເຊີີງຈະບໍ່່ເກີີນສີ່່�ອາທິິດລະຫວ່່າງທີ່່�ທ່່ານກາຍເປັັນຄົົນຫວ່່າງງານ ແລະ ອາທິິດທີ່່�ທ່່ານກັັບໄປເຮັັດວຽກຄືນ. 

ທ່່ານອາດຈະຖືືກຕັ້້�ງຄໍາາຖາມວ່່າ ມື້້�ໃດທ່່ານຄາດວ່່າຈະກັັບຄືືນໄປເຮັັດວຽກ.

ການລາຍງານການຊອກວຽກຂອງທ່ານ
ແຕ່່ລະອາທິິດທ່່ານຕ້້ອງຕິດຕາມຄວາມພະຍາຍາມຊອກວຽກຂອງທ່່ານ. ໃນເວລາທີ່່�ທ່່ານຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນໜຶ່່�ງ
ອາທິິດ, ທ່່ານຈະຕ້້ອງໃຫ້້ລາຍລະອຽດກ່່ຽວກັັບການຮ້້ອງຂໍເໍງິິນປະຈໍາາອາທິິດຂອງທ່່ານກ່່ຽວກັັບສິ່່�ງທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ເຮັັດເພື່່�ອ
ຊອກວຽກໃນອາທິິດນັ້້�ນ.

ໃນເວລາທີ່່�ທ່່ານຍື່່�ນຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນປະຈໍາາອາທິິດ, ທ່່ານຕ້້ອງລາຍງານກິິດຈະກໍາາການຊອກວຽກທີ່່�ທ່່ານເຮັັດສໍາາເລັັດ ແລະ 
ການຕິິດຕໍ່ໃ່ຫ້້ກັັບນາຍຈ້້າງໂດຍກົົງ.

ບົົດລາຍງານຂອງທ່່ານກ່່ຽວກັັບການຕິິດຕ່ໍ່ກັັບນາຍຈ້້າງໂດຍກົົງຈະຕ້້ອງປະກອບມີີ:
•	 ວັັນທີີຕິິດຕໍ່່
•	 ຊື່່�ບໍໍລິິສັັດ, ເບີີໂທລະສັັບ ແລະ ທີ່່�ຢູ່່� ຫຼືື� ໝາຍເລກປະຈຳຳຕົົວປະກາດວຽກອອນໄລນ໌໌
•	 ບຸຸກຄົນທີ່່�ຕິິດຕໍ່ ່(ຖ້້າມີີ)
•	 ປະເພດວຽກ ຫຼືື� ຕຳຳແໜ່່ງທີ່່�ສະໝັັກ
•	 ວິິທີີທີ່່�ທ່່ານຕິິດຕໍ່ ່(ໂທລະສັັບ, ຊີີວະປະຫວັັດ, ຄໍາາຮ້ອງສະໝັັກອອນໄລນ໌໌, ອີີເມວ ແລະ ອື່່�ນໆ)

•	 ຜົົນການຕິິດຕໍ່ຂ່ອງທ່່ານ (ຈ້້າງ, ບໍ່່ໄດ້້ຈ້້າງ, ການສໍາາພາດ, ບໍ່່ມີີການຕອບສະໜອງ ແລະ ອື່່�ນໆ)

ເມື່່�ອລາຍງານກິິດຈະກໍາາການຊອກວຽກທີ່່�ບໍ່່ແມ່່ນການຕິິດຕ່ໍ່ກັັບນາຍຈ້້າງໂດຍກົົງ,  ທ່່ານຕ້້ອງປະກອບມີີ:
•	 ວັັນທີີສຳຳເລັັດກິິດຈະກຳຳດັ່່�ງກ່່າວ
•	 ລາຍລະອຽດຂອງກິດຈະກຳຳທີ່່�ເຮັັດສຳຳເລັັດນັ້້�ນ
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ຖ້້າທ່່ານຕ້້ອງການຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອໃນການຕິິດຕາມກິິດຈະກໍາາການຊອກວຽກຂອງທ່່ານ, ໃຫ້້ໃຊ້້ແບບຟອມບັັນທຶຶກ 
ການຊອກວຽກ ຂອງພວກເຮົົາ. ທ່່ານບໍ່່ຈໍາາເປັັນຕ້້ອງໃຊ້້ແບບຟອມນີ້້�, ແຕ່່ທ່່ານຕ້້ອງການບັັນທຶຶກຄວາມພະຍາຍາມໃນ
ການຊອກວຽກປະຈໍາາອາທິິດຂອງທ່່ານ ແລະ ລາຍງານກິິດຈະກໍາາເຫຼົ່່��ານັ້້�ນໃນເວລາເຮັັດໃບຄຳຳຮ້້ອງຂໍປໍະຈໍາາອາທິິດ.

ຖ້້າທ່່ານກຳຳລັັງນຳຳໃຊ້້ Frances Online, ກະລຸຸນາປ້້ອນລາຍລະອຽດ ການຊອກຫາວຽກ ຂອງທ່່ານຢູ່່�ທີ່່�ນັ້້�ນ.

ຖ້້າທ່່ານຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍປໍະຈຳຳອາທິິດຂອງທ່່ານທາງໂທລະສັັບໂດຍໃຊ້້ເບີີຮ້້ອງຂໍປໍະຈໍາາອາທິິດ, ທ່່ານຈະລາຍງານຂໍ້ມູູ້ນການ
ຊອກວຽກຂອງທ່່ານດ້້ວຍປາກເປົ່່� າຫຼັັ�ງຈາກຕອບຄໍາາຖາມການຮ້້ອງປະຈໍາາອາທິິດ. ເບິ່່�ງລາຍລະອຽດກ່່ຽວກັັບສິ່່�ງທີ່່�ທ່່ານ
ຕ້້ອງໃຫ້້ຢູ່່�ໃນໜ້້າກ່່ອນໜ້້ານີ້້�.

ກະລຸຸນາຮັັບຊາບວ່່າ ພວກເຮົົາອາດຈະຂໍລໍາຍລະອຽດເພີ່່�ມເຕີີມກ່່ຽວກັັບການຊອກວຽກຂອງທ່່ານໄດ້້ທຸຸກ
ເວລາ ຫຼືື� ຢືືນຢັັນການບ່່ອນຕິິດຕໍ່ນ່າຍຈ້້າງຂອງທ່່ານກັັບລາຍການທຸຸລະກິິດ. ເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານຈະ
ຢຸຸດເຊົົາ ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ສະໜອງກິດຈະກໍາາການຊອກວຽກຂອງທ່່ານໃນເວລາຍື່່�ນຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນປະຈໍາາອາທິິດ, ເຊິ່່�ງ
ອາດຈະເຮັັດໃຫ້້ມີີການຈ່່າຍເກີີນ ແລະ ຖືືກປັັບໄໝ.

ການຂຽນໃບຄຳຳຮ້້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນປະຈຳຳອາທິິດ
ເພື່່�ອຮ້ອງຂໍກໍານຈ່່າຍເງິິນອຸຸດໜູູນຫວ່່າງງານ, ທ່່ານຈະຕ້້ອງຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍທໍຸຸກໆອາທິິດເພື່່�ອບອກພະແນກຈັດຫາງານ
ຂອງລັດອໍໍເຣກອນວ່່າ ທ່່ານຍັັງຫວ່່າງງານ ຫຼືື� ຍັັງເຮັັດວຽກຢູ່່�. ການຮ້້ອງຂໍປໍະກອບມີີຊຸຸດຄໍາາຖາມທີ່່�ຊ່່ວຍຕີີລາຄາວ່່າທ່່ານ
ມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ ຫຼືື� ບໍ່່. ຕົົວຢ່່າງ, ພວກເຮົົາອາດຈະຖາມທ່່ານດັ່່�ງຕໍ່ໄ່ປນີ້້�:

•	 ທ່່ານສາມາດ ແລະ ພ້້ອມທີ່່�ຈະເຮັັດວຽກບໍ່່?
•	 ທ່່ານໄດ້້ຊອກວຽກ ແລະ ມີີລາຍລະອຽດກ່່ຽວກັັບຄວາມພະຍາຍາມໃນການຊອກວຽກຂອງທ່່ານບໍໍ?
•	 ທ່່ານເຄີີຍປະຕິິເສດວຽກ ຫຼືື� ໄດ້້ຮັັບການສະເໜີີວຽກບໍໍ?
•	 ທ່່ານໄດ້້ເຮັັດວຽກ ແລະ ຖ້້າແມ່່ນ, ທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນຫຼຼາຍປານໃດຈາກວຽກດັ່່�ງກ່່າວນັ້້�ນ?

•	 ທ່່ານໄດ້້ແຍກອອກຈາກນາຍຈ້້າງຄົນໃດໜຶ່່�ງ ຫຼືື� ທ່່ານໄດ້້ລາອອກວຽກແມ່່ນບໍໍ?

ພາຍໃຕ້້ກົົດໝາຍອາຍາ, ທ່່ານຈຳຳເປັັນຕ້້ອງຕອບຄຳຳຖາມໃຫ້້ຖືືກຕ້ອງໃນແຕ່່ລະອາທິິດທີ່່�ທ່່ານຂໍເໍງິິນອຸຸດໜຸຸນ. ຖ້້າທ່່ານ
ເຮັັດຜິິດພາດໃນການຕອບຄໍາາຖາມການຮ້້ອງຂໍໃໍດໆ, ກະລຸຸນາຕິິດຕໍ່ສູູ່ນ UI ທັັນທີີ.

https://unemployment.oregon.gov/uploads/docs/FORM2554-EN.pdf
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ເມື່່�ອໃດທີ່່�ຈະຍື່່�ນການຮ້້ອງຂໍເໍງິິນປະຈໍາາອາທິິດຂອງທ່່ານສໍາາລັັບ
ເງິິນອຸຸດໜູູນ
ອາທິິດໜຶ່່�ງໃນການຮ້້ອງຂໍກໍານຫວ່່າງງານແມ່່ນເລີ່່�ມແຕ່່ມື້້�ວັັນອາທິິດ
ຫາວັັນເສົົາ. ທ່່ານອາດຈະຮ້້ອງຂໍໃໍນໜຶ່່�ງອາທິິດທັັນທີີທີ່່�ຈະສິ້້�ນສຸຸດລົົງ, 
ເລີ່່�ມແຕ່່ເຊົ້້� າວັັນອາທິິດ. ທ່່ານມີີເວລາທັັອາທິິດ ເພື່່�ອຮ້ອງຂໍໃໍນອາທິິດ
ກ່່ອນ, ແຕ່່ທ່່ານຕ້້ອງເຮັັດສໍາາເລັັດກ່່ອນເວລາທ່່ຽງຄືນຂອງວັນເສົົາ
ຕໍ່ໄ່ປ ຫຼືື� ມັັນອາດຈະຊ້້າ.

ຕົົວຢ່່າງ, ຖ້້າທ່່ານຕົົກງານມື້້�ວັັນຈັັນ, ວັັນທີີ 3 ມິິຖຸຸນາ, ທ່່ານສາມາດ
ຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນເບື້້�ອງຕົ້້�ນໃນມື້້�ດຽວກັັນ ຫຼືື� ມື້້�ອື່່�ນໆໃນ
ອາທິິດນັ້້�ນ (ຕັ້້�ງແຕ່່ວັັນທີີ 3 ຫາ 8 ມິິຖຸຸນາ).

ຈາກນັ້້�ນທ່່ານສາມາດຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນປະຈໍາາອາທິິດສໍາາລັບອາທິິດທໍາາອິດຂອງທ່່ານເລີ່່�ມຕົ້້�ນວັັນອາທິິດ, ວັັນທີີ
ເດືືອນມິິຖຸຸນາ. ໃນລະຫວ່່າງອາທິິດວັັນທີີ 9 ຫາ 15 ມິິຖຸຸນາ, ທ່່ານຈະໄດ້້ຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນຂອງວັນທີີ 2 ຫາ 8 ມິິຖຸຸນາ

ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ສາມາດຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍປໍະຈຳຳອາທິິດຂອງທ່່ານກ່່ອນເວລາທ່່ຽງຄືນວັັນເສົົາ, ວັັນທີີ 15 ເດືືອນມິິຖຸຸນາ, ການ
ຈ່່າຍເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານຈະຖືືກປະຕິິເສດ ຫຼືື� ຊັັກຊ້າໃນອາທິິດນັ້້�ນ.

ວິິທີີການຍື່່�ນຄຳຳຮ້້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນປະຈໍາາອາທິິດ
ເພື່່�ອໃຫ້້ໄດ້້ຮັັບການບໍໍລິິການທີ່່�ວ່່ອງໄວທີ່່�ສຸຸດ, ໃຫ້້ໃຊ້້ Frances Online ຢູ່່�ທີ່່� 
frances.oregon.gov 

ທາງໂທລະສັັບຜ່່ານລະບົົບການຕອບຂໍ້ຄ້ວາມສຽງ (IVR) 
800-982-8920

IVR ສາມາດໃຊ້້ໄດ້້ 24 ຊົ່່�ວໂມງຕໍ່ມ່ື້້�, ເຈັັດມື້້�ຕໍ່ອ່າທິິດ.

ມິິຖຸຸນາ
ທິິດ       ຈັັນ    ອັັງຄານ    ພຸຸດ   ພະຫັັດ   ສຸຸກ       ເສົົາ
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ຕ້ອງການຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອໃນການຄ້ົນຫາວຽກຂອງທ່ານບໍ? 
Worksource Oregon ສູູນໃຫ້້ການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຟຣີີແກ່່ຜູ້້�ທີ່່�ຊອກຫາວຽກເຮັັດງານທໍາາ. ເຂົົາເຈົ້້� າສາມາດ
ຊ່່ວຍໃຫ້້ທ່່ານສ້້າງຊີວະປະຫວັັດ ແລະ ເຊື່່�ອມໂຍງກັບນາຍຈ້້າງທີ່່�ຈະຮັັບເຂົ້້� າເຮັັດວຽກ. ຈະບໍ່່ມີີຄ່່າໃຊ້້ຈ່່າຍສໍາາລັບ
ການເຂົ້້� າເຖິິງຄອມພິິວເຕີີຢູ່່�ໃນຫ້້ອງການ Worksource Oregon ປະຈໍາາທ້ອງຖີ່່�ນຂອງທ່່ານ. ສໍາາລັບຂໍ້ມູູ້ນ
ເພີ່່�ມເຕີີມກ່່ຽວກັັບ ແຫຼ່່�ງວຽກເຮັັດງານທໍາາໃນລັັດ Oregon, ເຂົ້້� າເບີ່່�ງທີ່່�ລີ້້�ງ: worksourceoregon.org.  
Worksource Oregon ຈະສະໜອງການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອເປັັນຫຼຼາຍພາສາ. ໂທຫາຫ້້ອງການ Worksource 
Oregon ຕໍ່ສ່າຍເພື່່�ອເລືືອກພາສາທີ່່�ເບີີ 833-685-0845. 

https://frances.oregon.gov
http://worksourceoregon.org/lo/
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ການຮ້ອງຂປໍະຈາໍອາທິດສໍາລັບຄາໍຖາມເງິນອຸດໜູນ
ທ່່ານໄດ້້ປະຕິິເສດຂໍ້ສ້ະເໜີີວຽກໃນອາທິິດແລ້້ວແມ່່ນບໍໍ?
ຖ້້າມີີເຫດການໃດໜຶ່່�ງເຫຼົ່່��ານີ້້�ແມ່່ນຄວາມຈິິງ, ໃຫ້້ຕອບວ່່າແມ່່ນ:

•	 ທ່່ານໄດ້້ປະຕິິເສດວຽກທີ່່�ຈ່່າຍເງິິນໃນລະຫວ່່າງອາທິິດທີ່່�ທ່່ານກໍາາລັງຮ້ອງຂໍ.ໍ

- ມັັນບໍ່່ສຳຳຄັັນວ່່າວຽກທີ່່�ສະເໜີີແມ່່ນ ວຽກເຕັັມເວລາ, ວຽກນອກເວລາ, ວຽກຖາວອນ ຫຼືື� ຊົ່່�ວຄາວ.

- ວຽກດັ່່�ງກ່່າວອາດຈະນາຍຈ້້າງເກົ່່� າ, ປະຈຸຸບັັນ ຫຼືື� ໃໝ່່.

•	 ທ່່ານໄດ້້ປະຕິິເສດວຽກຈາກພະແນກຈັດຫາງານຂອງລັດເຣກອນ.

•	 ທ່່ານຍອມຮັັບການແນະນຳຳວຽກຈາກພະແນກຈັດຫາງານຂອງລັດອໍໍເຣກອນ, ແຕ່່ທ່່ານບໍ່່ໄດ້້ຕິິດຕໍ່ນ່າຍຈ້້າງ.

ທ່່ານໄດ້້ລາອອກວຽກໃນອາທິິດແລ້້ວແມ່່ນບໍໍ?
ຖ້້າມີີເຫດການໃດໜຶ່່�ງເຫຼົ່່��ານີ້້�ມີີຄວາມຈິິງ, ໃຫ້້ຕອບວ່່າແມ່່ນ:

•	 ທ່່ານຢຸຸດວຽກກັບນາຍຈ້້າງຄົນໜຶ່່�ງເພື່່�ອເລີ່່�ມວຽກກັບນາຍຈ້້າງອີກຄົນໜຶ່່�ງ.
•	 ທ່່ານໄດ້້ບອກນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານວ່່າທ່່ານບໍ່່ຢາກເຮັັດວຽກຢູ່່�ທີ່່�ນັ້້�ນອີີກຕໍ່ໄ່ປ.

•	 ທ່່ານໄດ້້ຢຸຸດບໍ່່ມີີໜ້້າໄປວຽກ

ທ່່ານຖືືກໄລ່່ອອກຈາກວຽກໃນອາທິິດຜ່່ານມານີ້້�ບໍໍ?
ຖ້້າອັັນໃດອັັນໜຶ່່�ງຂອງທັງສອງສະຖານະການນີ້້�ເປັັນຄວາມຈິິງ, ຕອບແມ່່ນ:

•	 ທ່່ານຖືືກໄລ່່ອອກຖ້ານາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານແຈ້້ງທ່່ານເຖິິງເຫດຜົົນໃດໜຶ່່�ງນອກເໜືືອຈາກການຂາດວຽກ (ການປົົດ
ຕຳຳແໜ່່ງ).

•	 ຍັັງມີີວຽກຢູ່່�, ແຕ່່ນາຍຈ້້າງບໍ່່ເຕັັມໃຈທີ່່�ຈະໃຫ້້ທ່່ານເຮັັດວຽກຕໍ່ໄ່ປ.

ມີີວຽກໜ້້ອຍລົົງ (ຕັັດຮອນພະນັັກງານ) ແມ່່ນໃນເມື່່�ອນາຍຈ້້າງບໍ່່ມີີວຽກພຽງພໍເພື່່�ອໃຫ້້ທ່່ານເຮັັດ.

ທ່່ານໄດ້້ຖືກໂຈະຈາກການເຮັັດວຽກບໍ່່ໃນອາທິິດແລ້້ວນີ້້�?

ຖ້້າຫາກທັງສອງສະຖານະການດັ່່�ງກ່່າວນີ້້�ເປັັນຄວາມຈິິງ, ຕອບຈະຕ້້ອງແມ່່ນ:

•	 ນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານບອກທ່່ານໃຫ້້ຢູ່່�ເຮືືອນໃນຂະນະທີ່່�ເຂົົາເຈົ້້� າໄດ້້ທໍາາການສືືບສວນສອບສວນ. 
•	 ນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານບອກໃຫ້້ທ່່ານໃຫ້້ຢູ່່�ເຮືືອນເພື່່�ອເປັັນການລົົງວິໄນ.

ທ່່ານໄດ້້ອອກຈາກທີ່່�ຢູ່່�ຖາວອນຂອງທ່່ານຫຼຼາຍກວ່່າສາມວັັນໃນອາທິິດຜ່່ານມາແມ່່ນບໍໍ?
ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ອອກໄປໄກຈາກທີ່່�ຢູ່່�ຖາວອນຂອງທ່່ານຫຼຼາຍກວ່າສາມວັັນໃນລະຫວ່່າງໜຶ່່�ງອາທິິດທີ່່�ຮ້້ອງຂໍ,ໍ ໃຫ້້ຕອບ “ແມ່່ນ” 
ກັັບຄຳຳຖາມນີ້້�. ອາທິິດໜຶ່່�ງປະກອບດ້້ວຍມື້້�ທັັງໝົດຂອງອາທິິດນັ້້�ນ: ວັັນອາທິິດເຖິິງວັນເສົົາ.
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ທັັງກາຍ ແລະ ໃຈຂອງທ່່ານສາມາດປະຕິິບັັດວຽກທີ່່�ທ່່ານຊອກໄດ້້ໃນອາທິິດທີ່່�ຜ່່ານມາໄດ້້ແມ່່ນບໍໍ?
ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ສາມາດເຮັັດປະເພດວຽກທີ່່�ທ່່ານກໍາາລັງຊອກຫາ, ໃຫ້້ຕອບວ່່າບໍ່່.

ໃນແຕ່່ລະມື້້�ຂອງອາທິິດຜ່່ານມາ,  ທ່່ານຢາກເຮັັດວຽກ ແລະ ສາມາດທີ່່�ຈະຮັັບ ແລະ ລາຍງານ ການເຮັັດວຽກເຕັັມ
ເວລາ,  ນອກເວລາ,  ແລະ ຊົ່່�ວຄາວບໍໍ?
ຖ້້າມີີເຫດການໃດໜຶ່່�ງເຫຼົ່່��ານີ້້�ແມ່່ນຄວາມຈິິງ, ໃຫ້້ຕອບວ່່າບໍ່່:

•	 ທ່່ານມີີຂໍ້ຈ້ຳຳກັັດໃນວັັນ ແລະ ຊົ່່�ວໂມງທີ່່�ທ່່ານຢາກເຮັັດວຽກ.

•	 ທ່່ານບໍ່່ມີີລົົດເພື່່�ອໄປເຮັັດວຽກ.

•	 ທ່່ານບໍ່່ມີີການດູູແລເດັັກ.

•	 ທ່່ານເຄີີຍຖືືກຈໍາາຄຸຸກ
•	 ທ່່ານໄດ້້ເຂົ້້� າໂຮງຮຽນ ແລະ ບໍ່່ໄດ້້ລາຍງານໃຫ້້ພະແນກ
•	 ທ່່ານກຳຳລັັງຊອກວຽກເຮັັດເອງ ແລະ ບໍ່່ໄດ້້ລາຍງານໃຫ້້ພະແນກ.

•	 ທ່່ານພາດວຽກໃດນຶ່່�ງ.

ທ່່ານໄດ້້ຊອກວຽກຢ່່າງຫ້້າວຫັັນໃນອາທິິດຜ່່ານມາບໍໍ?
ຖ້້າມີີເຫດການໃດໜຶ່່�ງເຫຼົ່່��ານີ້້�ແມ່່ນຄວາມຈິິງ, ໃຫ້້ຕອບວ່່າບໍ່່:

•	 ທ່່ານບໍ່່ໄດ້້ຕິິດຕໍ່ກັ່ັບນາຍຈ້້າງໂດຍກົົງຢ່າງໜ້້ອຍສອງຄັ້້�ງໃນລະຫວ່່າງອາທິິດດັ່່�ງກ່່າວ.

•	 ທ່່ານບໍ່່ໄດ້້ສໍາາເລັັດຢ່່າງໜ້້ອຍສາມກິິດຈະກໍາາຊອກວຽກໃນລະຫວ່່າງອາທິິດ.

ຫຼືື�
•	 ທ່່ານບໍ່່ໄດ້້ປະຕິິບັັດຕາມຄໍາາແນະນໍາາກ່່ຽວກັັບການຊອກວຽກທີ່່�ເປັັນລາຍລັັກອັກສອນໂດຍພະແນກ.

•	 ທ່່ານເປັັນສະມາຊິິກຂອງສະຫະພັັນແຮງງານທີ່່�ອະນຸຸຍາດໃຫ້້ທ່່ານພຽງແຕ່່ຊອກວຽກຂອງສະຫະພັັນ ແລະ ທ່່ານ
ແມ່່ນ
- ບໍ່່ມີີເຫດຜົົນດີີກັັບສະຫະພັັນ,

ຫຼືື�
- ບໍ່່ພ້້ອມສໍາາລັບການຈັັດການ
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ທ່່ານໄດ້້ເຮັັດວຽກບໍ່່ໃນອາທິິດທີ່່�ຜ່່ານມາ, ຫຼືື� ທ່່ານຮັັບ ຫຼືື� ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັບຄ່່າຊົົດເຊີີຍເປັັນວັັນພັັກແລ້້ງ ຫຼືື� ວັັນ
ພັັກຜ່່ອນເປັັນອາທິິດ?

ຖ້້າມີີເຫດການໃດໜຶ່່�ງເຫຼົ່່��ານີ້້�ແມ່່ນຄວາມຈິິງ, ໃຫ້້ຕອບວ່່າແມ່່ນ:

•	 ທ່່ານໄດ້້ປະຕິິບັັດການບໍໍລິິການໃຫ້້ກັັບນາຍຈ້້າງໃດໜຶ່່�ງ ແລະ ຄາດວ່່າຈະໄດ້້ຮັັບເງິິນ, ສິິນເຊື່່�ອ ຫຼືື� ຫ້້ອງພັັກ ແລະ 
ຄ່່າອາຫານເປັັນຄ່່າຕອບແທນ.

•	 ທ່່ານນໄດ້້ເຮັັດວຽກສ່່ວນຕົົວ ແລະ ຫາເງິິນໄດ້້.

•	 ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັັບເງິິນວັັນພັັກ ຫຼືື� ລາພັັກ.

•	 ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັັບເງິິນລາປ່່ວຍຈາກນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານ.

ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນໂບນັັດ, ໃຫ້້ຕິິດຕໍ່ສູູ່ນ UI

ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນບໍາານານ, ນອກຈາກເງິິນປະກັັນສັັງຄົມ, ທີ່່�ທ່່ານຍັັງບໍ່່ໄດ້້ລາຍງານ, ໃຫ້້ຕິິດຕໍ່ສູູ່ນ UI.

ຖ້້າທ່່ານເຮັັດຜິິດພາດໃນການຕອບຄໍາາຖາມການຮ້້ອງຂໍໃໍດໆ, ກະລຸຸນາຕິິດຕໍ່ສູູ່ນ UI ທັັນທີີ.

ການລາຍງານລາຍໄດ້
ຖ້້າທ່່ານເຮັັດວຽກໃນຂະນະທີ່່�ຮ້້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນ, ທ່່ານຕ້້ອງລາຍງານຈໍາານວນເງິິນທີ່່�ທ່່ານຫາໄດ້້. ຈໍາານວນເງິິນທີ່່�ທ່່ານ
ຕ້້ອງລາຍງານແມ່່ນຍອດເງິິນທັັງໝົດທີ່່�ຫາໄດ້້ຂອງທ່່ານ, ບໍ່່ແມ່່ນລາຍໄດ້້ຫຼັັ�ງຫັກພາສີີ. ທ່່ານລາຍງານລາຍໄດ້້ຂອງທ່່ານ
ໃນລະຫວ່່າງອາທິິດທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຮັັບ, ບໍ່່ແມ່່ນເວລາທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນ

ເວລາຕ້້ອງລາຍງານລາຍໄດ້້
ທ່່ານຕ້້ອງລາຍງານລາຍໄດ້້ຂອງທ່່ານໃນແຕ່່ລະອາທິິດເມື່່�ອຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນສຳຳລັັບ ໂຄງການປະກັັນໄພຫວ່່າງງານໃນອາທິິດ
ທີ່່�ຜ່່ານມາ (ວັັນອາທິິດເຖິິງວັນເສົົາ), ເຖິິງແມ່່ນວ່່າທ່່ານຍັັງບໍ່່ທັັນໄດ້້ຮັັບເງິິນ. ທ່່ານລາຍງານລາຍໄດ້້ຂອງທ່່ານໃນອາທິິດທີ່່�
ທ່່ານຫາເງິິນ, ບໍ່່ແມ່່ນເວລາທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນ.
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ລາຍໄດ້້ຫຍັັງທີ່່�ຕ້້ອງລາຍງານ
ທ່່ານຕ້້ອງລາຍງານເງິິນທັັງໝົດທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຮັັບຈາກການເຮັັດວຽກ. ແຫຼ່່�ງລາຍໄດ້້ທົ່່�ວໄປລວມມີີວຽກເຕັັມເວລາ ຫຼືື� ນອກ
ເວລາ, ວຽກຊົ່່�ວຄາວ ຫຼືື� ວຽກເບ້້ຍມື້້�, ແລະ ວຽກສ່່ວນຕົົວ. ນີ້້�ປະກອບມີີທັັງໝົດສິ່່�ງຕໍ່ໄ່ປນີ້້�:

•	 ລາຍໄດ້້ລວມ
•	 ເງິິນສົົດ
•	 ເງິິນທີ່່�ບໍ່່ແມ່່ນເງິິນສົົດເຊັ່່� ນ: ຫ້້ອງພັັກ ແລະ ອາຫານ
•	 ເງິິນທິິບ
•	 ເງິິນໂບນັັດ
•	 ເງິິນພັັກລໍໍຖ້້າ
•	 ເງິິນເຈັັບປ່່ວຍ
•	 ເງິິນຄ່່ານາຍໜ້້າ
•	 ເງິິນວັັນພັັກ ແລະ ລາພັັກ

ວິິທີີຄິິດໄລ່່ລາຍໄດ້້ລວມຍອດ
ຈຳຳນວນຊົ່່�ວໂມງເຮັັດວຽກໃນລະຫວ່່າງອາທິິດ x ອັັດຕາຄ່່າຈ້້າງ = ລາຍໄດ້້ລວມຍອດ
ຕົົວຢ່່າງ, ຖ້້າທ່່ານເຮັັດວຽກ 30 ຊົ່່�ວໂມງຕໍ່ອ່າທິິດໃນອັັດຕາ $20 ຕໍ່ຊ່ົ່່�ວໂມງ, ທ່່ານຈະລາຍງານລາຍໄດ້້ລວມແມ່່ນ  
$600 ຕໍ່ອ່າທິິດ. ຢ່່າລືືມເພີ່່�ມເງິິນທິິບຂອງທ່່ານ.

ການປະຕິິເສດເງິິນອຸຸດໜູູນ
ບາງສະຖານະການຕ້້ອງການໃຫ້້ພະແນກຈັດຫາງານລັັດອໍໍເຣກອນ ກວດສອບການຮ້້ອງຂໍ,ໍ ຕີີລາຄາການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບ,  
ຫຼືື� ອອກການຕັັດສິິນໃຈບໍໍລິິຫານຢ່່າງເປັັນທາງການ. ພວກມັັນປະກອບມີີດັ່່�ງຕໍ່ໄ່ປນີ້້�:

•	 ການລາອອກຈາກວຽກ
•	 ຖືືກໄລ່່ອອກ ຫຼືື� ຖືືກພັັກວຽກ
•	 ບໍ່່ສາມາດເຮັັດວຽກໄດ້້
•	 ຢູ່່�ຫ່າງໄກຈາກທີ່່�ຢູ່່�ຖາວອນຂອງທ່່ານ
•	 ເຂົ້້� າຮ່່ວມໂຮງຮຽນ ຫຼືື� ການຝຶຶກອົບຮົົມ
•	 ເປັັນຄົົນເຮັັດວຽກສ່່ວນຕົົວ
•	 ຕິິດຄຸຸກຢູ່່�
•	 ຂາດວຽກໃດໜຶ່່�ງ
•	 ປະຕິິເສດຂໍ້ສ້ະເໜີີວຽກ
•	 ບໍ່່ໄດ້້ຊອກວຽກຢ່າງຫ້າວຫັັນ
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•	 ໄດ້້ຮັັບເງິິນບໍາານານ (ຍົົກເວັ້້� ນເງິິນປະກັັນສັັງຄົມ)

•	 ບໍ່່ໄດ້້ເຂົ້້� າຮ່່ວມໃນ ການສໍາາພາດການປະເມີີນການມີີສິິດ ແລະ ບໍໍລິິການ ການຈ້້າງງານ (RESEA).

•	 ການປະຕິິເສດການໃຫ້້ວຽກຈາກ WorkSource Oregon

•	 ບໍ່່ໄດ້້ລົົງທະບຽນຜ່່ານສູູນ WorkSource Oregon ທ້້ອງຖິ່່�ນຂອງທ່່ານ
•	 ຫວ່່າງງານຍ້້ອນການຂັັດແຍ້້ງດ້ານແຮງງານ
•	 ຍື່່�ນຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນປະຈຳຳອາທິິດໃນຊ່່ວງລະດູູຮ້້ອນ, ລະດູູໜາວ ຫຼືື� ໄລຍະພັັກຜ່່ອນຂອງລະດູູໃບໄມ້້ປົ່່� ງ ຫຼືື� 

ລະຫວ່່າງໄລຍະເວລາທີ່່�ທ່່ານເປັັນພະນັັກງານສອນ ຫຼືື� ບໍ່່ໄດ້້ສອນດ້້ານການສຶຶກສາ.
•	 ການຢືືນຢັັນຕົົວຕົົນຂອງທ່່ານລົ້້�ນເຫຼຼວເມື່່�ອມີີການຮຽກຮ້ອງ

ບັັນຫາເຫຼົ່່��ານີ້້�ຈະເຮັັດໃຫ້້ມີີການຢຸຸດການຮ້້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານຈົົນກວ່າພວກເຮົົາຈະຕັັດສິິນໃຈໃຫ້້ ຫຼືື� ປະຕິິເສດ. 
ສືືບຕ່ໍ່ຮ້້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນປະຈໍາາອາທິິດໃນລະຫວ່່າງການສືືບສວນ. ນີ້້�ແມ່່ນເພື່່�ອຮັບປະກັັນວ່່າທ່່ານສາມາດໄດ້້ຮັັບເງິິນໃນ
ອາທິິດເຫຼົ່່��ານັ້້�ນ ຖ້້າການສືືບສວນເຫັັນວ່່າຕ້້ອງຈ່າຍເງິິນອຸຸດໜູູນ.

ຜູ້້�ຕັດສີີນຈະເປັັນຜູ້້�ສືືບສວນ. ຖ້້າຜູ້້�ຕັດສີີນຕ້້ອງການຂໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມ, ພວກເຂົົາຈະຕິິດຕໍ່ຫ່າທ່່ານ. ຮັັບປະກັັນວ່່າ
ຕອບສະໜອງຄໍາາຮ້ອງຂໍພໍ້້ອມຂໍ້ມູູ້ນຄົົບຖ້້ວນ. ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ຕອບ, ພວກເຮົົາຈະຕັັດສິິນໃຈໂດຍອີີງໃສ່່ຂໍ້ມູູ້ນທີ່່�ມີີໃຫ້້ພວກ
ເຮົົາ, ເຊິ່່�ງອາດຈະເຮັັດໃຫ້້ເກີີດການປະຕິິເສດເງິິນອຸຸດໜູູນ. ການທີ່່�ບໍ່່ໃຫ້້ຂໍ້ມູູ້ນ ຫຼືື� ລາຍງານຂໍ້ມູູ້ນທີ່່�ບໍ່່ຖືືກຕ້ອງຕໍ່ພ່ະແນກ
ຈັັດຫາງານລັັດອໍໍເຣກອນ ຖືືເປັັນການສ້ໍ້ໂກງ ແລະ ມີີຜົົນສະທ້້ອນຮ້້າຍແຮງ.

ຖ້້າທ່່ານຖືືກປະຕິິເສດເງິິນອຸຸດໜູູນ, ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັັບການຕັັດສິິນທາງບໍໍລິິຫານຢ່່າງເປັັນທາງການໂດຍໃຫ້້ລາຍລະອຽດ
ຂອງການປະຕິິເສດ; ນີ້້�ປະກອບມີີວັັນທີີຂອງການປະຕິິເສດ, ເຫດຜົົນສໍາາລັບການປະຕິິເສດ, ແລະ ທຸຸກການລົົງໂທດທີ່່�
ກ່່ຽວຂ້້ອງກັບການຂາດຄຸຸນສົົມບັັດ. ອ່່ານຄຳຳຕັັດສິິນຂອງທ່່ານຢ່່າງລະມັັດລະວັັງ ແລະ ຕິິດຕໍ່ກັ່ັບພະແນກຖ້າມີີຄໍາາຖາມ
ກ່່ຽວກັັບເນື້້�ອໃນຂອງການຕັັດສິິນໃຈ.

ຖ້້າພວກເຮົົາປະຕິິເສດສິິດທິິປະໂຫຍດຂອງທ່່ານ ເພາະທ່່ານໄດ້້ແຍກຈາກຜູ້້�ຈ້າງງານຂອງທ່່ານ ລົ້້�ມເຫຼຼວໃນການສະໝັັກ
ຂໍກໍານສົ່່�ງຕໍ່ວ່ຽກ ຫຼືື� ປະຕິິເສດວຽກ, ພວກເຮົົາຈະ:

•	 ຫຼຸຸ�ດຈໍາານວນເງິິນອຸຸດໜູູນສູູງສຸດຂອງທ່່ານເຖິິງແປດເທົ່່� າຂອງຈໍາານວນເງິິນອຸຸດໜູູນປະຈໍາາອາທິິດຂອງທ່່ານ ແລະ
•	 ປະຕິິເສດເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານຈົົນກວ່າທ່່ານຈະເຮັັດວຽກ ແລະ ໄດ້້ຮັັບເງິິນຢ່່າງໜ້້ອຍສີ່່�ເທົ່່� າຂອງເງິິນອຸຸດໜູູນ

ປະຈໍາາອາທິິດຂອງທ່່ານໃນການເຮັັດວຽກ (ໃຫ້້ນາຍຈ້້າງຈ່າຍພາສີີ UI). ທ່່ານຕ້້ອງໄດ້້ເຮັັດວຽກຫຼັັ�ງຈາກອາທິິດທີ່່�
ທ່່ານຖືືກໄລ່່ອອກ, ຖືືກໂຈະ, ລາອອກ ຫຼືື� ບໍ່່ຍອມຮັັບ ຫຼືື� ສະໝັັກວຽກ.
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ພວກເຮົົາອາດປະຕິິເສດເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານສໍາາລັບການເຂົ້້� າໂຮງຮຽນ, ການຂາດວຽກ, ການຕິິດຄຸຸກ, ການເຂົ້້� າ
ໂຮງໝໍ ໍຫຼືື� ເຫດຜົົນທີ່່�ຄ້້າຍຄືືກັັນ. ໃນສະຖານະການເຫຼົ່່��ານີ້້�, ການປະຕິິເສດຈະແກ່່ຍາວຈົົນກວ່າມີີເງື່່�ອນໄຂພໍໍທີ່່�
ການປະຕິິເສດຈະໝົົດໄປ.

ຖ້້າພວກເຮົົາໄດ້້ຈ່່າຍເງິິນໃຫ້້ທ່່ານເປັັນອາທິິດໃດໜຶ່່�ງທີ່່�ທ່່ານຖືືກປະຕິິເສດເງິິນອຸຸດໜູູນ, ໝາຍຄວາມວ່່າເປັັຮເງິິນຈ່່າຍ
ເກີີນໃຫ້້ທ່່ານ. ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັັບຄໍາາແນະນໍາາກ່່ຽວກັັບວິິທີີການຈ່່າຍເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�ຈ່່າຍເກີີນຄືືນແນວໃດ. ມັັນເປັັນຄວາມ
ຮັັບຜິິດຊອບຂອງທ່່ານທີ່່�ຕ້້ອງຈ່າຍຄືືນຈໍາານວນເງິິນຈ່່າຍເກີີນ, ເຊິ່່�ງອາດຈະລວມເຖິິງການປັັບໄໝ, ຄ່່າທໍາານຽມ ແລະ 
ດອກເບ້້ຍ.

ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບຄຳຳຕັັດສິິນທາງບໍໍລິິຫານທີ່່�ເປັັນທາງການເຊິ່່�ງລວມມີີຂໍ້ມູູ້ນກ່່ຽວກັັບການຈ່່າຍເງິິນເກີີນ, ທ່່ານອາດຈະຍື່່�ນ
ອຸຸທອນການຕັັດສິິນໃຈ ແລະ ມີີທາງເລືືອກອື່່�ນກ່່ຽວກັັບການຈ່່າຍເງິິນເກີີນ. ກະລຸຸນາໃຊ້້

ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບການຕັັດສິິນໃຈຈາກຄະນະບໍໍລິິຫານລວມມີີຂໍ້ມູູ້ນກ່່ຽວກັັບການຈ່່າຍເກີີນ, ທ່່ານອາດຈະຍື່່�ນຄໍາາອຸຸທອນ
ເພື່່�ອໃຫ້້ມີີການພິິຈາລະນາ ແລະ ໃຫ້້ມີີທາງເລືືອກອື່່�ນກ່່ຽວກັັບການຈ່່າຍເງິິນເກີີນ. ກະລຸຸນໍາາໃຊ້້ Frances ອອນ
ໄລນ໌໌ ເພື່່�ອປະກອບໄໂຟລ໌໌ເພື່່�ອຍື່່�ນອຸຸທອນ ແລະ ສະເໜີີຂໍໃໍຫ້້ມີີການໄຕ່່ສວນ. ນອກນັ້້�ນທ່່ານຍັັງສາມາດຕິິດຕໍ່ຫ່າສູູນ
ຄວບຄຸຸມການຊໍາາລະເງິິນສໍາາລັບສິິດທິິປະໂຫຍດທີ່່� ເບີີ 503-947-1710 ເພື່່�ອຂໍກໍານຊ່່ວຍເຫຼືື�ອ
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ການໃຫ້ທ່ານໄດ້ກັບໄປເຮັດວຽກ
WorkSource Oregon ເປັັນຄູ່່�ຮ່ວມງານທີ່່�ເຊື່່�ອໃຈຂອງເຄືືອຂ່າຍສູູນວຽກເຮັັດງານທຳຳອາເມລິິກາ (American 
Job Center network). ການຮ່່ວມມືືນີ້້�ສ້້າງສູນວິິຊາຊີີບຟຣີີຜ່່ານປະຕູູດຽວສຳຳລັັບການຝຶຶກອົບຮົົມ, ການສຶຶກສາ 
ແລະ ການບໍໍລິິການການຈ້້າງງານ. ບໍ່່ວ່່າທ່່ານຈະຖືືກຕັດອອກ, ຕ້້ອງການປ່່ຽນອາຊີີບ ຫຼືື� ກໍາາລັງຊອກວຽກທໍາາອິດ
ຂອງທ່່ານ, ພວກເຮົົາມີີຊັັບພະຍາກອນທີ່່�ຈະຊ່່ວຍທ່່ານຊອກຫາເສັ້້� ນທາງອາຊີີບທີ່່�ເໝາະສົົມກັັບທ່່ານ. ທ່່ານສາມາດ
ເຮັັດວຽກຕົວຕໍ່ຕົ່ົວກັັບພະນັັກງານຂອງ WorkSource Oregon ເພື່່�ອພັັດທະນາເສັ້້� ນທາງຂອງທ່່ານເພື່່�ອບັັນລຸຸ
ເປົ້້� າໝາຍການວຽກງານຂອງທ່່ານ.

ພະນັັກງານຂອງ WorkSource Oregon ຢູ່່�ທີ່່�ນັ້້�ນເພື່່�ອສະໜອງສິ່່�ງຕໍ່ໄ່ປນີ້້�ໃຫ້້ທ່່ານ:

•	 ການສະໜັັບສະໜູູນການຊອກວຽກໜຶ່່�ງຕໍ່ໜ່ຶ່່�ງ, ການເຊື່່�ອມຕໍ່ກັ່ັບງານວາງສະແດງວຽກເຮັັດງານທໍາາ ແລະ ກິິດ
ຈະກໍາາການຈ້້າງງານ, ກອງປະຊຸຸມພັັດທະນາທັັກສະ ແລະ ການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອດ້ານການຝຶຶກອົບຮົົມ ຫຼືື� ໂຄງການເຮັັດ
ໃບຢັ້້� ງຢືືນ.

•	 ການສຳຳຫຼຼວດອາຊີີບ ແລະ ການສ້້າງແຜນທີ່່�ອາຊີີບ ເພື່່�ອຊອກຫາການຝຶຶກອົບຮົົມ ແລະ ໂອກາດການຈ້້າງງານທີ່່�
ກົົງກັບທັັກສະ ຫຼືື� ຄວາມສົົນໃຈຂອງທ່່ານ.

•	 ການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອການຊອກວຽກ ແລະ ການກະກຽມການສໍາາພາດເພື່່�ອເຊື່່�ອມຕໍ່ກັ່ັບວຽກ ແລະ ນາຍຈ້້າງທີ່່�ຕອບ
ສະໜອງຄວາມຕ້້ອງການຂອງທ່່ານ ຫຼືື� ກົົງກັບຄວາມສົົນໃຈ, ປະສົົບການທີ່່�ຜ່່ານມາ ຫຼືື� ເປົ້້� າໝາຍການຈ້້າງງານ.

•	 ຊີີວະປະຫວັັດຫຍໍ້ ້ແລະ ໜັັງສືືສະໝັັກງານ ແລະ ຄຳຳແນະນຳຳເພື່່�ອຮັບປະກັັນວ່່າຊີີວະປະຫວັັດຂອງທ່່ານໂດດເດັ່່� ນ
ທຽບກັັບບັັນດານັັກແຂ່່ງຂັນ. ພວກເຮົົາສາມາດຊ່່ວຍທ່່ານໃຫ້້ຮັັບປະກັັນວ່່າຊີີວະປະຫວັັດຂອງທ່່ານມີີຮູູບແບບ
ທີ່່�ດີີ; ເນັ້້� ນໃສ່່ຄວາມສາມາດ, ຄວາມເຂັ້້� ມແຂງ ແລະ ປະສົົບການທີ່່�ຜ່່ານມາຂອງທ່່ານ; ໃຊ້້ພາສາທີ່່�ດຶຶງດູູດຄວາມ
ສົົນໃຈ; ແລະ ສາມາດອ່່ານໄດ້້ງ່່າຍໂດຍທັັງຄົນ ແລະ ຜູ້້�ອ່ານຊີີວະປະຫວັັດອັັດຕະໂນມັັດ.

•	 ງານວາງສະແດງວຽກເຮັັດງານທໍາາ ແລະ ເຄືືອຂ່າຍທີ່່�ຈະຊ່່ວຍໃຫ້້ທ່່ານມີີສ່່ວນພົົວພັັນກັັບນາຍຈ້້າງໂດຍຜ່່ານ
ການງານວາງສະແດງການເຮັັດວຽກ ແລະ ງານເຄືືອຂ່າຍຫາວຽກ. ນີ້້�ຮວມເຖິິງງານສະເພາະຂອງອຸຸດສາຫະກໍາາ 
(ເຊັ່່� ນ: ງານຈ້້າງຄົນຮັັກສຸຂະພາບ) ແລະ ງານຈ້້າງອຸຸດສາຫະກໍາາທົ່່�ວໄປ.

•	 ຄູູຝຶຶກອາຊີີບເພື່່�ອຊ່ວຍໃຫ້້ທ່່ານໃຊ້້ປະໂຫຍດສູູງສຸດຈາກການບໍໍລິິການຂອງ WorkSource Oregon ລວມ
ທັັງໂຄງການຝຶຶກອົບຮົົມ ແລະ ການສຶຶກສາທີ່່�ສົ່່�ງຜົົນໃຫ້້ມີີລະດັັບ ຫຼືື�  ໃບຢັ້້� ງຢືືນວິິຊາຊີີບ.

•	 ຫຼັັ�ກສູດການສຶຶກສາຂັ້້�ນພື້້�ນຖານສຳຳລັັບຜູ້້�ໃຫຍ່່ ແລະ ການຝຶຶກອົບຮົົມພາສາອັັງກິດສຳຳລັັບທັັກສະພື້້�ນຖານທາງ
ດ້້ານຄະນິິດສາດ, ການອ່່ານ, ຂຽນ ແລະ ເທັັກໂນໂລຢີີ. ນີ້້�ປະກອບມີີການລົົງທະບຽນ ແລະ ການກະກຽມສໍາາ
ລັັບລະດັັບທຽບເທົ່່� າຊັ້້�ນສູູງ (Graduate Equivalent Diploma, GED) ສໍາາລັບຄົົນທີ່່�ບໍ່່ມີີໃບປະກາດຈົົບ
ຊັ້້�ນສູູງ.

•	 ຄອມພິິວເຕີີ, ອິິນເຕີີເນັັດ, ໂທລະສັັບ, ເຄື່່�ອງແຟັັກ, ເຄື່່�ອງສຳຳເນົົາ ແລະ ເຄື່່�ອງພິິມເພື່່�ອໃຊ້້ໃນສູູນ 
WorkSource Oregon ໃນທົ່່�ວລັັດ.

•	 ຊັັບພະຍາກອນສໍາາລັບທີ່່�ຢູ່່�ອາໄສ, ການໄປມາ, ການດູູແລເດັັກ, ອາຫານ, ການເຂົ້້� າເຖິິງອິນເຕີີເນັັດ, ຄ່່າຮຽນ, 
ປຶ້້� ມຮຽນ, ຄ່່າໂຮງຮຽນ, ການຈໍາາແນກ, ເຄື່່�ອງນຸ່່�ງເຮັັດວຽກ, ເຄື່່�ອງມືື ແລະ ອື່່�ນໆອີີກ.

ສຶຶກສາເພີ່່�ມເຕີີມກ່່ຽວກັັບ WorkSource Oregon ທີ່່� worksourceoregon.org.

http://worksourceoregon.org/lo/
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WorkSource Oregon ແມ່່ນເຄືືອຂ່າຍຂອງລັດ ແລະ ເອກະຊົົນທີ່່�ເຮັັດວຽກຮ່ວມກັັນເພື່່�ອຮັບປະກັັນໃຫ້້ທຸຸລະກິິດ
ມີີການສະໜອງຄົນງານທີ່່�ໄດ້້ຮັັບການຝຶຶກອົບຮົົມໃຫ້້ພ້້ອມເມື່່�ອຕ້ອງການ. ພວກເຮົົາເຊື່່�ອມຕໍ່ຄົ່ົນຫວ່່າງງານ ແລະ ຄົົນ
ກຳຳລັັງທຳຳງານຂອງ Oregon ກັັບນາຍຈ້້າງທີ່່�ຕ້້ອງການຄົົນງານໂດຍການວາງທັກສະຂອງແຮງງານໃຫ້້ສອດຄ່່ອງກັບ
ຄວາມຕ້້ອງການຂອງນາຍຈ້້າງ.

ການລົງທະບຽນຊອກວຽກແບບບັງຄັບ ແລະ ການບໍລິການຈັດຫາງານຄືນ
ເພື່່�ອໃຫ້້ໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ, ທ່່ານຕ້້ອງລົງທະບຽນ ແລະ ຈົົດຊື່່�ເຂົ້້� າໃນ iMatchSkills® ຫຼືື� ລະບົົບການແລກປ່ຽນ
ແຮງງານຂອງລັດຂອງທ່່ານ, ສໍາາລັບກິິດຈະກໍາາການຊອກວຽກ ແລະ ການຈ້້າງງານພາຍໃນ 14 ວັັນຂອງການຍື່່�ນ
ຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານ. ຖ້້າທ່່ານເປັັນສະມາຊິິກຂອງສະຫະພັັນ ຫຼືື� ຕອບສະໜອງເງື່່�ອນໄຂສະເພາະອື່່�ນໆທີ່່�
ຍົົກເວັ້້� ນທ່່ານຈາກກົດໝາຍວ່່າດ້້ວຍແຮງງານໃນລັັດອໍໍເຣກອນ, ພວກເຮົົາຈະແຈ້້ງໃຫ້້ທ່່ານຊາບກ່່ຽວກັັບການຍົົກເວັ້້� ນ
ຂອງທ່່ານເພື່່�ອລົງທະບຽນໃນ iMatchSkills.

ຖ້້າທ່່ານອາໄສຢູ່່�ໃນລັັດອໍໍເຣກອນ ຫຼືື� ເດີີນທາງໄປເຮັັດວຽກໃນລັັດອໍໍເຣກອນເປັັນປະຈໍາາເພື່່�ອເຮັັດວຽກ, ທ່່ານຕ້້ອງ
ລົົງທະບຽນໃນ iMatchSkills ແລະ ເຂົ້້� າຮ່່ວມການປະຖົົມນິິເທດກັັບພະນັັກງານຂອງ WorkSource Oregon.
ໃຊ້້ຂັ້້�ນຕອນຕໍ່ໄ່ປນີ້້�ເພື່່�ອເລີ່່�ມຕົ້້�ນໃນ iMatchSkills.

•	 ຂຽນ ຫຼືື� ປັັບປຸຸງບັັນຊີີຂອງທ່່ານໃນ iMatchSkills. ເມື່່�ອພວກເຮົົາດໍາາເນີີນການຮ້້ອງຂໍຂໍອງທ່່ານ, ມັັນຈະສ້້າງ
ການລົົງທະບຽນບາງສ່່ວນໃນ iMatchSkills ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ໄດ້້ລົົງທະບຽນກ່່ອນ.

•	 ພົົບກັັບພະນັັກງານຂອງ WorkSource Oregon ຢູ່່�ບ່່ອນໃດກໍໄໍດ້້. ທ່່ານສາມາດຊອກຫາສະຖານທີ່່� ແລະ  
ເບີີໂທລະສັັບເພື່່�ອນັັດໝາຍໄດ້້. ນັັດໝາຍທາງອອນໄລນ໌໌ກໍ່ໄ່ດ້້.

•	 ນອກເໜືືອໄປຈາກການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອໃນການຊອກວຽກ, WorkSource Oregon ສາມາດຊ່່ວຍໃນການ
ຂຽນຊີີວະປະຫວັັດຫຍໍ້ ້ແລະ ການສໍາາພາດ, ສະໜອງຂໍ້ມູູ້ນຕະຫຼຼາດແຮງງານ ແລະ ອື່່�ນໆອີີກ. ເຂົ້້� າໄປເບິ່່�ງສູນ 
WorkSource Oregon ເພື່່�ອຊອກຫາສູູນວຽກເຮັັດງານທຳຳອາເມລິິກາ (American Job Center, 
AJC).

ຖ້້າທ່່ານອາໄສຢູ່່�ນອກລັດ Oregon, ທ່່ານຕ້້ອງລົງທະບຽນຊອກວຽກຢູ່່�ໃນລະບົົບການແລກປ່ຽນແຮງງານຂອງ
ລັັດຂອງທ່່ານ. ການແຈ້້ງການລົົງທະບຽນຂອງທ່່ານຈະໃຫ້້ຄຳຳແນະນຳຳວິິທີີການສະໜອງຫຼັັ�ກຖານການລົົງທະບຽນ ຫຼືື� 
ການຍົົກເວັ້້� ນຂອງທ່່ານໃຫ້້ກັັບພວກເຮົົາ.

ການບໍໍລິິການເພີ່່�ມເຕີີມ
•	  ການຝຶຶກອົບຮົົມປະກັັນໄພຫວ່່າງງານ (TUI)

ໂຄງການຝຶຶກອົບຮົົມປະກັັນໄພຫວ່່າງງານ (TUI) ຊ່່ວຍໃຫ້້ແຮງງານທີ່່�ຖືືກຍົົກຍ້້າຍ ຫຼືື� ຜູ້້�ທີ່່�ບໍ່່ໜ້້າຈະກັັບຄືືນສູ່່�
ອຸຸດສາຫະກໍາາທີ່່�ຜ່່ານມາ, ສະໜັັບສະໜູູນຕົົນເອງ ແລະ ຄອບຄົົວຂອງເຂົົາເຈົ້້� າໃຫ້້ມີີທັັກສະໃໝ່່ເພື່່�ອກ້າວໄປສູ່່�
ອາຊີີບຂອງພວກເຂົົາ. ພາຍໃຕ້້ໂຄງການ TUI, ຄົົນງານທີ່່�ຍ້້າຍຖິ່່�ນຖານສາມາດໄດ້້ຮັັບການຝຶຶກອົບຮົົມ ຫຼືື� ເຂົ້້� າ
ໂຮງຮຽນໃນຂະນະທີ່່�ຫວ່່າງງານ ແລະ ໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ. ມັັນສະລະຄວາມຕ້້ອງການເພື່່�ອຊອກຫາ ຫຼືື� ມີີຄວາມ
ພ້້ອມ, ເຮັັດວຽກໃນຂະນະທີ່່�ເຂົ້້� າໂຮງຮຽນເຕັັມເວລາ. ພະນັັກງານຂອງ WorkSource Oregon ຈະຕີີລາຄາ
ການເຄື່່�ອນຍ້້າຍວຽກຂອງທ່່ານຢູ່່�ບ່່ອນລົົງທະບຽນ. ເຂົ້້� າເບິ່່�ງ ຝຶຶກອົົບຮົົມປະກັັນໄພຫວ່່າງງານ ສຳຳລັັບຂໍ້ມູູ້ນ
ເພີ່່�ມເຕີີມ.

http://imatchskills.org/
https://unemployment.oregon.gov/lo/tui
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•	  ການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອນັັກຮົບເກົ່່� າ 

  ພະແນກຈັດຫາງານລັັດອໍໍເຣກອນ ມີີໂຄງການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອການຈັັດຫາງານທີ່່�ຖືືກອອກແບບມາໂດຍສະເພາະສໍາາ
ລັັບນັັກຮົບເກົ່່� າ. ຖ້້າທ່່ານເປັັນນັັກຮົບເກົ່່� າ, ເຂົ້້� າເບິ່່�ງ ການບໍໍລິິການນັັກລົົບເກົ່່� າ ເພື່່�ອເລີ່່�ມຕົ້້�ນ.

•	  ການຄຸ້້�ມຄອງສຸຂະພາບຟຣີີ ຫຼືື�ລາຄາຖືືກ  

 �ໃນຖານະທີ່່�ເປັັນຄົົນຫວ່່າງງານ, ທ່່ານ ແລະ ຄອບຄົົວຂອງທ່່ານອາດມີີສິິດໄດ້້ຮັັບການຄຸ້້�ມຄອງສຸຂະພາບຟຣີີ ຫຼືື� 
ລາຄາຖືືກ. ເພື່່�ອເບິ່່�ງວ່າທ່່ານມີີສິິດ ຫຼືື� ຮຽນຮູ້້�ວິທີີການສະໝັັກ, ເຂົ້້� າເບິ່່�ງ  
OregonHealthCare.gov.

ເມື່ອທ່ານຫາໄດ້ວຽກໃໝ່
ວຽກເຕັັມເວລາ

ຫຼັັ�ງຈາກທີ່່�ທ່່ານເລີ່່�ມວຽກເຕັັມເວລາໃໝ່່ແລ້້ວ, ທ່່ານບໍ່່ຈໍາາເປັັນຕ້້ອງແຈ້້ງໃຫ້້ຫ້້ອງການຂອງພວກເຮົົາຮູ້້�ວ່າໄດ້້ວຽກແລ້້ວ. 
ພຽງແຕ່່ຢຸຸດການຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍປໍະຈໍາາອາທິິດຂອງທ່່ານເມື່່�ອທ່່ານເລີ່່�ມວຽກໃໝ່່ (ເຖິິງແມ່່ນວ່່າທ່່ານຈະບໍ່່ໄດ້້ຮັັບຄ່່າຈ້້າງໃນ
ອາທິິດໜຶ່່�ງ ຫຼືື� ດົົນກວ່ານັ້້�ນ). ຖ້້າທ່່ານເລີ່່�ມວຽກໃໝ່່ໃນກາງອາທິິດ, ຮັັບປະກັັນວ່່າທ່່ານໄດ້້ລາຍງານລາຍໄດ້້ລວມຂອງ
ທ່່ານໃນຄຳຳຮ້້ອງຂໍປໍະຈໍາາອາທິິດຂອງທ່່ານ.

ວຽກນອກເວລາ

ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ວຽກນອກເວລາ, ທ່່ານອາດຈະຍັັງມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນຫວ່່າງງານບາງສ່່ວນ. ຮັັບປະກັັນວ່່າໄດ້້ລາຍງານ
ຍອດລວມລາຍໄດ້້ທີ່່�ໄດ້້ຈາກການເຮັັດວຽກນອກເວລາ. ເບິ່່�ງພາກລາຍງານລາຍໄດ້້ສໍາາລັບຂໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມ.

https://www.oregon.gov/employ/jobseekers/pages/veterans.aspx
http://OregonHealthCare.gov
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ການສ້ໍໂກງເງິນອຸດໜູນຫວ່າງງານ
ອົົງການຂອງພວກເຮົົາໃຫ້້ຄວາມສຳຳຄັັນໃນການກວດຫາ ແລະ ປ້້ອງກັນການສ້ໍ້ໂກງເງິິນອຸຸດໜູູນຫວ່່າງງານ ເນື່່�ອງຈາກມັັນ
ເປັັນອາດຊະຍາກຳຳທີ່່�ຮ້້າຍແຮງ. ພວກເຮົົາກວດສອບການຮ້້ອງຂໍເໍປັັນປະຈຳຳເພື່່�ອຮັບປະກັັນວ່່າເງິິນອຸຸດໜູູນຖືືກຈ່າຍຕາມ
ກົົດໝາຍຂອງລັດ ແລະ ລັັດຖະບານກາງ.

ຕົວຢ່າງ ການສ້ໍໂກງເງິນອຸດໜູນຫວ່າງງານ
ບາງຕົວຢ່່າງຂອງການສ້ໍ້ໂກງປະກອບມີີ:

•	 ບໍ່່ລາຍງານເງິິນລາຍໄດ້້ໃນຂະນະທີ່່�ເກັັບກໍາາເງິິນອຸຸດໜູູນ
•	 ບໍ່່ຊື່່�ສັັດກ່່ຽວກັັບວ່່າເປັັນຫຍັັງທ່່ານຈິ່່�ງບໍ່່ໄດ້້ເຮັັດວຽກໃຫ້້ນາຍຈ້້າງຄົນກ່່ອນ
•	 ບອກວ່າທ່່ານສາມາດ ແລະ ພ້້ອມເຮັັດວຽກໃນເວລາທີ່່�ທ່່ານເຈັັບປ່່ວຍ, ເດີີນທາງ ຫຼືື� ບໍ່່ພ້້ອມທີ່່�ຈະເຮັັດວຽກໄດ້້
•	 ລາຍງານວ່່າທ່່ານຊອກວຽກເຮັັດເມື່່�ອທ່່ານບໍ່່ໄດ້້ພະຍາຍາມຊອກວຽກທີ່່�ຖືືກຕ້ອງ

ເພື່ອຫີຼກເວ້ັນການສ້ໍໂກງ
ສິ່່�ງທີ່່�ສໍາາຄັນຕ້້ອງມີີຄວາມຊື່່�ສັັດບໍໍລິິສຸຸດໃຈ. ຖ້້າທ່່ານມີີເຈດຈໍາານົົງໃຫ້້ປາກຄໍາາບໍ່່ຖືືກຕ້ອງ ຫຼືື� ອໍາາພາງຂໍ້ມູູ້ນ  ຫຼືື� ຮັັກສາ
ຜົົນປະໂຫຍດ, ທ່່ານກໍາາລັງຈະຕົົກຜູ້້�ກະທໍາາການສ້ໍ້ໂກງ. ຖ້້າຫາກທ່່ານຍັັງມີີຄວາມສັັບສົົນກ່່ຽວກັັບສິ່່�ງທີ່່�ພວກເຮົົາກໍາາລັງຂໍໍ
ໃຫ້້ທ່່ານປະຕິິບັັດເຊັ່່� ນນັ້້�ນ, ຈົ່່�ງໂທຫາ 877-345-3484 ເພື່່�ອຂໍຄໍວາມກະຈ່່າງແຈ້້ງ ຫຼືື� ນໍາາໃຊ້້ທາງເລືືອກຄືເຊັ່່� ນໃຊ້້ລະບົົບ 
Frances ອອນໄລນເພື່່�ອ “Send a Message”. ພວກເຮົົາຈະຢູ່່�ນະທີ່່�ນີ້້�ເພື່່�ອໃຫ້້ການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອ!

ການປັບໄໝສາລັບການສ້ໍໂກງເງິນອຸດໜູນຫວ່າງງານ
ການປັັບໄໝສໍາາລັບການສ້ໍ້ໂກງເງິິນອຸຸດໜູູນຫວ່່າງງານ:

•	 ຈ່່າຍຄືືນເງິິນອຸຸດໜູູນທັັງໝົດທີ່່�ທ່່ານບໍ່່ມີີສິິດໄດ້້ຮັັບ
•	 ຄ່່າທີ່່�ຕ້້ອງປັັບໄໝ 15% ຫາ 30%.

•	 ຖືືກຕັດສິິດຈາກການໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນໃນອະນາຄົົດເຖິິງ 52 ອາທິິດ
•	 ຖືືກຕັດສິິນລົົງໂທດໃນສານຂອງລັດ ຫຼືື�ສານລັັດຖະບານກາງ
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ສ່ິງທ່ີພະແນກຈັດຫາງານອໍເຣກອນເຮັດແມ່ນເພື່ອຢຸດການສ້ໍໂກງເງິນອຸດໜູນຫວ່າງ
ງານ
ສິ່່�ງເຫຼົ່່��ານີ້້�ເປັັນພຽງແຕ່່ບາງວິທີີທີ່່�ພວກເຮົົາພົົບເຫັັນຄົົນທີ່່�ກໍາາລັງດໍາາເນີີນການສ້ໍ້ໂກງ:

•	 ປຽບທຽບລາຍໄດ້້ທີ່່�ລາຍງານໂດຍຜູ້້�ອອກແຮງງານ ແລະ ນາຍຈ້້າງຂອງເຂົົາເຈົ້້� າ
•	 ກວດສອບຄຳຳຮ້້ອງ, ເຊິ່່�ງເປັັນການກວດກາຢ່່າງເປັັນລະບົົບ ແລະ ລະອຽດກ່່ຽວກັັບການຮ້້ອງຂໍ ໍແລະ ບັັນທຶຶກທີ່່�

ກ່່ຽວຂ້້ອງ
•	 ກວດກາຖານຂໍ້ມູູ້ນຂອງລັດ ແລະ ລະດັັບຊາດຂອງບຸກຄົນທີ່່�ໄດ້້ຮັັບຈ້້າງບໍ່່ດົົນມານີ້້�ເພື່່�ອໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າບຸຸກຄົນບໍ່່ໄດ້້

ເກັບເງິນອຸດໜູນຫຼັງຈາກທພວກເຂົາເລ່ີມເຮັດວຽກອກເທື່ອໜຶ່ງ
•	 ຢືືນຢັັນການຕິິດຕໍ່ຊ່ອກວຽກ
•	 ທົບທວນສະຖານະພາບຂອງສະຫະພັນທີ່ຄດຕິດມາ

ລາຍງານການສ້ໍ້ໂກງເງິິນອຸຸດໜູູນຫວ່່າງງານທີ່່�ສົົງໃສ

ທ່່ານສາມາດລາຍງານການສ້ໍ້ໂກງເງິິນອຸຸດໜູູນຫວ່່າງງານອອນໄລນ໌໌ໄດ້້ຢູູ່ ໃນແບບຟອມການສົ່່�ງຕ່ໍ່ການສ້ໍ້ໂກງ 
ຂອງພວກເຮົົາ ຫຼືື� ຜ່່ານສາຍດ່່ວນການສ້ໍ້ໂກງຂອງພວກເຮົົາທີ່່�ເບີີ 877-668-3204 (ໂທຟຣີີ). ທີີມງານ
ສືືບສວນການສ້ໍ້ໂກງຂອງພວກເຮົົາຈະໃຫ້້ຄໍາາແນະນໍາາກ່່ຽວກັັບການສ້ໍ້ໂກງທີ່່�ເປັັນໄປໄດ້້.

https://unemployment.oregon.gov/lo/fraud
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ສິດໃນການອຸທອນ
ເມື່່�ອໃດກໍຕໍາມທີ່່�າງເຮົົາຫຼຸຸ�ດ ຫຼືື� ປະຕິິເສດສິິດຜົົນປະໂຫຍດຂອງທ່່ານ, ທາງເຮົົາຈະສົ່່�ງເອກະສານການຕັັດສິິນທາງ
ບໍໍລິິຫານໃຫ້້ທ່່ານ. ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ເຫັັນດີີກັັບການຕັັດສິິນທາງບໍໍລິິຫານນັ້້�ນ, ທ່່ານມີີສິິດທີ່່�ຈະສົ່່�ງຄຳຳຮ້້ອງຂໍກໍານພິິຈາລະນາ
ຄືືນ. Office of Administrative Hearings (OAH) ຈະປະຕິິບັັດການທົົບທວນການຕັັດສິິນຜ່່ານຂັ້້�ນຕອນການ
ຂໍອຸໍຸທອນ. ນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານກໍມໍີີສິິດດຽວກັັນໃນການອຸຸທອນການຕັັດສິິນ ແລະ ຮ້້ອງຂໍກໍານພິິຈາລະນາຄືືນໃນບາງ
ສະຖານະການ.

ໃນລະຫວ່່າງການພິິຈາລະນາ, ຜູ້້�ພິິພາກສາກົົດຫມາຍບໍໍລິິຫານຈາກ Office of Administrative Hearings ຈະ
ໄດ້້ຮັັບຟັັງປະຈັັກພະຍານຈາກບຸກຄົນທີ່່�ກ່່ຽວຂ້້ອງ ແລະ ດຳຳເນີີນການຕັັດສິິນ. ນາຍຈ້້າງສາມາດເຂົ້້� າຮ່່ວມ ແລະ ສະເໜີີ
ປະຈັັກພະຍານ. ການພິິຈາລະນາໂດຍສ່່ວນໃຫຍ່່ແມ່່ນດຳຳເນີີນຜ່່ານທາງໂທລະສັັບ. ພວກເຮົົາຈະມີີບໍໍລິິການ ຫຼ່່�າມແປ
ພາສາ ແລະ ການສະໜັັບສະໜູູນອື່່�ນໆໂດຍບໍ່່ມີີຄ່່າໃຊ້້ຈ່່າຍໃດໆ.

ຖ້້າທ່່ານຍື່່�ນອຸຸທອນການຕັັດສິິນດ້້ານບໍໍລິິຫານ, ກະລຸຸນາສືືບຕ່ໍ່ຍື່່�ນຂໍສິໍິດຜົົນປະໂຫຍດໃນແຕ່່ລະອາທິິດ. ຖ້້າການ
ອຸຸທອນຖືືກຕັດສິິນຕາມປະສົົງຂອງທ່່ານ, ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັັບເງິິນສຳຳລັັບອາທິິດທີ່່�ທ່່ານຮຽກຮ້ອງຂໍທັໍັນຕາມເວລາ ແລະ 
ປະຕິິບັັດຕາມເງື່່�ອນໄຂການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບອື່່�ນໆທັັງຫມົົດ.

ຮ້ອງຂກໍານໄຕ່ສ່ວນ
ເພື່່�ອໃຫ້້ມີີການກວດກາຄືືນການຕັັດສິິນໃຈຂອງຫ້ອງການໄຕ່່ສວນທາງບໍໍລິິຫານ, ທ່່ານຈະຕ້້ອງຍື່່�ນການອຸຸທອນ ແລະ 
ຮ້້ອງຂໍກໍານໄຕ່່ສວນກ່່ອນຈະກາຍມາເປັັນອັັນສຸຸດທ້້າຍ. ການຕັັດສິິນສາມາດເປັັນເອກະສັັນໄດ້້ໃນເວລາທີ່່�ແຕກຕ່າງກັນ, 
ສະນັ້້�ນໃຫ້້ອ່່ານຂໍ້ມູູ້ນຢ່່າງລະອຽດຕໍ່ກ່ານຕັັດສິິນແຕ່່ລະອັັນເພື່່�ອເຂົ້້� າໃຈມັັນ, ວິິທີີການຂໍອຸໍຸທອນ, ແລະ ວັັນທີ່່�ກໍາານົົດການ
ອຸຸທອນ. ຖ້້າທ່່ານຍື່່�ນອຸຸທອນຄຳຳຕັັດສິິນພາຍຫຼັັ�ງທີ່່�ເປັັນເອກະສັັນແລ້້ວ, ຄຳຳຮ້້ອງຂໍກໍານພິິຈາລະນາຈະຖືືກວ່່າຊ້້າເກີີນໄປ 
ແລະ ທ່່ານອາດຈະບໍ່່ໄດ້້ຮັບການພິິຈາລະນານັ້້�ນ.

•	 ການຕັັດສິິນການບໍໍລິິຫານຈະຖືືເປັັນເອກະສັັນພາຍໃນ 20 ມື້້�ພາຍຫຼັັ�ງທີ່່�ທາງເຮົົາແຈ້້ງໄປ. ທ່່ານສາມາດຂໍອຸໍຸທອນ
ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ເຫັັນດີີຕໍ່ກ່ານຕັັດສິິນດັ່່�ງກ່່າວ.

•	 ການຕັັດສິິນດ້້ານການເງິິນຈະຖືືເປັັນເອກະສັັນພາຍໃນ 10 ມື້້�ພາຍຫຼັັ�ງທີ່່�ທາງເຮົົາແຈ້້ງໄປ. ທ່່ານສາມາດຍື່່�ນ
ອຸຸທອນໄດ້້ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ເຫັັນດີີກັັບຈໍາານວນເງິິນຊ່່ວຍເຫຼືື�ອປະຈໍາາອາທິິດ, ຈໍາານວນຜົົນປະໂຫຍດສູູງສຸດ, ແລະ 
ເງິິນເດືືອນທີ່່�ເປັັນຕົົວກໍາານົົດການຮຽກຮ້ອງປະຈຳຳປີີຂັ້້�ນພື້້�ນຖານຂອງທ່່ານ.

ຈົົດໝາຍຄຳຳຕັັດສິິນຈະປະກອບມີີຄູ່່�ມືືແນະນຳຳການຂໍຍໍືືນອຸຸທອນ. ວັັນທີີທີ່່�ພວກເຮົົາສົ່່�ງຈົດຫມາຍໄປແມ່່ນ “ວັັນທີີອອກ
ໃຫ້້.” ເຊິ່່�ງສາມາດກວດສອບໄດ້້ຢູ່່�ເທິິງສຸດ, ແຈມຸຸມເບື້້�ອງຂວາຂອງຫນ້້າທໍາາອິດ. 
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ຂໍ້ ມູນທ່ີຈາໍເປັນ
ກະລຸຸນາໃສ່່ຂໍ້ມູູ້ນຕໍ່ໄ່ປນີ້້�ເມື່່�ອທ່່ານຍື່່�ນອຸຸທອນ ແລະຮ້້ອງຂໍກໍານພິິຈາລະນາ:   

•	 ເລກປະກັັນສັັງຄົມ (SSN) ຫຼືື� ເລກປະຈຳຳຕົົວລູູກຄ້າ ຂອງທ່່ານ (CID). 
•	 ໝາຍເລກຂອງການຕັັດສິິນໃຈບໍໍລິິຫານ ຫຼືື� ID ຈົົດໝາຍ. ໝາຍເລກນີ້້�ຈະຢູ່່�ໃນຈົົດໝາຍທີ່່�ທາງເຮົົາສົ່່�ງໄປຫາ

ທ່່ານ.  
•	 ວັັນທີີການອອກຄຳຳຕັັດສິິນທີ່່�ທ່່ານຂໍອຸໍຸທອນ. ນີ້້�ແມ່່ນ “ວັັນທີີອອກໃຫ້້.”

•	 ຂໍ້ມູູ້ນທີ່່�ຈະຊ່່ວຍໃຫ້້ພວກເຮົົາເຂົ້້� າໃຈວ່່າເປັັນຫຍັັງທ່່ານບໍ່່ເຫັັນດີີ ຫຼືື� ເຊື່່�ອວ່າການຕັັດສິິນມີີຂໍ້ຜ້ິິດພາດ.  
•	 ວັັນທີີ ຫຼືື�ເວລາ ສະເພາະທີ່່�ທ່່ານຈະບໍ່່ສະດວກເຂົ້້� າຮ່່ວມການພິິຈາລະນາ.

ທ່່ານສາມາດຍື່່�ນອຸຸທອນ ແລະ ຮ້້ອງຂໍກໍານພິິຈາລະນາໄດ້້ຫຼຼາຍວິິທີີ: 

•	 Frances Online: ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບການຕັັດສິິນຜ່່ານທາງ Frances Online, ກະລຸຸນາເຂົ້້� າສູ່່�
ລະບົົບ ແລະ ເລືືອກ “View or Change Benefit Details”  ແລະ ຫຼັັ�ງຈາກນັ້້�ນກົົດ “File 
an Appeal”. ປະຕິິບັັດຕາມຄຳຳແນະນຳຳ ແລະ ສົ່່�ງຄໍາາຮ້ອງຂໍຂໍອງທ່່ານ. 

•	 ຕິດຕໍ່ຫາພວກເຮົາ: ຖ້າທ່ານບໍ່ສາມາດເຂົາສູ່ລະບົບ Frances Online ໄດ້, ກະລຸນາໃຊ້ ຟອມ 
ຕິດຕໍ່ພວກເຮົາ. ມັນຍັງສາມາດພົບໄດ້ຢູ່ໃນ Frances Online ສຳ�ລັບຜູ້ອ້າງສິດທ່ີດິນ ກ້ອງ 
Contact Us.  

•	 ໂທເບີີ 503-947-3149 ແລະ ຝາກຂໍ້ມູູ້ນທີ່່�ຈຳຳເປັັນທັັງຫມົົດ.

•	 ກອກ ຟອມ 2602 ແລະ ສົ່່�ງມາຫາພວກເຮົົາ:

- ທາງແຟັັກ ທີ່່�ເບີີ 503-947-1335 ຫຼືື� 
- ທາງໄປສະນີີຫາ: Unemployment Insurance – Hearings, P.O. Box 14135, 

Salem, OR 97309.

https://unemployment.oregon.gov/contact
https://unemployment.oregon.gov/contact
https://unemployment.oregon.gov/uploads/docs/FORM2602-LO.pdf


ຄູ່່�ມືືຜູ້້�ຮ້ອງຂໍ | ໂຄງການປະກັັນໄພຫວ່່າງງານ | ພະແນກຈັດຫາງານລັັດອໍໍເຣກອນ | ໜ້້າ 30 ຂອງ 40

ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ A - ການຮັກສາຄວາມລັບນິຕິກຳ
ໂອກາດເທ່ົາທຽມດ້ານຂໍ້ ມູນ
ມັັນເປັັນເລື່່�ອງຜິິດກົົດໝາຍສຳຳລັັບອົົງການນີ້້�ຖ້້າມີີການຈຳຳແນກບຸກຄົນໃດໜຶ່່�ງ ບົົນພື້້�ນຖານເຊື້້�ອຊາດ, ສີີຜິິວ, 
ສາດສະໜາ, ເພດ, ຊາດກຳຳເນີີດ, ອາຍຸຸ, ຄວາມພິິການ ຫຼືື� ຄວາມກ່່ຽວພັັນທາງດ້ານການເມືືອງ ຫຼືື� ຄວາມເຊື່່�ອ ຫຼືື� ຕໍ່ກັ່ັບ
ຜູ້້�ໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ, ຜູ້້�ສະໝັັກ ຫຼືື� ເຂົ້້� າຮ່່ວມໃນ ໂຄງການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອດ້ານການເງິິນພາຍໃຕ້້ຫົົວຂໍ້ທີ້ີ I ຂອງກົດໝາຍ
ວ່່າດ້້ວຍນະວັັດຕະກຳຳ ແລະ ໂອກາດຂອງກຳຳລັັງແຮງງານ (WIOA), ບົົນພື້້�ນຖານສະຖານະພົົນລະເມືືອງຂອງບຸກຄົນ ຫຼືື� 
ການມີີສ່່ວນຮ່່ວມໃນ WIOA ຫົົວຂໍ້ ້I. ໂຄງການ ຫຼືື� ກິິດຈະກຳຳການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອດ້ານການເງິິນ.

ພະແນກຈັດຫາງານລັັດອໍໍເຣກອນ (OED) ເປັັນອົົງກອນທີ່່�ມີີຄວາມສະເໝີີພາບດ້້ານໂອກາດ. OED ໃຫ້້ການ
ຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຟຣີີເພື່່�ອໃຫ້້ທ່່ານສາມາດໃຊ້້ບໍໍລິິການຂອງພວກເຮົົາ. ບາງຕົວຢ່່າງແມ່່ນພາສາມືື ແລະ ພາສາເວົ້້� າ, ວັັດສະດຸຸ
ຂຽນເປັັນພາສາອື່່�ນ, ພິິມໃຫຍ່່, ສຽງ ແລະຮູູບແບບອື່່�ນໆ.ບາງຕົວຢ່່າງແມ່່ນນັັກແປພາສາມືື ແລະ ພາສາເວົ້້� າ, 
ເອກະສານຂຽນເປັັນພາສາອື່່�ນ, ພິິມໃຫຍ່່, ສຽງ ແລະ ຮູູບແບບອື່່�ນໆ. ເພື່່�ອຂໍຄໍວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອ, ກະລຸຸນາເຂົ້້� າໄປທີ່່� 
unemployment.oregon.gov ແລະຄລິກໃສ່່ ຕິິດຕໍ່ພ່ວກເຮົົາ ຫຼືື� ໂທຫາພວກເຮົົາທີ່່�  877-345-3484. ຜູ້້�ໃຊ້້ 
TTY ໂທຫາ 711.

ຈະເຮັດແນວໃດຖ້າທ່ານພົບການຈາໍແນກ
ຖ້້າທ່່ານຄິິດວ່່າທ່່ານໄດ້້ຮັັບການຈໍາາແນກພາຍໃຕ້້ WIOA ຫົົວຂໍ້ ້I-ໂຄງການ ຫຼືື� ກິິດຈະກຳຳການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອດ້ານການເງິິນ, 
ທ່່ານອາດຈະຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍພໍາຍໃນ 180 ວັັນນັັບຈາກວັນທີີທີ່່�ຖືືກກ່່າວຫາວ່່າລະເມີີດ.

		  ເພື່່�ອຍື່່�ນຄໍາາຮ້້ອງທຸຸກອອນໄລນ໌໌ 

		  ເຂົ້້� າເບິ່່�ງ: dol.gov/oasam/programs/crc/complaint.htm

		  ເພື�ອຍື່່�ນຄໍາາຮ້້ອງທຸຸກທາງໄປສະນີີ

		ສົ່່  �ງຂໍ້ມູູ້ນກ່່ຽວກັັບການຮ້້ອງທຸຸກຂອງທ່່ານ 
		  ໄປທີ່່�: The Director - Civil Rights Center 
		  U.S. Department of Labor 
		  200 Constitution Avenue, NW, Room N-4123 
		  Washington, DC 20210

http://dol.gov/oasam/programs/crc/complaint.htm
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ທ່ີພັກສໍາລັບບຸກຄົນພິການ
ພະແນກຈັດຫາງານລັັດອໍໍເຣກອນ ຈະຮັັບຜິິດຊອບທີ່່�ພັັກເພື່່�ອໃຫ້້ທ່່ານສາມາດເຂົ້້� າຮ່່ວມທຸຸກໂຄງການເງິິນອຸຸດໜູູນ
ຫວ່່າງງານ, ກິິດຈະກໍາາ ແລະ ການບໍໍລິິການ. ເພື່່�ອຮ້ອງຂໍທໍີ່່�ພັັກສໍາາລັບຄົົນພິິການ, ກະລຸຸນາໂທຫາພວກເຮົົາທີ່່�  800-
237-3710.

ບັນຫາຄວາມເປັນສ່ວນຕົວຂອງທ່ານ 
ພວກເຮົົາປະຕິິບັັດຕາມກົົດໝາຍຂອງລັດ ແລະ ລັັດຖະບານກາງທັງໝົດທີ່່�ປົົກປ້ອງຂໍ້ມູູ້ນສ່່ວນຕົົວຂອງທ່່ານ. ເພື່່�ອ
ຊ່່ວຍເຊື່່�ອມຕໍ່ທ່່່ານກັັບບັັນດາໂຄງການທີ່່�ເຮັັດໃຫ້້ທ່່ານກັັບຄືືນໄປເຮັັດວຽກ, ພວກເຮົົາແບ່່ງປັັນບາງຂໍ້ມູູ້ນຂອງທ່່ານກັັບ
ຄູ່່�ຮ່ວມງານຂອງພວກເຮົົາ, ເຊັ່່� ນ: WorkSource Oregon. ພວກເຂົົາບໍ່່ໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດໃຫ້້ແບ່່ງປັັນຂໍ້ມູູ້ນນັ້້�ນກັັບ
ຜູ້້�ອື່່�ນ. ພວກເຮົົາໃຫ້້ຂໍ້ມູູ້ນຂອງທ່່ານກັັບພວກເຂົົາມີີ:

•	 ຂໍ້ມູູ້ນຕິິດຕໍ່່
•	 ປະຫວັັດການຈ້້າງງານ ແລະ ການຊອກວຽກ
•	 ປະຊາກອນ (ເຊັ່່� ນ: ອາຍຸຸ ຫຼືື� ເພດ)

ນາຍຈ້້າງທີ່່�ຜ່່ານມາຂອງທ່່ານ ແລະ ອົົງການຂອງລັດຖະບານຂອງລັດ ຫຼືື� ທ້້ອງຖິ່່�ນອື່່�ນໆອາດຈະໃຫ້້ຂໍ້ມູູ້ນຂອງທ່່ານແກ່່
ອົົງການຂອງພວກເຮົົາ. ພວກເຮົົາໃຊ້້ຂໍ້ມູູ້ນນັ້້�ນ, ລວມທັັງໝາຍເລກປະກັັນສັັງຄົມ (SSN), ເພື່່�ອຄຸ້້�ມຄອງການຮ້້ອງຂໍໍ
ຂອງທ່່ານຢ່່າງຖືກຕ້ອງ. ພວກເຮົົາຍັັງໃຊ້້ SSN ຂອງທ່່ານເພື່່�ອລາຍງານຈໍາານວນເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຮັັບກັັບການ
ບໍໍລິິການລາຍໄດ້້ພາຍໃນ (IRS) ເປັັນອາກອນລາຍໄດ້້.

ອົົງການອື່່�ນອາດຈະຮ້້ອງຂໍ ໍແລະ ນໍາາໃຊ້້ຂໍ້ມູູ້ນການຊົົດເຊີີຍການຫວ່່າງງານທີ່່�ເປັັນຄວາມລັັບຂອງທ່່ານເພື່່�ອຈຸດປະສົົງອື່່�ນ
ໆຂອງລັດຖະບານ. ນີ້້�ລວມມີີການຢັ້້� ງຢືືນການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບສໍາາລັບໂຄງການອື່່�ນໆຂອງລັດຖະບານ.
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ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ B – ອະທິບາຍສັບ 
ພາກນີ້້�ອະທິິບາຍຄຳຳສັັບທີ່່�ໃຊ້້ທົ່່�ວໄປ ແລະ ຕົົວຫຍໍ້.້

ສາມາດເຮັັດວຽກ:  ຈິິດໃຈ ແລະ ຮ່່າງກາຍຂອງທ່່ານສາມາດເຮັັດວຽກ.

ຊອກວຽກຢ່່າງຫ້້າວຫັັນ:  ທ່່ານຕ້້ອງສໍາາເລັັດຢ່່າງໜ້້ອຍຫ້້າກິິດຈະກໍາາຊອກວຽກໃນແຕ່່ລະອາທິິດ ແລະ ຢ່່າງໜ້້ອຍ
ສອງໃນຫ້້າກິິດຈະກໍາາຊອກວຽກຕ້ອງຕິດຕໍ່ໂ່ດຍກົົງກັບນາຍຈ້້າງ. ຕົົວຢ່່າງກິດຈະກໍາາທີ່່�ສະແດງໃຫ້້ເຫັັນວ່່າທ່່ານກໍາາລັງ
ຊອກວຽກປະກອບມີີການເບິ່່�ງການປະກາດວຽກ, ການນໍາາໃຊ້້ເຄື່່�ອງມືືຊອກວຽກອອນໄລນ໌໌, ເຂົ້້� າຮ່່ວມງານວາງສະແດງ
ແຮງງານ ຫຼືື� ການເຂົ້້� າຫ້້ອງຮຽນເພື່່�ອເສີີມທັັກສະການສໍາາພາດຂອງທ່່ານ.

ການຕັັດສີີນ:  ນີ້ແມ່່ນຂັ້້�ນຕອນການກວດສອບເພີ່່�ມເຕີີມທີ່່�ຈຳຳເປັັນໃນບາງກໍລໍະນີີເພື່່�ອກຳຳນົົດວ່່າຜູ້້�ໃດຜູ້້�ໜຶ່່�ງມີີ
ສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ ຫຼືື� ບໍ່່. ເມື່່�ອພວກເຮົົາຮັັບຮູ້້�ບັັນຫາທີ່່�ເຮັັດໃຫ້້ເກີີດຄໍາາຖາມວ່່າຜູ້້�ໃດຜູ້້�ນຶ່່�ງສາມາດໄດ້້ຮັັບເງິິນ
ອຸຸດໜູູນ, ພວກເຮົົາມີີສິິດຕາມກົົດຕ້້ອງພິິຈາລະນາ. ໃນຂະນະທີ່່�ຫຼຼາຍບັັນຫາສາມາດແກ້້ໄຂໄດ້້ດ້້ວຍຄໍາາຖາມຕິິດຕາມ
ໄວ, ບາງອັນຮຽກຮ້ອງໃຫ້້ມີີການທົົບທວນຄືືນຢ່່າງລະອຽດໂດຍຜ່່ານຂະບວນການຕັັດສິິນ. ສຶຶກສາເພີ່່�ມເຕີີມໄດ້້ທີ່່� 
unemployment.oregon.gov.

ການອຸຸທອນ:  ຂະບວນການຮ້້ອງຂໍກໍານໄຕ່່ສວນເພື່່�ອທົບທວນຢ່່າງເປັັນທາງການຂອງການຕັັດສິິນເລື່່�ອງເງິິນອຸຸດໜູູນ
ກ່່ອນໜ້້າ.

ພ້້ອມເຮັັດວຽກ:  ທ່່ານເຕັັມໃຈ ແລະ ພ້້ອມທີ່່�ຈະເຮັັດວຽກໂດຍບໍ່່ມີີຂໍ້ຈ້ໍາາກັດທີ່່�ຈະປ້້ອງກັນບໍ່່ໃຫ້້ທ່່ານຮັັບວຽກ (ຕົົວຢ່່າງ: 
ບັັນຫາການໄປມາ, ການເຈັັບປ່່ວຍ, ການພັັກຜ່່ອນ ຫຼືື� ການຂາດການເບິ່່�ງແຍງເດັັກນ້້ອຍ). 

ປີີຖານ:  ປີີພື້້�ນຖານຂອງທ່່ານແມ່່ນສີ່່�ເດືືອນທໍາາອິດຂອງຫ້າໄຕມາດສຸຸດທ້້າຍຂອງປີີປະຕິິທິິນກ່່ອນອາທິິດທີ່່�ທ່່ານຍື່່�ນ
ຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍຄມເງິິນປະກັັນການໄພຫວ່່າງງານໃນເບື້້�ອງຕົ້້�ນຂອງທ່່ານ.

ເງິິນອຸຸດໜູູນອາທິິດ:  ໄລຍະເວລາເຈັັດວັັນທີ່່�ທ່່ານມີີການຮ້້ອງຂໍຢ່ໍ່າງຫ້າວຫັັນ. ອາທິິດເງິິນອຸຸດໜູູນຫວ່່າງງານເລີ່່�ມຕົ້້�ນ
ໃນວັັນອາທິິດ ແລະ ສິ້້�ນສຸຸດໃນເວລາທ່່ຽງຄືນຂອງວັນເສົົາຕໍ່ໄ່ປ.

ສິິດທິິປະໂຫຍດປະຈໍາາປີ:  ສິດປະໂຫຍດປະຈໍາາປີີຂອງທ່່ານແມ່່ນໄລຍະເວລາ 52 ອາທິິດເຊິ່່�ງເລີ່່�ມຕົ້້�ນແຕ່່ອາທິິດທໍາາອິດ
ທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ທໍາາການຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍຄມເງິິນຊ່່ວຍເຫຼືື�ອເບື້້�ອງຕົ້້�ນຂອງທ່່ານສໍາາລັບນະໂຍບາຍປະກັັນໄພຫວ່່າງງານ.

ເງິິນອຸຸດໜູູນ:  ເງິິນ ຫຼືື�ສິິນເຊື່່�ອທີ່່�ມອບໃຫ້້ຜູ້້�ມີີສິິດໄດ້້ຮັັບ.

ວັັນທີີການຮ້້ອງຂໍມໍີີຜົົນບັັງຄັັບໃຊ້້:  ວັັນອາທິິດຂອງອາທິິດທີ່່�ທ່່ານຍື່່�ນການຮ້້ອງຂໍເໍງິິນເບື້້�ອງຕົ້້�ນຂອງທ່່ານສໍາາລັບເງິິນ
ອຸຸດໜູູນ. 

ວັັນທີີສິ້້�ນສຸຸດການຮ້້ອງຂໍ:ໍ  ຍັັງເອີ້້�ນວ່່າເປັັນສີ້້�ນສຸຸດປີີເງິິນອຸຸດໜູູນ (BYE), ນີ້້�ແມ່່ນວັັນເສົົາສຸຸດທ້້າຍຂອງປີີເງິິນ
ອຸຸດໜູູນ. ອັັນນີ້້�ຕົົກຢູ່່�ໃນ 52 ອາທິິດຫຼັັ�ງຈາກວັນທີີການຮ້້ອງຂໍມໍີີຜົົນບັັງຄັບໃຊ້້.

http://unemployment.oregon.gov/lo/adjudication
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ການຮ້້ອງຂໍໝໍົົດແລ້້ວ:  ການຮ້້ອງຂໍຂໍອງທ່່ານໝົົດແລ້້ວເມື່່�ອຍອດເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງທ່່ານເຫຼືື�ອສູນ ແລະ ບໍ່່ມີີເງິິນເພີ່່�ມ
ອີີກສຳຳລັັບທ່່ານຈາກໂຄງການເງິິນອຸຸດໜູູນນັ້້�ນແລ້້ວ.

ການຮ້້ອງຂໍໝໍົົດອາຍຸຸ:  ການຮ້້ອງຂໍກໍານຫວ່່າງງານປົົກກະຕິິຈະໝົົດອາຍຸຸຫຼັັ�ງຈາກ 52 ອາທິິດ. ນັ້້�ນໝາຍ ຄວາມວ່່າ
ທ່່ານບໍ່່ສາມາດຮ້້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນປະຈຳຳອາທິິດອີີກຕໍ່ໄ່ປຫຼັັ�ງຈາກການຮ້້ອງຂໍຂໍອງທ່່ານ ໝົົດອາຍຸຸ, ເຖິິງແມ່່ນວ່່າຈະມີີ
ຍອດບວກຢູ່່�ໃນບັັນຊີີຂອງທ່່ານກໍ່ຕ່າມ. ທ່່ານຈະຕ້້ອງຍື່່�ນການຮ້້ອງຂໍໃໍໝ່່.

Frances Online: Frances Online ເປັັນວິິທີີທີ່່�ດີີທີ່່�ສຸຸດທີ່່�ຈະຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງສະໝັັກເບື້້�ອງຕົ້້�ນຂອງທ່່ານ
ເພື່່�ອຜົົນປະໂຫຍດ ແລະເພື່່�ອ ກວດສອບການຮ້້ອງຂໍໃໍຫ້້ຈ່່າຍເງີີນຄືືນທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຍື່່�ນ. ລະບົົບນີ້້�ຍັັງອະນຸຸຍາດໃຫ້້ທ່່ານ
ປ່່ຽນແປງທີ່່�ຢູ່່�, ລົົງທະບຽນສໍາາລັບ ເງິິນຝາກໂດຍກົົງ ແລະ ອື່່�ນໆ. Frances Online ແມ່່ນມີີເປັັນພາສາສະເເປນ 
ແລະ ພາສາອັັງກິດ.

ການສ້ໍ້ໂກງ:  ການສ້ໍ້ໂກງເງິິນອຸຸດໜູູນຫວ່່າງງານເກີີດຂຶ້້�ນເມື່່�ອຜູ້້�ໃດຜູ້້�ໜຶ່່�ງໃຫ້້ຂໍ້ມູູ້ນຜິິດ ຫຼືື� ຍຶຶດເອົົາຂໍ້ເ້ທັັດຈິິງຕາມ
ຈຸຸດປະສົົງເພື່່�ອໃຫ້້ເຂົົາເຈົ້້� າສາມາດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ. ຖ້້າທ່່ານເຊື່່�ອງ ຫຼືື� ລາຍງານຂໍ້ມູູ້ນທີ່່�ບໍ່່ຖືືກຕ້ອງຕາມຈຸຸດປະສົົງ, 
ນັ້້�ນແມ່່ນການສ້ໍ້ໂກງ. ການສ້ໍ້ໂກງເປັັນອາຊະຍາກຳຳ ແລະ ສາມາດສົ່່�ງຜົົນໃຫ້້ມີີການປັັບໄໝ ແລະ ລວມທັັງການດຳຳເນີີນ
ຄະດີີອາຍາ. ສຶຶກສາເພີ່່�ມເຕີີມໄດ້້ທີ່່� unemployment.oregon.gov.

ວຽກເຕັັມເວລາ:  ເຮັັດວຽກ 40 ຊົ່່�ວໂມງຂຶ້້�ນໄປຕໍ່ອ່າທິິດ.

ລາຍໄດ້້ລວມຍອດ:  ຈໍາານວນເງິິນທີ່່�ທ່່ານໄດ້້ຮັັບສໍາາລັບການເຮັັດວຽກກ່່ອນຫັັກອາກອນ ແລະ ການຫັັກອື່່�ນໆ. ລາຍໄດ້້
ລວມຍອດຈະສູູງກວ່າລາຍໄດ້້ສຸຸດທິິ.

ການໄຕ່່ສວນ:  ກອງປະຊຸຸມເພື່່�ອພິິຈາລະນາການອຸຸທອນເງິິນອຸຸດໜູູນຫວ່່າງງານ. ແຕ່່ລະຝ່່າຍ (ສ່່ວນຫຼຼາຍແມ່່ນ ທ່່ານ 
ແລະ ນາຍຈ້້າງ) ສາມາດບອກພະນັັກງານໄຕ່່ສວນທີ່່�ເປັັນກາງກ່່ຽວກັັບສິ່່�ງທີ່່�ເຂົົາເຈົ້້� າເຊື່່�ອວ່າເປັັນຂໍ້ເ້ທັັດຈິິງທີ່່�ກ່່ຽວຂ້້ອງ. 
ທ່່ານອາດມີີພະຍານຊ່່ວຍຢືືນຢັັນ. ທ່່ານອາດຈະຖາມຄໍາາຖາມກັັບອີີກຝ່າຍ. ປະຈັັກພະຍານທັັງໝົດແມ່່ນໃຫ້້ການພາຍໃຕ້້
ຄຳຳສາບານ.

ການຢືືນຢັນັຕົົວຕົົນ:  ທ່່ານຕ້້ອງຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນຂອງທ່່ານເພື່່�ອຮັບເງິິນສິິດທິິປະໂຫຍດຈາກໂຄງການປະກັັນໄພການ
ຫວ່່າງງານ. ພວກເຮົົາອາດຈະຕ້້ອງໄດ້້ມີີການຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນໃນຫຼຼາຍຈຸຸດໃນລະຫວ່່າງການຮ້້ອງຂໍເໍຄມຂອງທ່່ານ. ພວກ
ເຮົົາຈະມີີຫຼຼາຍວິິທີີໃນກວດກາການຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນຂອງທ່່ານເພື່່�ອໃຫ້້ແນ່່ໃຈວ່່າພຽງແຕ່່ທ່່ານທີ່່�ສາມາດເຂົ້້� າເຖິິງຂໍ້ມູູ້ນ ແລະ 
ສິິດທິິປະໂຫຍດຂອງທ່່ານ. ພວກເຮົົາໃຊ້້ເຄື່່�ອງມືືຫຼຼາຍປະເພດເພື່່�ອປົົກປ້ອງຂໍ້ມູູ້ນຂອງທ່່ານ ແລະ ສິິດທິິປະໂຫຍດຂອງ
ທ່່ານ ໃນຂະນະດຽວກໍ່ມ່ີີການປ້້ອງກັນການສ້ໍ້ໂກງ. ຜູ້້�ຮ້ອງຂໍໃໍໝ່່ທັັງໝົດຈະປະຕິິບັັດຂັ້້�ນຕອນການຢັ້້� ງຢືືນຕົົວຕົົນໃຫ້້
ສຳຳເລັັດກ່່ອນທີ່່�ຈະສາມາດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ. ສຶຶກສາເພີ່່�ມເຕີີມໄດ້້ທີ່່� unemployment.oregon.gov.

iMatchSkills: ນີ້້�ແມ່່ນເຄື່່�ອງມືືການຫາວຽກອອນໄລນ໌໌ຂອງພະແນກຈັດຫາງານລັັດອໍໍເຣກອນ. ມັັນໃຊ້້ທັັກສະ ແລະ 
ປະຫວັັດການເຮັັດວຽກຂອງທ່່ານເພື່່�ອຊອກວຽກທີ່່�ມີີທ່່າແຮງ. ທ່່ານສະໜອງໄດ້້ລາຍລະອຽດເທົ່່� າໃດ, iMatchSkills 
ກໍ່ຈ່ະສາມາດຊ່່ວຍທ່່ານໄດ້້ເທົ່່� ານັ້້�ນ.

ການຮ້້ອງຂໍເໍບື້້�ອງຕົ້້�ນ:  ແມ່່ນໃບຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນປີີ. ເພື່່�ອຊອກຫາວ່່າທ່່ານມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ, ທ່່ານຈໍາາ
ເປັັນຕ້້ອງປະກອບຂໍ້ມູູ້ນໃສ່່ໃນໃບຄໍາາຮ້ອງ ຫຼືື� ບໍ່່. ນີ້້�ເອີ້້�ນວ່່າການຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍບື້້�ອງຕົ້້�ນ. ທ່່ານພຽງແຕ່່ຍື່່�ນການຮ້້ອງຂໍໍ
ເບື້້�ອງຕົ້້�ນໜຶ່່�ງຄັ້້�ງຕໍ່ປ່ີີເງິິນອຸຸດໜູູນ.

https://frances.oregon.gov/Claimant/_/
http://unemployment.oregon.gov/lo/fraud
http://unemployment.oregon.gov/lo/verify-identity
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ຂາດຈາກການລາພັັກ:  ທ່່ານຂາດວຽກຈາກການລາພັັກຖ້າຫາກນາຍຈ້່່�າງຂອງທ່່ານອະນຸຸຍາດໃຫ້້ພັັກຜ່່ອນຈາກວຽກ. 
ເຊີີງຈະລວມແມ່່ເກີີດລູູກ, ການພັັກປິ່່� ນປົົວ, ຫຼືື� ລາພັັກດ້ວຍເຫດຜົົນຕ່່າງໆ. ຖ້້າຫາກທ່່ານລາພັັກໂດຍການເຫັັນດີີຈາກ
ນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານ, ການແຍກສ່່ວນຂອງວຽກຂອງທ່່ານຈະບໍ່່ຖືືວ່່າເປັັນການບໍ່່ມີີວຽກເຮັັດ.

ຈໍາານວນເງິິນອຸຸດໜູູນສູູງສຸຸດ (MBA):  ຈໍາານວນເງິິນອຸຸດໜູູນສູູງສຸດທີ່່�ທ່່ານອາດຈະໄດ້້ຮັັບໃນລະຫວ່່າງປີີເງິິນອຸຸດໜູູນ. 
ຈໍາານວນນີ້້�ແມ່່ນອີີງໃສ່່ຄ່່າແຮງງານທີ່່�ໄດ້້ຮັັບໃນໄລຍະເວລາພື້້�ນຖານຂອງການຮ້້ອງຂໍຄໍູູນດ້້ວຍຈໍາານວນອາທິິດເງິິນອຸຸດໜູູນ
ທີ່່�ທ່່ານມີີສິິດໄດ້້ຮັັບພາຍໃນປີີການຮ້້ອງຂໍ.ໍ ແຈ້້ງການການກໍາານົົດວົົງເງິິນຂອງທ່່ານ ມີີລາຍລະອຽດຈໍາານວນເງິິນນີ້້�.

ການຜິິດລະບຽບ:  ມີີພຶຶດຕິິກຳຳທີ່່�ບໍ່່ສົົນໃຈ ຫຼືື� ໂດຍເຈດຕະນາ ທີ່່�ສົ່່�ງຜົົນໃຫ້້ບຸຸກຄົນນັ້້�ນຖືືກໄລ່່ອອກ ຫຼືື� ຖືືກໂຈະຈາກວຽກ
ຂອງທ່່ານ. ຕົົວຢ່່າງລວມທັັງຄວາມບໍ່່ຈິິງໃຈທີ່່�ກ່່ຽວຂ້້ອງກັບການຈ້້າງງານ ຫຼືື� ການລະເມີີດນະໂຍບາຍຂອງບໍໍລິິສັັດ.

ການກໍາານົົດວົົງເງິິນ:  ແບບຟອມທີ່່�ສົ່່�ງໄປຫາທ່່ານຫຼັັ�ງຈາກທ່່ານຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍງິິນອຸຸດໜູູນເບື້້�ອງຕົ້້�ນ. ມັັນອະທິິບາຍ
ວ່່າ ຖ້້າທ່່ານມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ, ການຈ່່າຍເງິິນຂອງທ່່ານຈະເປັັນເທົ່່� າໃດໃນແຕ່່ລະອາທິິດ, ຈໍາານວນເງິິນອຸຸດໜູູນ
ສູູງສຸດ, ແລະ ລາຍລະອຽດອື່່�ນໆສໍາາລັບປີີການຮ້້ອງຂໍນໍັ້້�ນ. ແບບຟອມນີ້້�ສະແດງລາຍຊື່່�ນາຍຈ້້າງທັງໝົດທີ່່�ທ່່ານ
ເຮັັດວຽກໃນໄລຍະພື້້�ນຖານ ແລະ ຄ່່າແຮງງານທີ່່�ນາຍຈ້້າງແຕ່່ລະຄົົນລາຍງານໃນແຕ່່ລະໄຕມາດ. ໃຫ້້ກວດເບິ່່�ງໃຫ້້ມີີຄວາມ
ຖືືກຕ້ອງ ແລະ ແຈ້້ງໃຫ້້ພະແນກຈັດຫາງານລັັດອໍໍເຣກອນ ຖ້້າມີີຄວາມຜິິດພາດໃດໆທີ່່� 877-345-3484.

ລາຍໄດ້້ສຸດທິິ:  ເງິິນທີ່່�ທ່່ານເອົົາກັັບບ້້ານ, ຫຼັັ�ງຈາກຫັກພາສີີແລະ ຫັັກຄ່າອື່່�ນໆ.s

ພະແນກຈັັດຫາງານລັັດອໍໍເຣກອນ (OED):  ພະແນກຈັດຫາງານລັັດອໍໍເຣກອນ (OED) ແມ່່ນອົົງການແຮງງານຂອງ
ລັັດ. ພວກເຮົົາສົ່່�ງເສີີມການຈັັດຫາງານໃຫ້້ຄົົນໃນລັັດອໍໍເຣກອນ ໂດຍຜ່່ານການພັັດທະນາແຮງງານທີ່່�ມີີຄວາມຫຼຼາກຫຼຼາຍ, 
ຫຼຼາຍທັັກສະ ແລະ ສະໜອງການສະໜັັບສະໜູູນໃນຊ່່ວງເວລາຫວ່່າງງານ. ສຶຶກສາເພີ່່�ມເຕີີມໄດ້້ທີ່່�  
employment.oregon.gov.

ການຈ່່າຍເງິິນເກີີນ:  ການຈ່່າຍເງິິນເກີີນຈະເກີີດຂຶ້້�ນເມື່່�ອທ່່ານໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�ທ່່ານບໍ່່ມີີສິິດໄດ້້ຮັັບ. ການຈ່່າຍເງິິນ
ເກີີດຂຶ້້�ນເມື່່�ອມີີຄົົນຂໍ້ມູູ້ນໃຫ້້ພວກເຮົົາບໍ່່ຖືືກຕ້ອງ ຫຼືື� ບາງສ່່ວນ. ຄວາມຜິິດພາດຂອງອົງການຍັັງເຮັັດໃຫ້້ເກີີດການຈ່່າຍ
ເກີີນ. ຄົົນອື່່�ນອາດເປັັນສາເຫດໃນເວລາທີ່່�ການຕັັດສິິນໃຈທີ່່�ພວກເຮົົາເຮັັດຖືືກປ່ຽນແປງໃນການອຸຸທອນຫຼັັ�ງຈາກທີ່່�ພວກ
ເຮົົາໄດ້້ຮັັບຂໍ້ມູູ້ນໃໝ່່.

ເມື່່�ອມີີການຈ່່າຍເງິິນເກີີນ, ພວກເຮົົາມີີພັັນທະຕາມກົົດໝາຍເພື່່�ອພະຍາຍາມກູ້້�ພວກມັັນຄືືນ. ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ໄດ້້ເຮັັດໃຫ້້ເກີີດ
ການຈ່່າຍເງິິນເກີີນ, ຕາມປົົກກະຕິິພວກເຮົົາ “ຊົົດເຊີີຍ” ໜີ້້�ສິິນນັ້້�ນໂດຍການຫັັກຈໍາານວນເງິິນທີ່່�ເປັັນໜີ້້�ຈາກເງິິນອຸຸດໜູູນ
ໃນອະນາຄົົດທີ່່�ທ່່ານມີີສິິດໄດ້້ຮັັບ.

ເງິິນອຸຸດໜູູນບາງສ່່ວນ:  ຈໍາານວນເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�ທ່່ານອາດຈະໄດ້້ຮັັບໃນຂະນະທີ່່�ເຮັັດວຽກຫຼຸຸ�ດລົົງ (ໜ້້ອຍກວ່າຊົ່່�ວໂມງ
ເຮັັດວຽກປົົກກະຕິິຂອງທ່່ານ).

http://employment.oregon.gov/
http://employment.oregon.gov/
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ການຮັັບປະກັັນທີ່່�ສົົມເຫດສົົມຜົົນ:  ສໍາາລັບນັັກການສຶຶກສາ, ທ່່ານອາດຈະມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນໃນຊ່່ວງເວລາປິິດ
ໂຮງຮຽນຖ້້າທ່່ານບໍ່່ໄດ້້ຮັັບ “ການຮັັບປະກັັນທີ່່�ສົົມເຫດສົົມຜົົນ” ວ່່າທ່່ານຈະກັັບຄືືນມາຫຼັັ�ງຈາກພັັກ. ໂດຍທົ່່�ວໄປແລ້້ວ, 
ການຮັັບປະກັັນທີ່່�ສົົມເຫດສົົມຜົົນໝາຍຄວາມວ່່າທ່່ານມີີການສະເໜີີການເຮັັດວຽກໃນຄວາມສາມາດດຽວກັັນ ຫຼືື� 
ຄ້້າຍຄືືກັັນກັັບອັັດຕາຄ່່າແຮງງານດຽວກັັນ (ຫຼືື� ພາຍໃນ 90%). ການສະເຫນີີອາດເປັັນລາຍລັັກອັກສອນ, ເວົ້້� າປາກເປົ່່� າ 
ຫຼືື� ຕີີຄວາມໝາຍ. ແນວໃດກໍ່ຕ່າມ, ພວກເຮົົາຕ້້ອງທົບທວນການຮ້້ອງຂໍຂໍອງທ່່ານ ເພື່່�ອທຳຳການຕັັດສິິນໃຈນັ້້�ນ. ອ່່ານ 
ຄຳຳຖາມຕອບປະຈຳຳຂອງໂຮງຮຽນ ຂອງພວກເຮົົາ ເພື່່�ອຮຽນຮູ້້�ເພີ່່�ມເຕີີມ.

ເຮັັດວຽກໃຫ້້ຕົນເອງ:  ຖ້້າຫາກວ່າທ່່ານກໍາາລັງເຮັັດວຽກໃຫ້້ກັັບຕົົວທ່່ານເອງແທນທີ່່�ຈະເປັັນນາຍຈ້້າງ, ທ່່ານກໍາາລັງ
ເຮັັດວຽກໃຫ້້ກັັບຕົົນເອງ.

ການລາອອກ:  ໃນເວລາທີ່່�ທ່່ານ ຫຼືື� ນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານສິ້້�ນສຸຸດຄວາມສຳຳພັັນການເຮັັດວຽກ. ນີ້້�ສາມາດເປັັນຍ້້ອນ
ການຢຸຸດເຊົົາ, ການປົົດປ່່ອຍພະນັັກງານ, ການລາອອກ, ການຢຸຸດເຊົົາ, ຫຼືື� ການຮອນພະນັັກງານ.

ການຈ່່າຍຄ່່າຊົົດເຊີີຍ:  ຈຳຳນວນເງິິນທີ່່�ຈ່່າຍໃຫ້້ພະນັັກງານເມື່່�ອຖືກໄລ່່ອອກ ຫຼືື� ອອກຈາກວຽກ. 

ການອາຢັດັວຽກ:  ນາຍຈ້້າງອາດຈະບອກໃຫ້້ລູູກຈ້າງຢຸດເຮັັດວຽກຊົ່່�ວຄາວນັ້້�ນຈະບໍ່່ແມ່່ນເຫດຜົົນທີ່່�ການຂາດວຽກ. 
ເຊີ່່�ງອາດຈະເປັັນຍ້້ອນການສືືບສວນສອບສວນ, ການປະຕິິບັັດວິິໄນ ຫຼືື� ເຫດຜົົນທາງບໍໍລິິຫານອື່່�ນໆ

ປະກັັນໄພຫວ່່າງງານການຝຶຶກອົົບຮົົມ (TUI): ໂຄງການນີ້້�ເຮັັດໃຫ້້ຄົົນງານທີ່່�ຍ້້າຍຖິ່່�ນຖານມີີສິິດໄດ້້ເຂົ້້� າໂຮງຮຽນ ແລະ 
ໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນເປັັນປົົກກະຕິິໃນເວລາດຽວກັັນ ເພື່່�ອໃຫ້້ເຂົົາເຈົ້້� າສາມາດສືືບຕໍ່ເ່ບິ່່�ງແຍງຄອບຄົົວຂອງເຂົົາເຈົ້້� າ ແລະ 
ໄດ້້ວຽກເຮັັດງານທຳຳ. ໂຄງການບໍ່່ຈ່່າຍເງິິນຄ່່າຝຶຶກອົບຮົົມໃຫ້້ຕົົວມັັນເອງ, ແຕ່່ແທນທີ່່�ຈະເອົົາຄວາມຕ້້ອງການຊອກວຽກ
ອອກຈາກການຮ້້ອງຂໍປໍະຈໍາາອາທິິດຂອງທ່່ານໃນຂະນະທີ່່�ທ່່ານເຂົ້້� າໂຮງຮຽນເຕັັມເວລາ. ສຶຶກສາເພີ່່�ມເຕີີມໄດ້້ທີ່່�  
unemployment.oregon.gov.

ຫວ່່າງງານຊົ່່�ວຄາວ:  ທ່່ານອາດຈະຫວ່່າງງານຊົ່່�ວຄາວ ຖ້້າທ່່ານຖືືກປົົດ ຫຼືື� ຫຼຸຸ�ດຊົ່່�ວໂມງເຮັັດວຽກ ແລະ ຄາດວ່່າຈະກັັບໄປ
ຫານາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານ. ທ່່ານຕ້້ອງກັບຄືືນໄປເຮັັດວຽກເຕັັມເວລາ ຫຼືື� ເຮັັດວຽກໄດ້້ເງິິນຫຼຼາຍກວ່າເງິິນອຸຸດໜູູນປະຈໍາາ
ອາທິິດຂອງທ່່ານ. ມັັນບໍ່່ຄວນຫຼຼາຍກວ່າສີ່່�ອາທິິດລະຫວ່່າງອາທິິດທີ່່�ທ່່ານກາຍເປັັນຄົົນຫວ່່າງງານຊົ່່�ວຄາວ ແລະ ອາທິິດ
ທີ່່�ທ່່ານຈະກັັບໄປເຮັັດວຽກ. ທ່່ານກໍາາລັງຊອກວຽກຢ່າງຫ້າວຫັັນໂດຍການຕິິດຕໍ່ກັ່ັບນາຍຈ້້າງຂອງທ່່ານ. ຖ້້າວັັນທີີ
ກັັບຄືືນໄປເຮັັດວຽກຂອງທ່່ານມີີການປ່່ຽນແປງ ແລະ ເກີີນສີ່່�ອາທິິດ, ທ່່ານຕ້້ອງເລີ່່�ມຊອກວຽກຢ່າງຫ້າວຫັັນໃນເວລາ
ດຽວກັັນ.

ເງິິນອຸຸດໜູູນຈາກໂຄງການປະກັັນໄພຫວ່່າງງານ:  ລັັດຄຸ້້�ມຄອງເງິິນອຸຸດໜູູນຂອງລັດຖະບານກາງທີ່່�ຕົົກງານໂດຍບໍ່່ແມ່່ນ
ຄວາມຜິິດຂອງຕົນເອງ. ເງິິນອຸຸດໜູູນທົົດແທນສ່່ວນໜຶ່່�ງຂອງລາຍໄດ້້ທີ່່�ສູູນເສຍໄປໃນເວລາທີ່່�ທ່່ານກາຍເປັັນຄົົນຫວ່່າງ
ງານ. ມັັນບໍ່່ແມ່່ນການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອສາທາລະນະ. ນາຍຈ້້າງໃຫ້້ທຶຶນຊ່່ວຍເຫຼືື�ອເຫຼົ່່��ານີ້້� - ການປະກອບສ່່ວນບໍ່່ໄດ້້ຖືືກຫັກ
ອອກຈາກເງິິນເດືືອນຂອງພະນັັກງານ.

ຫວ່່າງງານ:  ໂດຍທົ່່�ວໄປແລ້້ວ, ທ່່ານຖືືກພິິຈາລະນາວ່່າຄົົນຫວ່່າງງານໃນອາທິິດໃດໜື່່�ງທີ່່�ທ່່ານເຮັັດວຽກໜ້້ອຍກວ່າ 40 
ຊົ່່�ວໂມງ ແລະ ມີີລາຍໄດ້້ໜ້້ອຍກວ່າຈຳຳນວນເງິິນນະໂຍບາຍເປັັນລາຍອາທິິດຂອງທ່່ານ.

https://unemployment.oregon.gov/lo/school-workers
http://unemployment.oregon.gov/lo/tui
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ສະຫະພັັນທີ່່�ຕິິດຄັັດມາ:  ສະມາຊິິກສະຫະພັັນທີ່່�ຫ້້າວຫັັນທີ່່�ໄດ້້ວຽກຜ່່ານຫ້້ອງຈ້າງຂອງສະຫະພັັນ. ຖ້້າທ່່ານຢູ່່�ໃນບັັນຊີີ
ລາຍຊື່່�ທີ່່�ບໍ່່ໄດ້້ເຮັັດວຽກການສົ່່�ງ, ຕາມການຢັ້້� ງຢືືນໂດຍສະຫະພັັນຂອງທ່່ານ, ທ່່ານອາດຈະມີີສິິດໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນທີ່່�
ເຫຼືື�ອສໍາາລັບການເຮັັດວຽກຜ່່ານສະຫະພັັນຂອງທ່່ານ.

ReliaCard® ທະນາຄານສະຫະລັັດ:  ພະແນກຈັດຫາງານຈະຈ່່າຍເງິິນອຸຸດໜູູນທາງອີເລັັກໂທຣນິິກໂດຍບັັດເດ
ບິິດ ReliaCard Visa® ຂອງທະນາຄານສະຫະລັັດ ຫຼືື� ເງິິນຝາກເຂົ້້� າບັັນຊີີໂດຍກົົງ. ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ສະໝັັກຂໍເໍງິິນຝາກເຂົ້້� າ
ບັັນຊີີໂດຍກົົງ, ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັັບ ReliaCard.

ອາທິິດລໍໍຖ້້າ:  ອາທິິດທີ່່�ລໍໍຖ້້າແມ່່ນອາທິິດທໍາາອິດທີ່່�ທ່່ານຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍປໍະຈຳຳອາທິິດ ແລະ ຕອບສະໜອງເງື່່�ອນໄຂການ
ມີີສິິດໄດ້້ຮັັບທັັງໝົດ. ກ່່ອນທີ່່�ທ່່ານຈະສາມາດເລີ່່�ມໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ, ກົົດໝາຍລັັດອໍໍເຣກອນຮຽກຮ້ອງໃຫ້້ລໍໍຖ້້າ
ໜຶ່່�ງອາທິິດ. ທ່່ານຈະບໍ່່ໄດ້້ຮັັບເງິິນໃດໆສໍາາລັບອາທິິດນັ້້�ນ, ແຕ່່ອາທິິດທີ່່�ຮ້້ອງຂໍແໍມ່່ນຈໍາາເປັັນຕ້້ອງໄດ້້ຮັັບສິິນເຊື່່�ອສໍາາລັບ
ອາທິິດທີ່່�ລໍໍຖ້້າ.

ຈໍາານວນສິິດທິິປະໂຫຍດເປັັນລາຍອາທິິດ ( WBA) :  ຈໍາານວນສິິດທິິປະໂຫຍດເປັັນລາຍອາທິິດຂອງທ່່ານ (WBA) 
ແມ່່ນ 1.25% ຂອງລາຍຮັັບລວມຍອດຂອງປີີພື້້�ນຖານທັັງໝົດຂອງທ່່ານ. ພາຍໃຕ້້ກົົດຫມາຍປະຈໍາາລັດ Oregon, 
ຈະບໍ່່ໃຫ້້ໜ້້ອຍກວ່າຕໍາ່່� ສຸຸດທີ່່� ຫຼືື� ຫຼຼາຍກ່່ວາຈໍາານວນສູູງສຸດທີ່່�ທ່່ານສາມາດໄດ້້ຮັັບ. ຕົົວຢ່່າງວ່່�າ, ພະນັັກງານທີ່່�ມີີລາຍໄດ້້ 
$20 ຕໍ່ຊົ່ົວໂມງ, ເຮັັດວຽກ 40 ຊົົວໂມງຕໍ່ອ່າທິິດໃນປີີຜ່່ານມາຈະໄດ້້ $520 ຕໍ່ອ່າທິິດຂອງນະໂຍບາຍ. $20 x 40 = 
$800 ຕໍ່ອ່າທິິດ x 52 ອາທິິດ = $41,600. $41,600 x 1.25% = $520.

ການຮ້້ອງຂໍປໍະຈໍາາອາທິິດ:  ການຢັ້້� ງຢືືນປະຈໍາາອາທິິດທີ່່�ທ່່ານຕອບຄໍາາຖາມກ່່ຽວກັັບການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບຂອງທ່່ານ ແລະ 
ລາຍໄດ້້ຈາກການເຮັັດວຽກ. ເພື່່�ອໃຫ້້ໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນຕໍ່ເ່ນື່່�ອງ, ທ່່ານຈໍາາເປັັນຕ້້ອງຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍປໍະຈຳຳອາທິິດທຸຸກໆ
ອາທິິດ. ນີ້້�ແມ່່ນແຕກຕ່າງຈາກການຮ້້ອງຂໍເໍບື້້�ອງຕົ້້�ນ. ທ່່ານຕ້້ອງຍື່່�ນທັັງສອງເພື່່�ອເອົົາເງິິນຂອງທ່່ານ. ຄຳຳຮ້້ອງຂໍປໍະຈໍາາ
ອາທິິດຈະກໍາານົົດຈໍາານວນເງິິນທີ່່�ພວກເຮົົາສົ່່�ງໃຫ້້ທ່່ານສໍາາລັບອາທິິດນັ້້�ນ.

ເພື່່�ອໃຫ້້ໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນຕໍ່ເ່ນື່່�ອງ, ທ່່ານຈໍາາເປັັນຕ້້ອງຍື່່�ນຄໍາາຮ້ອງຂໍປໍະຈຳຳອາທິິດທຸຸກໆອາທິິດ.

ການແບ່່ງປັັນວຽກ (Work Share): ໂຄງການເຮັັດວຽກຮ່ວມກັັນໂດຍຈະໃຫ້້ນາຍຈ້້າງເປັັນທາງເລືືອກທີ່່�ຈະໂຈະການ
ວຽກຂອງທ່່ານ. ເຊີີງຈະເຮັັດໃຫ້້ນາຍຈ້້າງຮັກສາພະນັັກງານທີ່່�ມີີທັັກສະຄວາມຊໍາານິິຊໍາານານໃນຊ່່ວງທີ່່�ສະລໍໍການຫຼຸຸ�ດຜ່່ອນ
ຈໍາານວນຊົ່່�ວໂມງເຮັັດວຽກລົງ. ພະນັັກງານຜູ້້�ທີ່່�ມີີສິິດທີ່່�ຊົ່່�ວໂມງທີ່່�ຖືືກຫຼຸຸ�ດລົົງຈະໄດ້້ຮັັບອັັດຕາສ່່ວນຂອງສິິດທິິປະໂຫຍດ
ປົົກກະຕິິເພື່່�ອທົດແທນຄ່່າຈ້້າງທີ່່�ສູູນເສຍໄປ. ຮຽນຮູ້້�ເພີ່່�ມເຕີີມ ກ່່ຽວກັັບ Work Share ທີ່່�  
unemployment.oregon.gov.

https://unemployment.oregon.gov/lo/work-share
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WorkSource Oregon:  ແຫຼ່່�ງວຽກເຮັັດງານທໍາາໃນລັັດ Oregon ຈະເຊື່່�ອມໂຍງຜູ້້�ຊອກຫາວຽກເຮັັດງານທໍາາ
ກັັບວຽກຕ່າງໆເປັັນຫຼຼາຍພັັນວຽກ ແລະ ໂອກາດເຂົ້້� າຮ່່ວມການຝຶຶກອົບຮົົມ ແລະ ເຊື່່�ອມຕໍ່ນ່າຍຈ້້າງກັບຜູ້້�ສະໝັັກວຽກ
ທີ່່�ມີີຄຸຸນວຸຸດທິິ. ການບໍໍລິິການແມ່່ນຈະບໍ່່ເສຍຄ່່າ. Worksource Oregon ໃຫ້້ບໍໍລິິການດັ່່�ງຕໍ່ໄ່ປນີ້້�:

•	 ວຽກທີ່່�ກ່່ຽວຂ້້ອງ 
•	 ກອງປະຊຸຸມໄດ້້ກວມເອົົາວິິຊາຕ່່າງໆເຊັ່່� ນ: ການກະກຽມການສໍາາພາດ, ການຂຽນຊີີວະປະຫວັັດຫຍໍ້ ້ແລະຄວາມຮູ້້�

ພື້້�ນຖານຄອມພິິວເຕີີ
•	 ການວາງແຜນດ້້ານອາຊີີບ
•	 ໂອກາດດ້້ານການສຶຶກສາ ແລະ ການຝຶຶກອົບຮົົມ ທີ່່�ມີີການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອດ້ານທຶຶນການສຶຶກສາ

ຊອກຫາສູູນ WorkSource ຂອງທ່່ານໄດ້້ທີ່່� worksourceoregon.org.

1099-G: 1099-G ແມ່່ນແບບຟອມອາກອນທີ່່�ສົ່່�ງໃຫ້້ຜູ້້�ທີ່່�ໄດ້້ຮັັບເງິິນອຸຸດໜູູນ. ທ່່ານໃຊ້້ມັັນໃນເວລາທີ່່�ທ່່ານກໍາາລັງ
ຍື່່�ນອາກອນລາຍໄດ້້ຂອງລັດຖະບານກາງ ແລະ ລັັດກັັບການບໍໍລິິການລາຍໄດ້້ພາຍໃນ (IRS) ແລະ ພະແນກອາກອນລັັດ
ອໍໍເຣກອນ.ທ່່ານ ສາ ມາດ ດາວ ໂຫຼຼດ ຂອງທ່່ານ ໄດ້້ໃນ Frances Online.   

ຂ້າພະເຈ້ົາຈະປະກອບຂໍ້ ມູນທຸກອາທິດໄດ້ແນວໃດ? 
ທ່່ານຈະຕ້້ອງໄດ້້ລໍໍຖ້້າຈົົນຮອດວັັນອາທິິດເພື່່�ອຂໍເໍຄມເງິິນຊ່່ວຍເຫຼືື�ອໃນອາທິິດກ່່ອນ. ມີີສອງວິທີີທີ່່�ທ່່ານສາມາດ
ປະກອບເອກະສານຄໍາາຮ້ອງຂໍເໍຄມເປັັນລາຍອາທິິດຂອງທ່່ານ: 

•	 Frances ອອນໄລນ໌໌ 
•	 ໄປຍັງ: frances.oregon.gov 

•	 ເປັັນພາສາອັັງກິດ ຫຼືື� ພາສາສະເປນ 
•	 ຕໍ່ສ່າຍຂໍເໍຄມເປັັນລາຍອາທິິດ 

•	 ໂທຫາເບີີ 800-982-8920 
•	 ເປັັນພາສາອັັງກິດ,ພາສາສະເປນ, ພາສາລັັດເຊຍ, ພາສາຫວຽດນາມ ແລະ ພາສາກວາງຕຸ່່�ງ 

https://www.worksourceoregon.org/lo/contact
https://frances.oregon.gov
https://frances.oregon.gov/Claimant/_/
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ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ C – ຕົວຢ່າງບັນທຶກການຊອກວຽກ
ໃຊ້້ບັັນທຶຶກອັນໜຶ່່�ງທີ່່�ສະແດງຂ້າງລຸ່່�ມນີ້້�ເພື່່�ອຕິດຕາມກິິດຈະກໍາາການຊອກວຽກທີ່່�ທ່່ານເຮັັດໃນແຕ່່ລະອາທິິດ. ໃຫ້້
ຮັັບປະກັັນວ່່າບັັນທຶຶກແຕ່່ລະກິິດຈະກຳຳທີ່່�ປະຕິິບັັດ (ແມ່່ນຫຍັັງ, ເມື່່�ອໃດ, ຢູ່່�ໃສ ແລະ ກັັບໃຜ). ຖ້້າເປັັນໄປໄດ້້, ບັັນທຶຶກ
ພາບໜ້້າຈໍ,ໍ ການຢືືນຢັັນທາງອີເມວ ຫຼືື� ຫຼັັ�ກຖານອື່່�ນໆຂອງການປະຕິິບັັດການຊອກວຽກຂອງທ່່ານ.

ເຄັັດລັັບສໍາາລັັບເອກະສານກິິດຈະກໍາາການຊອກວຽກ:
ເກັັບຮັັກສາເອກະສານຂອງທ່່ານຢູ່່�ໃນສະຖານທີ່່�ດຽວເຊັ່່� ນ: ໂຟນເດີີໜຶ່່�ງໃນຄອມພິິວເຕີີຂອງທ່່ານ.

 
ກິດຈະກຳການຊອກວຽກສຳລັບອາທິດເລ່ີມຕ້ົນ (ວັນອາທິດ) ______________________ສ້ິນສຸດວັນທີ (ວັນເສົາ) __________________________

ຕິດຕ�ພົວພັນໂດຍກົງ ທຳການຕິດຕ�ໂດຍກົງກັບນາຍຈ້າງ. ນີ້ສາມາດໄປພົບໂດຍກົງ, ໂທລະສັບ, ຄຳຮ້ອງສະໝັກອອນໄລນ໌ຫືຼ ຊີວະປະຫວັດ.
ວັນທີ ຊ່ືບລິໍສດັ ສະຖານທ່ີ ວິທີການຕິດຕ� ປະເພດຂອງການຊອກວຽກ ຜົນໄດ້ຮັບ

ກິດຈະກຳຊອກວຽກເພີ່ມເຕີມ: ເຂ້ົາຮ່ວມກອງປະຊຸມການຈັດຕຳແໜ່ງວຽກ ຫຼື ກອງປະຊຸມປຶກສາຫາລື, ເຄືອຂ່າຍ, ການປັບປຸງຊີວະປະຫວັດ, ການທົບທວນຄືນເວັບໄຊທ໌ບັນຈຸເຂ້ົາເຮັດວຽກ 
ຫຼື ໜັງສືພິມໂດຍບ�ມີການຕອບສະໜອງການປະກາດວຽກ.

  
         

ວັນທີ ກິດຈະກຳ

ພະແນກຈັດຫາງານລັດອໍເຣກອນແມ່ນໂຄງການ/ນາຍຈ້າງທ່ີໃຫ້ໂອກາດເທ່ົາທຽມກັນ. ການບໍລິການຕ�ໄປນີ້ແມ່ນສາມາດໃຊ້ໄດ້ໂດຍບ�ເສຍຄ່າຕາມຄຳຮ້ອງຂ:ໍ ການຊ່ວຍເຫຼືອ ຫຼື ການບໍລິການ ແລະ ຮູບແບບສຳລັບບຸກຄົນພິການ ແລະ 
ການຊ່ວຍເຫຼືອດ້ານພາສາໃຫ້ແກ່ບຸກຄົນທ່ີບ�ຮູ້ພາສາອັງກິດດີ. ຖາມພະນັກງານຂອງພວກເຮົາສຳລັບຂ�ມູນເພີ່ມເຕີມ.
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ບັນທຶກການເຄ່ືອນໄຫວການຊອກວຽກປະຈຳອາທິດ
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ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ D – ຕົວຢ່າງແຜນການຊອກວຽກ
ທ່່ານຄວນໃຊ້້ເວລາໃນແຕ່່ລະອາທິິດເພື່່�ອສ້້າງແຜນການຊອກວຽກ. ໃຫ້້ຄິິດກ່່ຽວກັັບການດໍາາເນີີນການຊອກວຽກທີ່່�
ທ່່ານວາງແຜນຈະຊ່່ວຍໃຫ້້ທ່່ານຕິິດຕາມຄວາມພະຍາຍາມໃນການຊອກວຽກຂອງທ່່ານ.

ຂຽນແຜນຂອງທ່່ານຢູ່່�ລຸ່່�ມນີ້້�. ຕົົວຢ່່າງ, “ຂ້້ອຍຈະສົ່່�ງໃບສະໝັັກວຽກໄປໃຫ້້ບໍໍລິິສັັດ ABC ໃນຕອນເຊົ້້� າວັັນສຸຸກ.” 
ໃນຂະນະທີ່່�ທ່່ານເຮັັດສໍາາດໍາາເນີີນການຊອກວຽກຂອງທ່່ານ, ຕິິດຕາມຄວາມຄືືບໜ້້າຂອງທ່່ານໂດຍໃຊ້້ກ່່ອງກາເຄື່່�ອງໝາຍ
ຂ້້າງລຸ່່�ມນີ້້�.

1 ການປະຕິບັດການຊອກວຽກທໍາອິດຂອງຂ້າພະເຈ້ົາຈະເປັນ:  _____________

ຂ້າພະຈ້ົາຈະສຳເລັດໃນວັນທີນີ້:_______________________________

q  ສຳເລັດແລ້ວ     q   ເປັນເອກະສານແລ້ວ

2 ການປະຕິບັດການຊອກວຽກທໍາອິດຂອງຂ້າພະເຈ້ົາຈະເປັນ:  _____________

ຂ້າພະຈ້ົາຈະສຳເລັດໃນວັນທີນີ້:_______________________________

q  ສຳເລັດແລ້ວ     q   ເປັນເອກະສານແລ້ວ

3 ການປະຕິບັດການຊອກວຽກທໍາອິດຂອງຂ້າພະເຈ້ົາຈະເປັນ:  _____________

ຂ້າພະຈ້ົາຈະສຳເລັດໃນວັນທີນີ້:_______________________________

q  ສຳເລັດແລ້ວ     q   ເປັນເອກະສານແລ້ວ

4 ການປະຕິບັດການຊອກວຽກທໍາອິດຂອງຂ້າພະເຈ້ົາຈະເປັນ:  _____________

ຂ້າພະຈ້ົາຈະສຳເລັດໃນວັນທີນີ້:_______________________________

q  ສຳເລັດແລ້ວ     q   ເປັນເອກະສານແລ້ວ

5 ການປະຕິບັດການຊອກວຽກທໍາອິດຂອງຂ້າພະເຈ້ົາຈະເປັນ:  _____________

ຂ້າພະຈ້ົາຈະສຳເລັດໃນວັນທີນີ້:_______________________________

q  ສຳເລັດແລ້ວ     q   ເປັນເອກະສານແລ້ວ
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