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} Xac minh danh tinh

Quy vi phai xac minh danh tinh ciia minh dé nhan duoc tro cap tw Chuwong trinh
Bao hiém That nghiép. Chung t6i c6 thé yéu cau xac minh danh tinh tai mot vai
thdi diém trong qua trinh quy vi ndp don xin tro cap.

Chung t6i c6 nhiéu cach dé& xac minh danh tinh cGia quy vi dé& dam bao rang chi cé
quy vi truy cap dwoc vao cac thdng tin va tro cp cdia quy vi. Ching t6i str dung
mot vai cong cu dé bao vé théng tin clia quy vi va cac tro cap cta quy vi, déng
th&i ngan chan sy gian lan. Tim hiéu thém théng tin tai
unemployment.oregon.gov/vilverify-identity



https://unemployment.oregon.gov/vi/verify-identity   

Need help?

This information is vital. The Oregon Employment Department
(OED) is an equal opportunity agency. OED provides free help so
you can use our services. Some examples are sign language and
spoken-language interpreters, written materials in other languages,
large print, audio, and other formats. To get help, please go to
unemployment.oregon.gov and click on Contact Us or call us at
877-345-3484. TTY users call 711.

¢Necesita ayuda?

Esta informacion es vital. EI Departamento de Empleo de Oregon
(OED) es una agencia de igualdad de oportunidades. El OED
proporciona ayuda gratuita para que usted pueda utilizar nuestros
servicios. Algunos ejemplos son intérpretes de lengua de sefias e
idiomas hablados, materiales escritos en otros idiomas, letra
grande, audio y otros formatos. Para obtener ayuda, vaya a
unemployment.oregon.gov/es y haga clic en Contacto o lldmenos
al 877-345-3484. Usuarios de TTY pueden llamar al 711.

HyxHa nomowb?

[anee npvBegeHa Ype3Bbl4aNHO BaxkHast MHOpMaLMS.
Ynpasnexue 3aHatocTu wrata OperoH (OED) siBnsieTca
areHTCTBOM Mo obecneyeHnto paBHbIX BO3MOXHOCTEWN.
YnpaeneHue 3aHaTtocTu wrata OperoH (OED) oka3biBaeT
6ecnnaTHyto NOMOLLb, YTOGbI Bbl MOTTIM BOCNONb30BaTLCS HALLMMKU
ycnyramu. B kavectse npumepa MOXHO NPUBECTU YCyrn cypao- n
YCTHbIX NepeBOAYMKOB, NpeaoCTaBNeHne NMCbMEHHbIX
mMaTepuanos Ha ApYyrnx A3blkax, MaTepnarnos C NCMOMNb30BaHWEM
KpYnHOro wpndta, a Takke matepuarnos B ayamno- 1 Apyrmx
dopmarax. Ytobbl nonyunTb NOMOLLb, NepenanTe Ha Beb-
cavTunemployment.oregon.gov/ru n Haxmute CBA3aTbCs C HAMK
UK NO3BOHUTE HaM no TenedoHy 877-345-3484. MNonb3oBaTtenu
TeneTanna MOryT No3BOHWTb MO HOMepy 711.

Can tro giup?

Théng tin nay rat quan trong. Co quan Viéc 1am cuta Tiéu bang
Oregon (Oregon Employment Department, OED) la mét co quan
cung cap co hdi cong bang. OED cung cp tro gitip mi&n phi dé&
quy vi c6 thé st dung céc dich vu cla chiing téi. Trong d6 bao
gdm théng dich vién ngdn ngl ky hiéu va ngén ngir néi, cac tai
liéu b&ng van ban véi cac ngdn ngl khac, ban in khé I&n, am
thanh va cac dinh dang khac. D& duoc tre gitip, vui long truy cap
unemployment.oregon.gov/vi va nhap vao Lién hé chting t6i hodc
goi cho chung t6i theo sb 877-345-3484. Nguwoi dung TTY xin goi
711.
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Ma u baahan tahay caawimaad?

Macluumaadkani waa mid aad u muhiim ah. Waaxda
Shagaalaynta ee Oregon (The Oregon Employment Department,
OED) waa wakaalad leh fursad loo siman yahay. OED waxay ku
siineysaa caawimo bilaash ah si aad u isticmaasho
adeegyadeena. Tusaalooyinka gqaarkood waa lugadda dhegoolaha
iyo tarjumaannada luugada lagu hadlo, agab ku qoran afaf kale,
far waaweyn, magal iyo qaabab kale. Si aad caawimo u hesho,
fadlan ku dhufo unemployment.oregon.gov/so oo guji Nala Soo
Xiriir ama naga soo wac 877-345-3484. Isticmaalayaasha TTY
waca 711.




Gidi thiéu vé S tay Danh cho Nguwdi yéu cau Bao
Hiém Tro Cap That Nghiép

Muc dich cta s6 tay

S6 tay nay cung c4p théng tin quan trong vé cac quyén loi tr chwong trinh Bao Hiém Tro
Cép That Nghiép (Unemployment Insurance, hodc Ul). Quy vi phai doc va hiéu théng tin
trong tai liéu nay. Néu quy vi khéng hiéu hodc quy vi cé thadc méc, vui long lién lac véi co
quan cla chung t6i dé dwoc gitp dé.

Théng tin lién lac
C6 nhiéu cach dé lién hé véi Trung tam Lién hé Bao hiém Thét nghiép (Ul Contact Center)

St dung Frances Online...
f Dang nhéap vao Frances O,nline tai frances.ore:gon.gov vé’ st dung tuy
chon “Send a Message” dé nhan dwoc phan hoi nhanh nhat.

Pe—e Truy cap vao trang web cua chung téi...
m Truy cap vao unemployment.oregon.gov va nhap vao nut “Lién hé chung
- t6i” & goc trén bén tay phai hoac truy cap vao
unemployment.oregon.gov/contact.

9 . .
Goi cho chung téi...
Q, A S dién thoai mién phi: 877-345-3484 hoac 877-File-4-Ul

H6 tro ngdn ngiv

Cac dich vu hé tro' ngdén ngir hién cé sdn mién phi néu quy vi khéng néi dwoc tiéng Anh.

Chung tdi c6 nhan vién song ngir noi tiéng Tay Ban Nha, tiéng Nga va tiéng Viét. Néu céd
nhu cau vé ngdn ngir khac, hay goi va yéu cau thdng dich vién.

Quy vi ciing c6 thé gl email cho chung t6i tai language@employ.oregon.gov. Vui long
cho biét tén, s dién thoai va ngén ngtr mong mudn. Chung t6i sé goi lai cho quy vi kém
theo mét thong dich vién. PUNG cung cap S6 An Sinh Xa Héi (SSN) ctia quy vi trong
email.

Dich vu Chuyén tiép TTY — 711 hodc TMobilelPRelay.com
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Téng quan vé phuc loi

Phuc loi ttr chwong trinh Bao Hiém Tror Cap That Nghiép

Céc tiéu bang quan Iy phuc loi lién bang tlr chwong trinh Bao Hiém Tro Cap Thét Nghiép
danh cho nhirng ngwdi lao déng tré nén that nghiép khéng phai do 16i cia ho. Théng qua
chwong trinh, ngwdi lao ddng nhan dwoc ngué‘m thu nhap tam thoi. Ho phai dap rng du
tat ca cac yéu cu tro cip hang tuan can thiét khac.

Phuc loi khdng kha dung cho tat ca nguoi lao dong. Nguwdi lao déng da nghi viéc hoac bi
sa thai khoi cong viéc vi hanh vi sai trai co thé hodc khong thé du diéu kién nhan tro cap.
Chung tdi xem xét don xin tro cip trén co sé& theo tirng trwdng hop.

Quy phuc lgi tir chwong trinh Bao Hiém Tro» Cap That Nghiép
Bong gop cua chu lao ddng tai trg cho cac phuc lgi cua Oregon tir chwong trinh Bao
Hiém Tro' Cap Théat Nghiép. Khéng cé khodn tién nao duwoc khau triy tir tién lwong cla
quy vi dé chi trd cho nhirng phuc loi nay & bang Oregon.

Chung t6i & day dé giap quy vi
S& Viéc Lam Oregon (OED) s8n sang hé tro quy vi trong sudt khodng thoi gian that

nghiép. D& ddm bao quy vi dwoc thanh toan phuc lgi kip thdi, vui ldng gitp ching t6i bang
cach:

» GWi cho chung t6i thdng tin chinh xac
- Pap rng cac yéu cau cung cap théng tin ngay 1ap tic

« Hoan thanh tat ca cac yéu cau dé duy tri tinh du diéu kién nhan tro' cip phuc loi that
nghiép nhw da néu trong sé tay nay

« Ludn cap nhat théng tin lién lac cta quy vi

} Thay doi dia chi hodc s6 dién thoai

Néu quy vi chuyén di hodc thay dbi sé dién thoai ctia minh, hay cho chang t6i biét
cang s&m cang tét. Néu quy vi khéng thdng bao cho chung t6i vé théng tin lién hé
hién tai ctia quy vi, khodn thanh toan ctia quy vi c6 thé bi tri hoan va phuc loi bj tir
chéi

Cap nhat dia chi ho&c sé dién thoai clia quy vi trén Frances Online hodc goi cho
chung t6i theo sb 877-345-3484.
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Pé dwoc phuc vu nhanh nhét, hidy str dung Frances Online tai
dia chi frances.oregon.gov

Quy vi c6 thé ndp don xin tro cap, yéu cau tro cap hang tuan, 1am lai yéu cau tro cap cla
minh va hon thé nira théng qua trang mang an toan va bado mat ctia ching téi. Frances
Online hoat ddng ca tuan.

Tao tai khoan Frances Online dé& s dung céc tinh ndng nay. Hé théng nay nhanh, an toan
va luén kha dung. Quy vi cé thé sir dung né trén may vi tinh, may tinh bang hoac dién
thoai thdng minh. Tao tai khoan cla quy vi bay gi¢ tai frances.oregon.gov.

Quy vi can hd tro hoac I khuyén vé Frances Online? Xem thém théng tin tai
unemployment.oregon.gov/frances.

Dwéi day la cac lwa chon sén co sau khi quy vi ddng nhap vao Frances Online:

Trung tdm Hanh déng: Thuwdng xuyén kiém tra Trung tdm Hanh déng dé xem tin nhén tw
chung téi va cac nhiém vy ma quy vi can hoan thanh.

N6p don xin tre’ cap: Trén Man hinh chinh, chon “File an Unemployment Insurance
claim” @& mé& don xin tro’ cAp that nghiép 1an dau ctia quy vi. Don xin tro’ cap that nghiép
lan dau cé hiéu lwc trong moét nam, thworng bat dau to tuan quy vi ndp don. Sau khi ndp
don, quy vi phai nép don xin tro cdp hang tuan cho tirng tuan quy vi mudn nhan dwoc tro
cép.

N6p don xin tre’ cap hang tuan: Sau khi quy vi hoan thanh don xin tro cap that nghiép
l&n dau ctia minh, quy vi sé nhin thdy mét muc trén Man hinh chinh ghi la “Current
Unemployment Insurance Benefits.”. Tim kiém tin nhan trang thai ghi la “Ready to File”.
Khi thay tin nhdn dé, quy vi cé thé lwa chon “File Now” dé& ndp don xin tro cip cho tuan
do. Quy vi c6 thé nép don cho mét tudn sau khi tuan dé da két thiuc. Néu quy vi ndp don
Xin tro' cAp lan dau vao tuan nay, quy vi can doi dén Cha Nhat dé ndp don xin tro cap
hang tuan dau tién. Pon xin tro cdp hang tuan sé gilp chung t6i xac dinh kha nang quy vi
hoi da diéu kién hwéng tro cAp méi tuan. Dé tiép tuc nhan dwoc tro cdp, néu hdi da diéu
kién, quy vi can ndp don xin tro cap riéng cho méi tuan vao hang tuan.

Théng tin chi tiét vé Tror cap: Bang man hinh nén nay sé chira cac théng tin chi tiét vé
don xin tro’ cap ctia quy vi.

« Chon “View Week History” d& xem céac théng tin chi tiét vé don xin tro cap hang
tuan, bao gdm ngay chi tra, tro cap hang tuan, khau trir (deductions) va khu thu
(withholding). Méi tuan ciing sé& c6 mot lién két (dwong link) dén bat ky quyét dinh nao
vé tuan dé.

« Chon “View or Change Benefit Details” va sau dé la “Monetary” d& xem théng tin chi
tiét vé thoi diém mé don xin tror cAp, sb tuan con lai, tro cap tbi da va khoan tro cip
con lai cta quy vi.

« Lwa chon “Update Benefit Payment Method” dé thay dbi cach nhan tién cta quy vi.
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Cac don xin tr cap hang tuan: Man hinh Chinh sé hién thi cac théng tin chi tiét cho
céac tudn ma quy vi da nép don xin tro cap gan day. Néu cé van dé, sé co lién két (dwong
link) dén bang hdi ma quy vi can hoan thanh. Chon lién két (duwéng link) “Respond to
Questionnaire” dé bat d4u.

Mé& lai don xin tror cap cta quy vi: Néu quy vi ndp don xin tro cadp hang tuan muén tir
mot tudn tré 1&n, quy vi can mé& lai don xin tro’ cap néu quy vi mudn ndp don xin tro' cap
hang tuan. Chon “Reopen or File an Additional Claim” trong bang “Restart My Claim”.

S dung tuy chon nay néu quy vi da c6 mét don xin tro cap that nghiép mé san va quy vi:

« D& bd 1& viéc ndp don xin tro cAp hang tuan qua mot tuan trd 1én hoac
» Hién tai dang that nghiép sau mét thdi gian lam viéc thém.

Thay ddi dia chi cua quy vi: Chung t6i sé glri qua thw tin cac théng tin quan trong, bao

gdm cac mau t& khai thué va quyét dinh vé tro cAp clia quy vi, dén dia chi nay. Quy vi co
thé chon nhan phan I&n tai liéu qua dwdng dién tir, nhwng chang téi van phai glri mot s

tai liéu qua dich vu thu tin Hoa Ky. Do d8, quy vi hay thuwéng xuyén kiém tra hom thw cta
minh.

DPé cap nhat dia chi cla quy Vi sau khi dang nhap vao Frances Online:

e Chon “l Want To...”

» Trong bang “Names, Addresses, and Contacts”, chon “Manage Names and Addresses.’
« Trén man hinh ké tiép, chon “Addresses”.

Chon dia chi thwc hoac dia chi thw tin cta quy vi, sau dé chon “Change this address”.
Sau khi quy vi cap nhat théng tin, hay xac minh dia chi dé bang cach chon “Click here
to verify your address”.

Chon “Next” dé di t¢i man hinh tiép theo va sau dé chon “Submit”.

Phwong thirc chi tra tror cap: Quy vi co thé dang ky dé nhan tro cap duoc chi trd thdng
qua phwong thirc chuyén tién truc tiép vao tai khodn ngudi nhan (direct deposit) hodc
qua thé ghi no tra trwdc. Quy vi cé thé cap nhat lwa chon ctia minh bang cach chon
“Update Benefit Payment Method” trong bang Thong tin Chi tiét vé Tro cap.

Tao hoac déi ma PIN: Tao ma PIN (Sé nhan dang ca nhan) dé st dung Bwéong day hd
tro vé ndp don xin tro' cp hang tuan trén man hinh “l Want To...”. Chon “Change My PIN
for the Weekly Claim Line” trong bang “PINs for Weekly Claim Phone System”.
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Quy vi can hé tro’ sau khi ndp don xin tror cap? Ching t6i mong mudn dwoc hd tro quy
vi va céch tét nhat dé lien hé véi ching téi bang cach str dung tuy chon “Send a Message”
trén Frances Online. Pang nhap va truy cap vao man hinh “l Want To...” d& chon “Send a
Message” trong bang “Messages”. Néu quy vi khéng thé dang nhap vao Frances Online,
sir dung mau “Lién hé voi Chang t6i” tai unemployment.oregon.gov/contact. Trong khi mot
sb van dé cé thé can t&i hai tuan dé gidi quyét, thi chung tdi cé thé gidi quyét mot sé van
dé khac trong vong mét ngay sau khi nhan dwoc yéu cau.

Quan trong! Néu quy vi da nhan duoc quyét dinh tir chung t6i va quy vi khéng déng y
vé quyét dinh d& — chang han nhuw bj tr chéi tro cAp hodc nhan duoc khodn tién tro cap
vuot mare budc phai tra lai tién thira — quy vi cé thé nép don khang nghi va yéu cau moét
phién diéu trAn. Tuan thl cac hwéng dan di kém véi quyét dinh hodc kiém tra muc Quyén
khang nghi trong sb tay huwéng dan nay dé biét thém thong tin.

} Cach phwong thure lién hé véi chung toi

« Pang nhap vao Frances Online tai frances.oregon.gov dé gtvi tin nhan cho
chung téi.
« Néu ban khong thé dang nhap vao Frances Online, st dung méau Lién hé véi
Chung tbi tai unemployment.oregon.gov/contact.
« Ban ciing c6 thé goi cho Trung tadm Lién hé B&o hiém Thét nghiép theo sb 877-
345-3484.
Tim hiéu thém théng tin tai unemployment.oregon.gov/vi/contact-us
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Piéu kién hwéng tro cap that nghiép tr chwong
trinh Bao Hiém Tro Cap That Nghiép

Dieu kién nhan phuc loi
S& Viéc Lam Oregon sé& xem xét yéu cau cta quy vi d& xac dinh xem quy vi c6 hoi du diéu
kién nhan phuc lgi hay khéng. Chung t6i xem xét ba tiéu chi nhw sau:

1. Quy vi da lam bao nhiéu céng viéc trong vong 12 dén 18 thang trwéc khi ndp
don yéu cau tro cap.
Quy vi phai kiém du tién lwong co thé sir dung dwoc trong 12 dén 18 thang truéc
khi ndp don yéu cau. Néu quy vi khong kiém du tién lwong, quy vi sé khdng hoi di
diéu kién nhan phuc loi.

2. Tai sao quy vi khéng con lam viéc cho ngwei chu cii cia minh niva.
Ly do quy vi khéng con viéc lam nira chung téi xac dinh xem liéu quy vi co thé nhan
nhirng phuc loi. Dwédi day la mot sb vi du vé cac ly do cé thé hoi da diéu kién hodc
khién quy vi khéng hoi da diéu kién nhan phuc lgi. Méi khiéu nai duwoc xac dinh trén
co s¢ theo trng tredng hop.

Quy vi CO THE KHONG nhan dworc tror

Quy vi CO THE nhan dwoc tro cap néu quy vi:

cap néu quy vi:

Bi sa thai hoac sb gi® ctia quy vi b gidm béi vi B viéc ma khoéng co ly do chinh dang

chu lao ddng cua quy vi khéng cé du cong viéc L L o .
. Bi dinh chi hoac sa thai vi hanh vi sai trai

cho quy vi

R&i khdi cdng viéc méi nhét clia quy vi va cé thé Khéng dwoc Gy quyén hop phap dé lam

chirng minh la do mét ly do chinh dang viéc trong Hoa Ky

Bi dinh chi hoac sa thai nhwng khéng phai vi 5

hanh vi sai trai Khéng thé, khéng sén sang, hodc khéng

tich cwe tim viéc lam

Thét nghiép vi quy vi hoac con quy vi la nan nhan
cua bao lyc gia dinh, rinh rap, hoac tan cbng tinh
duc

3. Néu quy vi c6 thé va san sang lam viéc.
Dé& hoi da diéu kién nhan phuc loi, quy vi phai:
* Tich cwc tim viéc
« Dap trng vé mat tinh than va thé chat dé 1am viéc
* Pwoc phép lam viéc hgp phap tai Hoa Ky
« S&n sang nhan cdng viéc madi (thwdng la cdng viéc toan thdi gian, ban thoi
gian va tam th&i)
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Lam sao toi biét I1a don xin tro’ cap cha téi da dwore tiép nhan? Chang t6i sé givi cho
quy vi mot Bao cdo vé Lwong va Tro cap tiém nang (Wage and Potential Benefit Report)
sau khi chang toi tiép nhan va xem xét don xin tro cap hoan chinh cla quy vi. B4o céo
nay c6 néu thdng tin vé cac khoan lwong do chii lao ddng trong nam co s& clia quy vi bao
cdo va khodn tro' cap hang tuan ma quy vi cé thé nhan dwoc néu quy vi hoi da diéu kién.

Hay xem xét can than muc tién lwong va bao cao cla chu lao déng trong Bao Cao Tién
Lwong Va Phuc Loi Tiém Nang. Néu quy vi thay tién lwong bi thiéu hoac khéng chinh xac,
hay lam theo huwéng dan trén mau don. Néu khodn tién phuc loi ctia quy vi dwa trén bat ky
khodn tién lwong nao khéng phai cia quy vi, quy vi sé& chiu trach nhiém hoan tra khoan tién
da duwoc thanh toan cho quy vi.

M6t sb khoan tién lwong khéng tw ddng hién thi trén Bao Céo Tién Lwong Va Phuc Lo
Tiém Nang cla quy vi, chdng han nhu:

« Lam viéc & tiéu bang khac

« Lam viéc cho chinh pha lién bang

» Dang hoat ddng nghia vu quéan sy

Chung t6i s& yéu cau nhirng khodn tién lwong nay tr quy vi dé chung téi cé thé thém
chiing vao yéu cau tro cip cla quy vi.

Xac minh danh tinh

Quy vi phai xac minh danh tinh ctia minh d& nhan dwoc tro cap tr Chwong trinh Bao
hiém That nghiép. Chung t6i ¢ thé yéu cau xac minh danh tinh tai mét vai thoi diém trong
qua trinh quy vi ndp don xin tro' cap.

Chung t6i c6 nhiéu cach dé xac minh danh tinh ctia quy vi d& dam bao rang chi c6 quy vi
truy cap dwoc vao cac théng tin va tro cép cla quy vi. Chung t6i str dung mét vai cong cu
dé bao vé théng tin clia quy vi va cac tro' cip cla quy vi, ddng théi ngdn chan sw gian 1an.

Khi quy vi tao tai khoan Frances Online, chung t6i sé st dung nhiéu cbng cu dé xac nhan
théng tin vé quy vi. Quy vi cé thé phai yéu cau dwoc cung cap Thw Truy cap Frances
(Frances Access Letter) dé gitip xac nhan tai khoan ctia quy vi.

Sau khi hoan thanh don xin tro cdp ban dau tv Chwong trinh Bao hiém Thét nghiép, quy
vi c6 thé dwoc yéu cau xac minh danh tinh cia quy vi. Chung téi sé& glvi thw cho quy Vi
qua thw tin kém mot mat ma dung moét 1an hodc yéu cau vé théng tin bd sung néu quy vi
can xac minh danh tinh. Birng dé that lac thw nay.

M6t sé ngwdi nhan dwoc tro cap c6 thé can gédp méat ngudi dai dién dwoc Gy quyén cla
WorkSource Oregon theo hinh thire tryc tiép hodc truc tuyén dé dwoc xac minh danh
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tinh. Chang toi sé gtri thw cho quy vi qua dwdng thw tin kém théng tin bd sung néu quy vi
can xac minh danh tinh.
Néu quy vi c6 nhirng thay déi dbi véi tai khodn ctia quy vi, ching t6i c6 thé can xac minh
lai danh tinh cta quy vi.
L&i khuyén:
« Pam bao rang quy vi cung cap cho ching t6i mét dia chi thw tin ma quy vi thuwéng
xuyén kiém tra.
« Cap nhat dia chi thw tin cia quy vi néu quy vi chuyén nha.
« Pang nhap tai khoan Frances Online ctia quy vi va kiém tra thdng tin cap nhat trong
Trung tdm Hanh ddng.
« Quy vj c6 thé tra I6i cac thu nay trong Frances Online d& nhanh chéng hoan thanh cac
nhiém vu.
« Danh sach cac gidy to tly than dwoc chap nhan cé tai:
unemployment.oregon.gov/id.

Bao cao thadi viéc

Viéc quy vi bi sa thai hodc bé viéc khdng nhét thiét sé khién quy vi bi xem Ia khdng hoi
da diéu kién nhan tro cap. Vui long cung cp théng tin chinh xac va chi tiét cho ching t6i.
Chung tdi xem xét riéng tirng don xin tro cap.

Luat phap Oregon yé&u cau quy vi phai nghi viéc khéng phai do 16i ctia quy vi thi méi du
diéu kién nhan nhirng phuc lgi. Duéi day 1a mé ta vé sy théi viéc.

Thiéu viéc lam — Quy vi bi chli lao ddng cho nghi viéc hodc bi gidm gid lam vi chi lao
dong khoéng co6 du cong viéc dé quy vi thue hién. Day cé thé la mét sw déng cira kinh
doanh, gidm nhan vién, nghi 1€, ngirng hoat ddng tam thdi hodc bao tri hoac cat giam gio.

Van dang lam viéc — Quy vi van dang lam viéc cho hang nhwng ho da giam gid lam cua
quy vi b&i vi ho khéng co6 di cong viéc dé quy vi thwc hién.

Nghi phép — Quy vi dang nghi phép néu hang clia quy vi cho phép quy vi cé thdi gian tam
nghi. Diéu nay c6 thé bao gdbm nghi thai san, nghi y t& ho&c nghi vi ly do c& nhan khac.
néu quy vi dang trong th&i gian nghi phép v&i hang ctia quy vi, viéc rdi xa céng viéc cla
quy vi KHONG thudc dién thiéu viéc lam.

Tw nguyén nghi viéc — Quy vi da tw nguyén nghi viéc néu hang van con tiép tuc cé viéc
lam cho quy vi nhwng quy vi da chon ngirng 1am viéc (bd viéc). Néu quy vi bd mét cong
viéc dé& lam mdt cong viéc khac, quy vi da thuan tinh nghi viéc.
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Bi sa thai hodc cham dit hop dong — Quy vi bi sa thai néu hang van con tiép tuc cé viéc
lam cho quy vi nhuwng sé& khdng cho phép quy vi tiép tuc 1am viéc cho ho (sa thai, cho di,
chdm dit hop ddng). Quy vi cling phai bao céo néu quy vi da bi dinh chi béi hdng ctia quy vi.

Dinh chi — Quy vi bi dinh chi 1am viéc néu cht lao déng cé viéc nhwng lai yéu cau quy vi
khoéng t&i lam béi vi dwa ra ly do la dinh chi dé diéu tra, 1a mét hanh dong ky luat hoac la
quyét dinh hanh chinh.

B&o c&o sai hinh thirc nghi viéc c6 thé dan dén nhirng sw cham tré, cac khoan chi tra tro
cap vuot mire, cac hinh phat va cé thé bi coi 1a gian lan.

Phan xuor

Khi cé nghi van vé kha nang hoi du diéu kién cla mot nguwdi nao do, ching tdi phai diéu
tra ky lwéng trudng hop dé theo quy dinh cla phap luat. Tuy nhiéu van dé co thé dwoc
gidi quyét bang cac cau hdi ngan bd sung, nhwng nhiéu khi can phai diéu tra k¥ lwéng
hon théng qua mét quy trinh phan x. Trong quy trinh phan x&, ching t6i cé thé yéu ciu
théng tin tr quy vi, chl lao ddng cha quy vi va bat ky ngudn thdng tin phu hop nao khac
trwdc khi dwa ra quyét dinh vé don xin tro cap clia quy vi. Mot sb van dé thuwong gap lién
quan dén kha nang hoi du diéu kién hwéng tro cp can duwoc phan xo:

» Bo viéc

 Bisa thai

« Khéng chap nhan viéc dwoc dé xuat

« Nhirng ngu&i lam viéc trong méi trwedng gido duc dwoc nghi hé hoac nghi gitra cac ky
hoc

« Khong c6 kha nang hodc khdng san sang lam viéc

« Khéng dap trng cac yéu cau tdi thiéu dé tich cuwc tim viéc
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Khoan tién phuc loi
Sau khi quy vi ndp don yéu cau tro cap, ching téi sé glri cho quy vi Bao Cao Vé Tién
Lwong Va Phuc Loi Tiém Nang, dé la quyét dinh chinh thtrc con dwoc goi la “xac dinh
khodn tién” giai thich:
« Khodn tién phuc loi ma quy vi c6 thé hdi du diéu kién nhan va cach ma khoan tién dé
dworc tinh nhw thé nao
« Céch khiéu nai hodc yéu ciu xem xét lai néu quy vi khéng déng y véi quyét dinh chinh
thirc ho&c cubi cung

Khodn tién tro cAp hang tuan la 1.25% téng khoan tién lwong trong thdi ky co sé (total
base period wages) clia quy vi. Luat phap Oregon quy dinh khoan tién téi thiéu va téi da
quy vi c6 thé nhan dwoc. Quy vi cé thé sir dung céng cu wéce tinh phuc lgi cla ching
t6i dé tinh toan phuc lgi wéc tinh ctia quy vi.

Nam tro cap (benefit year) clia quy vi la khoang thdi gian 52 tuan bat dau vao tuan dau tién
quy vi ndp don yéu cau tro' cap. Quy vi cd thé nhan dwoc 1én dén 26 1an khoan tién tro cap
hang tuan (weekly benefit amount) ctia quy vi trong thdi gian nay. Quy vi khéng thé nép
don yéu ciu tro cip Oregon méi cho dén khi nam phuc loi cla quy vi két thac, ngay ca khi
quy vi da nhan duoc tat ca cac khoan phuc loi cia minh. Yéu cau tro cdp maéi ¢é hiéu luc
vao tuan quy vi nép don yéu cau tro' cap ctia quy vi. Khi quy vi da hoan thanh don dang ky
ctia minh, hay bat dau ndép don xin phuc loi hang tuan vao ngay Cha Nhat ké tiép.

Cac phwong thirc nhan tror cap phuc lgi that nghiép
Néu quy vi hdi du diéu kién nhan phac loi, quy vi ¢ thé nhan dwoc khodn thanh toan cia minh:
« Théng qua chuyén tién tryc tiép — tiy chon nay chuyén tién trwc tiép vao séc hoac tai
khodn tiét kiém cla quy vi
« Trén thé ghi no tra trwdc (ReliaCard Visa® U.S. Bank) — lwa chon nay cung cip cho
quy vi mot thé ghi no tra trwde tir U.S. Bank. Quy vi cé thé mua hang, nhan tién mat va
thanh toan héa don ghi no' VISA & moi noi dwgc chip nhan

Sau khi quy vi nép don yéu cau tror cap
Tuan dau tién quy vi hoi du diéu kién nhan tro cAp 1a tuan chd doi cia quy vi. Quy vj sé
khéng duwoc tra khodn tién cho tuan chd doi ctia minh. Mac du quy vi s& khéng nhan

} Néu quy vi khéng dang ky gli tién trwc tiép trude khi ching téi phat hanh khoan

thanh toan dau tién cho yéu ciu cla quy vi, ching tdi sé tw déng glri cho quy Vi
mot ReliaCard® tra trwdc clia U.S. Bank dé thanh toan phuc loi ctia quy vi. Quy vi
cé thé thay déi phwong thirc thanh toan hodc tai khodn ngan hang ctia minh bat
c luc ndo. Bé dwoc phuc vu nhanh nhét, hay str dung Frances Online tai dia chi
frances.oregon.gov

S6 tay danh cho ngudi Yéu cau Trg cdp | Chuong trinh UI | S& Viéc Lam Oregon | Trang 10 trén 40


https://unemployment.oregon.gov/estimator
https://frances.oregon.gov

dwoc khoan thanh toan, nhwng quy vi phai dap &ng
cac y&u cau vé tinh hoi du diéu kién nhan phuc 1oi
va ndp don yéu cau hang tuan dé nhan tin dung »
cho tuan ch& dogi cia minh. Quy vi sé bat dau nhan

. . PN X ,}/ . s e D Tuan cho doi
duwoc thanh toan vao tuan ké tiép khi quy vi dap ung

tht ca cac yéu cAu v& tinh hai du didu kién.

Vi du: John bi mét viéc 1am vao ngay Th& Hai dau
tién cla thang va nép don ban dau yéu cau phuc loi
ngay trong ngay. Mac du John ndp gidy chirng nhan
cho tuan dau tién nhan phuc loi, nhwng anh 4y sé khéng dworc tra tién cho tuan chd doi
nay.

T2 T3 T4 T5 T6

Tuan ké tiép, néu John dap (rng tat ca cac yéu cau vé tinh hdi da diéu kién, anh 4y sé di
diéu kién nhan thanh toan. Xem phan Duy tri du diéu kién dé nhan tro’ cap cta quy vi
dé biét thém chi tiét vé yéu cau cta duy tri tinh da diéu kién.

Cac khoan khau trwr
Chung t6i 6 thé gidm phuc loi ctia quy vi trong cac trwéng hop sau:

Thu nhap hwu tri

Chung toi c6 thé gidm phuc loi ctia quy vi mbi tudn néu quy vi nhan dwoc thu nhap huwu
tri. Néu quy vi nhan dwoc bat ky loai tién hwu tri ndo (ngoai trir An Sinh Xa Héi) trong subt
thdi gian yéu cau tror cap clia quy vi, quy vi phai bao cdo né trén don yéu cau ban dau
hodc dén Trung tdm Bao Hiém Tro' Cap That Nghiép. Néu quy vi khéng bao céo tién huu
tri, ching téi ¢ thé cp cho quy vi mot khoan thanh toan vuwot mirc va quy vi sé phai tra
lai v&i tién phat. Cac khodn thanh toan An Sinh Xa Hoi khéng gidm khodn tién phuc 1oi
ma quy vi nhan dwoc va quy vi khdng can phai bao cdo do 13 tién hwu tri trén mot yéu cau
ban dau hodc thu nhap trong yéu cu tro cip hang tuan.

Néu quy vi nhan dwoc tién hwu tri héi té cho nhirng tuan quy vi da yéu cau phuc loi, quy
vi phai bao cao diéu nay v&i Trung tdm Bao Hiém Tro Cap That Nghiép va hoan tra bat ky
khoan thanh toan vuot mirc nao.

Hé tro' cap dwéng con cai

Néu chung tdi cé 1énh tda tir B6 Tw Phap Oregon yéu cau khéau trir phic |gi, ching t6i sé
gidm phuc loi ctia quy vi mbi tuadn cho dén khi Iénh da dwoc dap (rng va tda an théng bao
cho chung téi dieng lai.

Néu quy vi c6 thdc mac vé cac khodn khau triv hé tror nudi con, hay lién lac véi chuwong
trinh C4p dwé&ng Con cai tai Tiéu bang Oregon qua dién thoai theo cac sbé sau:

e Tty khu vwc Salem: 503-373-7300

- S6 dién thoai mién phi tai Oregon: 800-850-0228

» Tw bén ngoai Oregon: 503-378-5567

« TTY: 800-735-2900
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Cac nguén thu nhap khac

Néu quy vi dang lam viéc ban thoi gian, quy vi van co thé hoi da diéu kién dé nhan mot
phan phuc lgi. Hay chac chan bao céo bat ky gir lam viéc va thu nhap nao tir céng viéc
ban théi gian. Xem phan Bao cao thu nhap dé biét thém thong tin.

Quy vi phai bao céo b4t ky khodn tién nghi 1& hodc ky nghi ndo trong tuan ctia ngay 1& hoac
thoi gian khéng lam viéc. Khoan tién thuwéng cling c6 thé anh hudng dén phuc loi ctia quy
vi. Lién hé v&i Trung tdm Bao hiém Thét nghiép theo sb 877-345-3484 hoac st dung tinh
nang Gvi tin nhan trén Frances Online dé bao cao bat ky khoan tién thuwéng nao.

Khoan no
Chung t6i c6 thé gidm mét sb hodc tat ca cac phuc loi ctia quy vi néu quy Vvi:
« No' cép dwdng nudi con theo |énh toa.
» Trwdc day quy vi da nhan cac khoan tro cap ma quy Vi khéng thuéc dang dugc hwdng,
va quy vi da khéng hoan trd khoan tién vwot mire do.
Chung toi sé& thédng bao cho ban néu ching t6i khau trir bat ky loai no' nao trong sé nay tw
tro cap cla ban.

Thue

Chinh quyén lién bang va tiéu bang danh thué vao khoan tién tro' cip cla quy vi. Quy
vi c6 thé Iwa chon xem ban than muén dwoc khau Iwu thué cia tiéu bang Oregon,
thué lién bang, ca hai loai thué nay hoac khéng khau lwu loai thué nao tir khodn tién
tro' cap hang tuan cda quy vi. Quy vi s& chon nhirng Iwa chon khau Iwu thué khi quy

vi ndp don xin tro cAp 1an dau. Quy vj coé thé thay ddi lwa chon khau lwu thué vao bét
ky lGc nao trén Frances Online. Hodc quy vi cé thé truy cap unemployment.oregon.
gov/vilforms dé tai vé va ky tén vao mau Cho phép khau lwu thué va quy vi co thé g
mau nay cho chung téi qua thw tin hodc bang cach glri qua mau Lién hé véi Chang
t6i. Cac Iwa chon kh4u Iwu thué ban dau cla quy vi sé van cé hiéu lwc trong vai ngay
cho dén khi ching t6i cé thé hoan thanh qua trinh thay dbi.

Xin Iwu y rang chung t6i khong thé hoan tra lai bat ky phuc loi ndo da bi khau trir
trwdc day dé nop thué.

Néu quy vi chon khéng khau lwu thué, quy vi sé chiu trach nhiém thanh toan toan bo
khodn tién chiu thué vao cudi ndm. Quy vi c6 thé gtri cau hdi ctia minh vé thué déi
v&i cac khodn thanh toan tror cap phuc loi that nghiép cho Sé& Thué vu (IRS) hoac
chuyén gia tw van thué cta quy vi.

Vao cubi thang 1 hang ndm, chung t6i s& cung cap cho quy vi mau IRS 1099-G. Biéu
mau nay cho biét khoan tién tro cAp ma chuing téi da tré cho quy vi trong ndm truéc
va khoan tién thué thu nhap da khau trir, néu quy vi chon tuy chon doé.

Quy vi c6 thé truy cap biéu mau thué 1099-G trén Frances Online. Mau 1099-G
duwoc cdng bd vao diu thang 2 nam ké tiép
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Duy tri tinh hdi du diéu kién nhan phuc loi cda quy vi

M&i tudn quy vi mudn nhan phuc Igi, quy vi phai hoan thanh ba nhiém vu dé duy tri tinh

hoi du diéu kién:

1. Cé6 kha nang va san sang lam viéc va tich cwc tim viéc
2. NOp yéu cau tro cip hang tuan
3.  Ba&o cdo sb gi®y lam viéc va thu nhap (sb gi® lam viéc va khodn tién kiém

dworc trong tuan)

Néu quy vi khéng hoan thanh bat ky hanh déng nao trong sb nay, ching téi cé thé sé tir

chdi cac phuc loi ctia quy vi.

Tim kiém céng viéc

Quy vi dwoc yéu cau tim viéc mdi tudn ma quy vi nhan phuc lgi badng cach hoan thanh it
nh4t nam hoat déng tim viéc. Quy vi phai lién lac trwc tiép véi nha tuyén dung trong it nhat
hai trong sd nadm hoat déng tim viéc lam. Dw¢i day la vi du vé cac hoat déng tim viéc dap
(ng yY&u cau nay cling v&i cac hoat ddng ma ching t6i khéng coi 1a hop 1& hodc khong

dwoc chap thuan.

Cac hoat dong tim kiém viéc lam héi du

Hoat dong tim viéc khéng hop 1é

diéu kién

Nép don xin mét cong viéc phu hop voi ky
nang va trinh d6 cua quy vi.

(ng tuyén cho mét cong viéc ma quy vi
khéng hoi da tiéu chuan.

Phdéng van xin viéc.

Bdo céo v&i phong tuyén dung cla cong
doan néu quy vi la thanh vién da dang ky cla
cbng doan dé.

Khéng ndp don xin viéc theo cach ma nha
tuyén dung mong muén. Vi du quy vi gl
don qua dwdng bwu dién thay vi gwi trec
tuyén nhw nha tuyén dung yéu cau.

Tham gia vao cac dich vu viéc lam tai trung
tam lyc lwgng lao dong tiéu bang cla quy vi.

Trao dbi v&i ban bé hoac gia dinh vé& nhitng
cbng viéc hoac loai cdng viéc quy vi muodn
&rng tuyén vao

Xay dwng va duy tri cac méi quan hé trong xa
héi hodc cap nhat so yéu ly lich ctia quy vi.

Xem xét cac trang web gidi thiéu viéc lam
hoac bao chi.

Lién hé truc tiép véi nha tuyén dung cé nghia la hdi vé céng viéc hodc ndép don xin viéc
theo cach ho muén. Piéu nay cé thé tryc tiép, qua dién thoai, qua thw hodc dién tl — tuy

nhién ho yéu cau quy vi tim hiéu hodc dang ky.
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Néu quy vi 1a mét thanh vién c6 quan hé tét véi mot cdng doan khép kin (closed union),
quy vi phai duy tri lién lac v&i cdng doan cua quy vi thay vi di tim viéc.

Néu chi lao déng clia quy vi gidm gid lam cha quy vi hodc cho quy vi nghi viéc va quy vi
sé quay trd lai lam viéc toan thoi gian trong vong bén tun ké tlr tudn ma quy vi bi théat
nghiép, quy vi phai duy tri lién lac v&i chu lao dong thay vi di tim viéc. Quy vi dwgc cho la
“that nghiép tam thoi” néu nhirng diéu sau day 1a dung:

« Vao thoi diém bi budc nghi gian viéc, quy vi va chi lao ddng clia quy vi déu mong doi
quy Vi quay tré lai lam viéc.

» Cbng viéc quy vi sé quay tré lai lam la céng viéc toan thoi gian hoac cé6 mirc lwvong it
nhét cling twong dwong véi khodn tién tro' cdp hang tuan cla quy vi.

« T tudn quy vi bi that nghiép dén tuan quy vi quay tr& lai 1am viéc sé khéng quéa bdn
tuan.

Quy vi c6 thé dwoc yéu ciu cho biét ngay ma quy vi dw kién sé& quay tré lai lam viéc.

Bao cao viéc tim viéc cua quy vi

M&i tuan, quy vi phai theo ddi nd lwc tim kiém cbng viéc cua minh. Khi quy vi nép don
yéu cau phuc loi mét tudn, quy vi sé dwoc yéu cau cung cap théng tin chi tiét vé yéu cau
tro cdp hang tuan cda quy vi vé nhirng gi quy vi da lam dé tim viéc trong tuan do.

Khi quy vi nép don xin phuc Igi hang tuan, quy Vi phai bao cao cac hoat dong tim kiém
viéc lam ma quy vi da hoan thanh va lién hé tryc tiép cla quy vi v&i nha tuyén dung.

Bao cao cua quy vj vé lién lac truwc tiép v&i nha tuyén dung phai bao gom:

* Ngay lién lac

- Tén cong ty, sb dién thoai va dia chi hoac s ID dang viéc lam tryc tuyén

« Nguoi duoc lién lac (néu co)

 Loai cdng viéc hoac vi tri r'ng tuyén

« Céach quy vi lién lac (dién thoai, so yéu ly lich, don dang ky truc tuyén, email, v.v.)

- Két qua lién lac cta quy vi (duoc thué, khdng duoc thué, phdng van, khédng phan héi,
V.V.)

Khi bao cao cac hoat dong tim kiém viéc lam khéng lién lac trwc tiép véi nha tuyén
dung, quy vi phai bao gém:

* Ngay quy vi hoan thanh hoat dong

« M6 ta hoat ddng da hoan thanh
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Néu quy vi can tro gitp theo ddi cac hoat dong tim kiém viéc 1am cGa minh, hay s dung
biéu mau H6 so Tim kiém Viéc lam cta chung t6i. Quy vi khéng bat budc phai st dung

biéu mau nay, nhwng quy vi phai lwu gitr hd so vé nhirng nd lwc tim kiém viéc lam hang

tuan cGa minh va bao cao nhirng hoat ddng doé khi dwa ra yéu cau hang tuan.

Néu quy vi sir dung Frances Online, hay nhap chi tiét tim kiém viéc lam cda quy vi tai
day.

Néu quy vi g yéu cau tro cp hang tuan qua dién thoai trén dwdng day yéu cau tro cip
hang tuan, quy vi sé bao cdo bang 1&i trwdc thong tin tim kiém viéc lam ctia minh sau khi
trd 1&i cac cau hdi vé yéu cau hang tuan. Xem chi tiét vé nhirng gi quy vi phai cung cap
trén trang trudec.

} Xin lwu y rdng chung t6i ¢ thé yéu cau thém théng tin chi tiét vé qua trinh tim
kiém viéc lam cta quy vi bat ci lic nao hodc xac minh méi lién hé cta nha tuyén
dung vé&i doanh nghiép dwoc liét ké. Tro' cap cla quy vi sé dirng lai néu quy vi
KHONG cung céap cac hoat ddng tim kiém viéc lam ctia minh khi nép don xin tro
cap hang tuan, diéu nay co thé dan dén viéc thanh toan vwot mirc va bj phat.

Hoan thanh yéu cau tro cap phuc loi hang tuan
Dé yéu cau thanh toan tro cap that nghiép, quy vi can ndép don yéu cau tro cdp mdi tuan
dé thong bao cho S& Viéc lam Oregon rang quy vi van that nghiép hodc thiéu viéc lam.
Yéu cau bao gdbm moét loat cau hdi gitp xac dinh xem quy vi cé du diéu kién nhan tro cap
hay khéng. Vi du: ching tdi cé thé hai quy vi nhirng diéu sau:

« Quy vi c6 thé va sé&n sang nhan codng viéc khéng?

* Quy vij da tim viéc va co thong tin chi tiét vénd Iwc tim viéc cla minh chwa?

« Quy vi c6 tlr chéi bat ky cong viéc hodc I&i mdi lam viéc nao khong?

« Quy vi c6 lam viéc khoéng, va néu cé, quy vi kiém dwoc bao nhiéu tién cho cong

viéc do?
* Quy vi c6 bi roi khéi chd lao ddng nao khdéng hoac quy vi da nghi viéc chuwa?

Theo hinh phat ctia phap luat, quy vi phai tra 1&i trung thwe cac cau hdi cho méi tuan quy

vi yéu cau tro cap phuc loi. Néu quy vi mac 16i khi tra 1 bat ky cau hdi ndo vé yéu cau tro
cap, hay lién lac ngay v&i Trung tam Béo hiém Tro cap Thét nghiép.
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Khi nao thi nép yéu cau tro cap hang tuan cia
quy Vi

M6t tudn clia cac yéu cau tror cap that nghiép kéo
dai tr Cha Nhat dén Thir Bay. Quy vi cé thé yéu cau
tro cAp mot tuan ngay khi khodng thdi gian nay két
thuc, bat dau tir sang Cha Nhat. Quy vi c6 ca tuan
dé yéu cau tro cap tuan trwdc do, nhwng quy vi phai
hoan thanh trwéc nlra dém ngay thir Bay ké tiép,
néu khong no sé b tré.

& Thang 6 ¢
2114118 [71 8]

9|[0][11] k2] 3] [14] 15
16] 17 118  [19)

Vi du: néu quy vi bj mét viéc lam vao Thir Hai, ngay 3 thang Sau, quy vi c6 thé nép don
yéu cau tro cap lan dau vao cung ngay hodc vao bat ky ngay nao khac trong tuan dé (twr

ngay 3 thang Sau dén ngay 8 thang Sau).

Néu quy vi khéng ndp yéu cau tro' cp hang tuan trwdc nira dém Thir Bay, ngay 15 thang
6, khoan thanh toan tro' cp cuia quy vi sé bi ttr chdi hoac tri hoan trong tuan do.

Cach ndp yéu cau tro cap phuc loi hang tuan trwe tuyén caa quy vi
‘A DPé dwoc phuc vu nhanh nhét, hay st dung Frances Online tai dia chi

frances.oregon.gov

Qua dién thoai théng qua hé théng phan héi bang giong néi twong tac

o)
(IVR) cuia chung t6i: 800-982-8920
&,

¢ IVR kha dung 24 gid méi ngay, bay ngay méi tuan.

} Ban can dwoc hé tro dé tim viéc?

Oregon theo s6 833-685-0845.

Céc trung tdm WorkSource Oregon hé trg mién phi cho nhirng ngudi dang tim
viéc. Ho c6 thé gitp ban tao so yéu ly lich xin viéc (resume) va két néi ban véi
cht lao ddng dang tuyén dung. Ban cé thé truy cap may tinh mién phi tai van
phong WorkSource Oregon tai dia phwong ctia minh. Dé biét thém thong tin vé
WorkSource Oregon, hay truy cap: worksourceoregon.org. WorkSource Oregon
hé tro bang nhiéu ngdn ngir. Goi t&i Pwdng Day HO Tro Ngén Ngir WorkSource
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Cac cau héi vé yéu cau tror cap phuc loi hang tuan
Quy vi da khéng chap nhan 1&i dé nghij lam viéc vao tuan trwéc?
Néu bat ky tinh huéng nao trong sb nay la dung, hay tra 1&i co:
* Quy vi da tir chdi mot cong viéc dwoc tra lwong trong tudn ma quy vi yéu cau tro' cap.
- Khéng quan trong |&i dé& nghi 1a céng viéc toan thdi gian, ban thei gian, 1au dai hay
tam thoi.
- Cong viéc c6 thé danh cho chi lao déng ci, hién tai hodc méi.
« Quy vj da tr chdi cong viéc duoc gidi thiéu tr S& Viéc lam Oregon.
* Quy vi da chdp nhan cong viéc dwoc gidi thiéu tr S& Viéc lam Oregon, nhwng quy vi
khéng lién lac v&i chu lao dong.

Quy vi da nghi viéc vao tuan trwéc?

Néu bat ky tinh huéng nao trong sb nay la dang, hay tra 1&i co:
« Quy vi ngtrng lam viéc cho mét chi lao dong dé bat dau lam viéc cho mét hang khéac.
« Quy vij da néi v&i hang rang quy vi khéng con mubn lam viéc & dé niva.

* Quy vi ngirng xuét hién dé lam viéc.

Quy vi ¢6 bi sa thai vao tuan trwéc khéng?
Néu mét trong hai tinh hubng nay la dang, hay tra 1&i co:
* Quy vi da bi sa thai néu chu lao déng dé quy vi nghi viéc vi BAT KY Iy do nao khac
ngoai thiéu viéc (cho nghi gién viéc).
« Van c6 cdng viéc tiép tuc, nhwng hang khéng sén long dé quy vi tiép tuc 1am viéc.

Thiéu viéc 1am (sa thai) 1a khi hang khéng cé du céng viéc dé gitr quy vi lam viéc.

Quy vi c6 bi dinh chi céng viéc vao tuan trwéc khdng?

Néu mét trong hai tinh huéng nay la dung, hay tra 1i co:

« Chu lao déng cla quy vi yéu cau quy vi nghi & nha trong khi ho tién hanh diéu tra.
« Chu lao déng cla quy vi yéu cau quy vi nghi & nha nhw mét hanh déng ky luat.

Quy vi da r&i khéi noi thwerng tri ciia minh hon ba ngay vao tuan trwéc?

Néu quy vi r&i khéi noi thweng trd clia minh hon ba ngay trong mét tuan duwoc yéu cau tro
cép, hay tra 1o “cé” cho cau hdi nay. Mét tuan bao gbm tat ca cac ngay trong tuan: Chu
Nhat dén Tha Bay.
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Quy vi c6 da thé chat va tinh than dé thwc hién céng viéc ma quy vi da tim kiém vao
tuan trwéc khéng?
Néu quy vi KHONG thé Iam loai cdng viéc quy vi dang tim kiém, hay tra 1&i la khong.

Méi ngay trong tuan trwéc, quy vi c6 san sang lam viéc va cé kha nang chap nhan
va bao cao cong viéc toan th&i gian, ban thei gian va tam thei khong?

Néu bét ky tinh hudng nao trong sb nay la dung, hay tra I&i khéng:

« Quy vi da bj gi¢i han ngay va gi® ma quy vi san sang lam viéc.

« Quy vij khéng c6 phwong tién di chuyén dé di lam.

* Quy vi khéng c6 ngu i tréng tré.

* Quy vi da bi tbng giam.

* Quy vi dang di hoc va khéng bao cao véi So.

* Quy vi dang tw kinh doanh va khéng bao cao viéc nay voi Sé.

« Quy vj da bd 1& BAT KY cong viéc nao.

Quy vi c6 cha dong tim viéc vao tuan trwéc khong?
Néu bat ky tinh hubng nao trong sb nay la dung, hay tra I&i khong:
« Quy vij da khong lién lac tric tiép véi hang it nhat hai lan trong tuan.
« Quy vij da khdng hoan thanh it nhat ba hoat ddng tim viéc trong tuan.
hoac
* Quy vi da khoéng tuan thi van ban tw van tim kiém viéc lam do bd cung cép.
* Quy vi la thanh vién cta nghiép doan chi cho phép quy vi tim kiém cdng viéc cla
nghiép doan, va quy vi
- Khéng cé thién chi v&i coéng doan,
hoac
- Khéng c6 sdn dé roi di

Quy vi c6 lam viéc vao tuan trwdc hay quy vi c6 nhan dwoc hodc sé nhan dwoc tror
cap nghi phép hoic nghi Ié cho tuan dé hay khéng?

Néu bat ky tinh huéng nao trong sb nay la dang, hay tra 1&i co:

* Quy vi da thwc hién cac dich vu cho bat ky hang nao va mong mudn nhan

dwoc khodn thanh todn, tin dung hodc tién &n &.

« Quy vj tw kinh doanh va kiém dwoc tién.

* Quy vi s& nhan dwoc tién nghi 18 hoac nghi phép.

* Quy vi s& nhan dwoc tién lwong 6m dau tlr hang cta quy vi.

Néu quy vi nhan dwoc tién thwdng, hay lién lac véi Trung tAm Bao Hiém Tro cép Thét
nghiép.
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Néu quy vi da nhan dwgc tién hwu tri, ngoai An sinh xa hdi, ma quy vi chwa bao cao, hay
lién lac v&i Trung tdm Bao Hiém Tro cdp Thét nghiép.

Néu quy vi mac 16i khi tra I&i bat ky cau héi nao vé yéu cau tro' cap, hay lién lac ngay voi
Trung tdm Bao Hiém Tro cdp That nghiép.

Bao cao thu nhap

Néu quy vi dang lam viéc trong khi yéu cau tro cap phuc loi, quy vi phai bao céo khoan
tién quy vi kiém dwoc. Khodn tién quy vi phai bao cdo la tdng thu nhap cla quy vi, khdng
phai thu nhap rong ctia quy vi. Quy vi bdo cdo thu nhap clia minh trong tuan quy vi kiém
dwoc chung, khéng phai khi quy vi dworc tra tién.

REPORT WEEKLY DURING THE PAY PERIOD,
NOT WHEN YOU GET THE CHECK
pd
(’Emms PERIOD B~ PAY DATE
PAYSLI P 0/01/20XX— 10/07/2 10/15/2000(
INCOME RATE HOURS CURRENT PAY | TOTAL ¥TD TOTAL
REGULAR £20 30 $600 STATUTORY DEDUCTIONS
OVERTIME 530 0 0 FICA-MEDICARE $8.71 $130.65
BONUS - - - FICA SOCIAL SECURITY $37.70 $565.5
FEDERAL TAX $40.15 $602.25
STATE TAX $26.05 $390.75
P .
YD GROSS ¥TD DEDUCTIONS YTD NET PAY £ GROSS PAYY DEDUCTIONS NET PAY
S9000 $1689.15 $7324 95 \5»600 / $112 .61 $488 33
S —
REPORT GROSS PAY EACH WEEK

Khi nao bao cao thu nhap

Quy vi phai bao cao thu nhap clia minh méi tuan khi yéu cau tro' cap phuc loi cho Chwong
trinh Bao hiém Tro' cAp That nghiép cho tuan trwdc dé (Cha Nhat dén Thir Bay), ngay ca
khi quy vi chwa dwoc thanh toan. Quy vi dang bao cao thu nhap ctia minh vao tuan quy vj
kiém dwoc chung, khéng phai khi quy vi dwoc tra tién cho chung.
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Nhirng Thu nhap nao can phai bao cao
Quy vi phai bao cao bét ky khoan tién nao quy vi kiém dwoc cho céng viéc. Cac ngudn
thu nhap phd bién bao gébm viéc lam toan thdi gian hoac ban thoi gian, cdng viéc tam thoi
hodc I&t vat va tw kinh doanh. Diéu nay bao gébm tat ca nhirng diéu sau day:
« Téng thu nhap
« Tién mat
Thanh toan khéng dung tién mat nhw phi &n &
« Tién tip
- Tién thuwéng
* Lwong dy phong
« Tién tra khi bi bénh
« Tién hoa héng
« Lwong nghi phép va ngay |é

Cach tinh téng thu nhap

Sé gior lam viéc trong tuan x Ty 1é thanh toan = Téng Thu nhép

Vi du: néu quy vi lam viéc 30 gi® trong mot tuan véi mie lwong $20 d6 la mét gidy, quy
vi s& bao cdo tdng cdng $600 d6 la thu nhap trong tuan. Hay nhé thém khodan tién bo ma
quy Vi nhan duoc.

Khoan phuc lei bj tir chéi

M6t sb tinh hudng yéu cau S& Viéc lam Oregon kiém tra cac yéu cau tro cap, xac dinh
tinh hoi da diéu kién hoac ban hanh cac quyét dinh hanh chinh chinh thirc. Chiing bao
gdm nhirng diéu sau day:

* B0 viéc

« Bi sa thai hoac dinh chi céong viéc

« Mét kha nang lam viéc

« O noi xa noi thuwong tru

« Tham gia khéa hoc hoac di dao tao

* Tw kinh doanh

« O trong tu

« B3 1&" bat ky cong viéc nao

 Tw chdi I&i moi lam viéc

« Khéng chu dong tim viéc

* Nhan lwvong hwu (trte An sinh Xa hoi)

« Khéng tham gia phdng van Dich vu Viéc 1am va Danh gia Tinh Da diéu kién (RE SEA)
« T chéi gi¢i thiéu viéc lam tir WorkSource Oregon
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» Khéng hoan thanh cac hoat dong ghi danh thong qua trung tdam WorkSource Oregon
tai dia phuwong clia quy vi

« Thét nghiép do tranh chép lao déng

« Noép don xin trg cap hang tuan trong théi gian nghi hé, nghi déng hodc nghi xuan
hodc gitra cac cac diéu khodn khi quy vij 14 nhan vién gido duc hwéng dan
hoac khéng hwéng dan

« Khong xac minh dwoc danh tinh ctia quy vi khi dwoc yéu cau

Nhirng van dé nay sé khién yéu cau tro cap ctia quy vi bi dirng lai cho dén khi ching
t6i dwa ra quyét dinh chi trd hoac tir chbi cac khoan phuc loi. Tiép tuc yéu cau tro cap
hang tuan trong qua trinh diéu tra. Diéu nay ddm bao quy vi cé thé nhan dwoc khoan
thanh toan cho nhirng tudn dé néu cudc diéu tra dan dén quyét dinh chi tra phuc loi.

M6t ngudi phan x&r sé hoan thanh mét cudc diéu tra. Néu ngwdi phan x&r can thém théng
tin, ho sé lién lac v&i quy vi. Hay chac chan dé tra |&i cac yéu ciu véi thong tin day du.
Néu quy vi khéng phan héi, ching tdi sé dwa ra quyét dinh dwa trén théng tin c6 sén cho
chuing t6i, diéu nay co thé dan dén viéc tir chdi cac phuc loi. Gilr lai théng tin hodc bao
cao thong tin sai léch cho S& Viéc lam Oregon la hanh vi gian 1an va gay hau qua nghiém
trong.

Néu quy vi bi ttr chéi khodn phuc Igi, quy vi s& nhan dwoc quyét dinh hanh chinh chinh

thirc cung cap thong tin chi tiét vé viéc tir chdi; diéu nay bao gébm ngay tir chéi, Iy do tir

chdi va bat ky hinh phat nao lién quan dén viéc khéng da tiéu chuan. Hay doc kj quyét

dinh danh cho quy vi va lién hé v&i S& néu quy vi cé bat ky cau hdi nao vé ndi dung ctia
quyét dinh.

Néu chung toi ttr chdi tro cAp ctia quy vi vi quy vi da tach khoi chi lao ddng, khéng thé
ndp don xin viéc thanh céng hodc da tir chéi cong viéc, ching t6i sé:

« Gidm khoan tién phuc loi téi da ctia quy vi t&i tdm lan khoan tién tro' cAp hang tuan cla
quy vi, va

« T chdi cac khoan phuc loi ctia quy vi cho dén khi quy vi di lam va nhan dwoc khoan
thanh toan it nhat gap bdn 1an sé khoan phuc loi hang tuan cta quy vi dbi véi cong viéc
phu hop (cdng viéc ma chii lao dong d3 tra thué Bao hiém Tro cp That nghiép cho
cong viéc dd). Quy vi phai lam viéc sau tuan quy vj bj sa thai, dinh chi, nghi viéc hodc
khéng dwoc chap nhan hodc ndp don xin viéc.
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Chung t6i c6 thé tir chéi phuc loi ctia quy vi déi véi tham gia khéa hoc, nghi lam, bi giam
gitr, nhap vién hodc cac ly do twong tw. Trong nhirng tinh huéng nay, sw tr chéi kéo dai
cho dén khi cac diéu kién gay ra sw tir chdi khéng con ton tai.

Néu chung téi da trd phuc loi cho quy vi trong bat ky tudn nao ma quy vi bi tr chdi dwoc
nhan phuc lgi, thi quy vi da nhan khoan thanh toan vwot mirc. Quy vi sé nhan dugc
hwéng dan vé cach tra lai khoan tién tro cap da trd vwot mire. Quy vi c6 trach nhiém hoan
tra bat ky khoan tién trd vwot mirc ndo, thir cé thé bao gém tién phat, phi va tién |ai.

Néu quy vi nhan dwoc quyét dinh hanh chinh chinh thire, bao gém théng tin vé khoan chi
tra tro' cAp vwot mirc, quy vi co thé khang nghi quyét dinh d6 va cé cac phwong an khac
lién quan dén khoan chi trd tro cap vwot mire d6. Vui long stir dung Frances Online dé nop
don khang nghi va yéu cau mét phién diéu tran (hearing). Quy vi ciing cé thé lién hé voi
B& phan Kiém soat Thanh toan Tro cap theo sb 503-947-1710 dé dwoc tro giup.
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Giup quy vi quay tr¢ lai lam viéc

WorkSource Oregon tw hao la doi tac cia mang lwéi Trung tdm Viéc lam Hoa Ky. Sw
hop tac nay tao ra mét trung tam nghé nghiép mét clra cho cac dich vu dao tao, giao duc
va viéc lam mién phi. Cho du quy vi da bj sa thai, muén thay déi nghé nghiép hay dang
tim kiém cong viéc dau tién cla minh, ching téi c6 cac ngudn lyc dé giup quy vi tim ra

[6 trinh sw nghiép phu hgp véi minh. Quy vi co thé 1am viéc trwc tiép véi nhan vién cia
WorkSource Oregon dé phat trién 16 trinh dat dwoc muc tiéu viéc l1am cia minh.

Nhan vién ctia WorkSource Oregon s8n sang cung cap cho quy vi bat ky diéu ndo sau day:

Hb tro’ tim kiém viéc 1am truc tiép, két ndi véi cac hdi cho viéc 1am va sw kién tuyén dung,
hoi thao phat trién k¥ nang va hd tro' cac chuong trinh dao tao hodc chirng nhan.

Kham pha nghé nghiép va 16 trinh nghé nghiép dé tim co hdi dao tao va viéc lam phu
hop v&i k§ nang hoac sé thich ctia quy vi.

Hb tro’ tim kiém viéc 1am va chudn bj phdéng van dé két ndi vdi cac cdng viéc va nha
tuyén dung dap trng nhu cau clia quy vi hodc phu hop véi s& thich, kinh nghiém truéc
day hoac muc tiéu viéc lam cua quy vi.

Hwéng dan vé so yéu ly lich va thw xin viéc cling nhw cac meo dé dadm bao so yéu ly
lich cGia quy vi néi bat so v&i (rng vién canh tranh. Chuing ti cé thé gitp quy vi ddm
bao so yéu ly lich ctia quy vi dwoc dinh dang tét; 1am ndi bat cac ky nang, diém manh
va kinh nghiém trwdc day ctia quy vi; s dung ngdn ng thu hut sy chu y; va cé thé dé
dang duoc doc bdi ca ngudi va trinh doc so yéu ly lich tw dong.

Hoi cho viéc 1am va xay dwng cac méi quan hé dé gitp quy vi twong tac véi nha tuyén
dung théng qua hdi cho’ nghé nghiép va cac sy kién két ndi. Diéu nay bao gébm cac sy
kién danh riéng cho nganh (nhw s kién tuyén dung nganh cham séc strc khde) va cac
sw kién tuyén dung chung ctia nganh.

Huén luyén nghé nghiép dé gitp quy vi tan dung téi da cac dich vu ctia WorkSource
Oregon, bao gbm céc chwong trinh dao tao va gido duc giup lay bang cip hodc chirng
chi chuyén mén.

Cac khoa gido duc co ban danh cho ngudi Ién va dao tao tiéng Anh cho cac kj nang
co ban vé toan, doc, viét va cong nghé. Diéu nay bao gom viéc dang ky va chuan bi
cho Chirng chi Twong dwong Bang Tét nghiép Trung hoc (GED) cho nhirng ngudi
khéng c6 bang tét nghiép trung hoc.

May tinh, truy cap internet, dién thoai, may fax, may photocopy va may in dé st dung
tai cac trung tam WorkSource Oregon trén toan tiéu bang.

Céac ngudn hd tro vé nha &, phuwong tién di lai, chdm séc tré em, thwe phadm, truy cap
internet, hoc phi, sach gido khoa, hoc phi, thé cin cwéc, quan do lam viéc, dung cu,
V.V.

Tim hiéu thém vé WorkSource Oregon tai worksourceoregon.org.
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WorkSource Oregon 1a mét mang lwéi toan tiéu bang gdbm céac déi tac cong va tw lam viéc
cuing nhau dé& dam bao cac doanh nghiép luén cé s&n ngudn cung céng nhan dwoc dao
tao khi can. Chung tai két ndi nhivng ngudi that nghiép va thiéu viéc lam ctia Oregon véi
nhirng chd lao ddng can ngudi lao ddng bang cach sép xép cac ky nang ctia ngudi lao
ddng v&i nhu cau cla chi lao déng.

Dich vu dang ky tim kiém viéc lam bat buéc va dich vu tuyén
dung lai viéc lam

Dé& nhan phuc lgi, quy vi phai ghi danh va dang ky trong iMatchSkills®, hodc hé théng
trao ddi lao dong clia tiéu bang ctia quy vi, cho cac hoat ddng tim kiém viéc lam va tuyén
dung lai trong vong 14 ngay ké tir ngay quy vi ndp don yéu ciu tro cap. Néu quy vi la
thanh vién ctia mot cong doan hodc dap trng cac tiéu chi cu thé khac gitp quy vi duwoc
mién trir khdi luat lao déng ctia Oregon, chung tdi sé& théng bao cho quy vi vé viéc quy vi
dwoc mién dang ky trong iMatchSkills.

Néu quy vi sbng & Oregon hodc thuwéorng xuyén dén Oregon dé lam viéc, quy vi phai dang
ky iMatchSkills va tham gia budi dinh huwéng véi nhan vién cia WorkSource Oregon. St
dung cac bwdc sau dé bat dau trong iMatchSkills.

» Hoan thanh hoac cap nhat tai khoan cta quy vi trong iMatchSkills. Khi chang téi xtr ly
yéu cau tro cap cla quy vi, n6 sé tao ra mot phan dang ky trong iMatchSkills néu quy vi
chwa dang ky truwéc

« Gap nhan vién ctia WorkSource Oregon tai bat ky dia diém ndo. Quy vi cé thé tim dia
diém va sb dién thoai dé dat lich hen. Cac cudc hen truc tuyén ciing kha dung.

« Ngoai hé tro tim kiém viéc lam, WorkSource Oregon cé thé gitp viét so yéu ly lich va
phdng van, cung cap théng tin thj tredng lao déng, v.v. Ghé tham céac trung tam cla
WorkSource Oregon dé tim Trung tdm Viéc lam Hoa Ky (AJC) tai dia phwong cta quy
Vi.

Néu quy vi sbng bén ngoai Oregon, quy vi phai dang ky tim kiém viéc lam trong hé théng
trao dbi lao dong ctia bang quy vi sinh séng. Théng bao dang ky clia quy vi s& cung cap
hwéng dan vé cach cung cip bang chirng dang ky hodc mién trir cho chung ti.

Cac dich vu bd sung

« Chuwong trinh Bao Hiém Dao Tao Khi That Nghiép (TUI)
Chwong trinh Bao Hiém Dao Tao Khi That Nghiép (Training Unemployment Insurance,
hodc TUI) gitip nhitng ngwdi lao ddng bi mat viéc lam, hodc nhivng ngwdi khong cé kha
nang quay tréd lai nganh nghé trwéc day cia ho, hd tro ban than va gia dinh ho déng
thdi c6 dwoc nhivng ki ndng méi dé thang tién trong sw nghiép. Theo chwong trinh
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TUI, nhirng ngudi lao dong bi mat viéc lam cé thé dwoc dao tao hoadc di hoc trong khi
that nghiép va nhan tro' cip. N6 mién trir yéu cau tim kiém, hodc san sang lam viéc
trong khi di hoc toan thoi gian. Nhan vién cia WorkSource Oregon xac dinh tinh du
diéu kién ctia cong nhan bi méat viéc 1am cla quy vi khi ddng ky. Truy cap Chwong
trinh Bao Hiém Pao Tao Khi That Nghiép dé biét thém thong tin.

« Hé tro cwu chién binh
S& Viéc lam Oregon c6 cac chuwong trinh hé tro viéc lam dwoc thiét ké dac biét cho
cac cwu chién binh. Néu quy vi 1a cwu chién binh, hay truy cap Dich vu Cwu chién
binh dé bat dau.

« Bao hiém y t& mién phi hoac chi phi thap

La mét cdng nhan that nghiép, quy vi va gia dinh clia quy vi cé thé hoi da diéu kién
nhan bao hiém y té mién phi hodc chi phi thap. D& xem quy vi cé du diéu kién hay
khoéng hodc dé tim hiéu cach dang ky, hay truy cap OregonHealthCare.gov.

Khi quy vi tim dwo'c moét cong viec méi

Cdng viéc toan théi gian

Sau khi quy vi bat ddu mét céng viéc toan thdi gian méi, quy vi khéng can phai théng bao

cho van phong cla ching t6i rang quy vi da tim dwoc viéc lam. Pon gian chi can ngirng

ndp yéu cau tro cap hang tuan cla quy vi khi quy vi bat dau céng viéc méi ciia minh

(ngay ca khi quy vi s& khdng duorc tra tién trong mot tuan trd 1&n). Néu quy vi bat dau mot

coéng viéc maéi vao gitra tuan, hay chac chan bao céo tdng thu nhap cla quy vi trén yéu
cau tro cp hang tuan ctia quy vi.

Cong viéc ban thei gian
Néu quy vi tim dwoc cong viéc ban thdi gian, quy vi van cé thé hdi da diéu kién nhan tro

cép phuc loi that nghiép mot phan. Hay chéc chén bao cao bét ky tdng thu nhap tr cong
viéc ban thoi gian. Xem phan Bao cao Thu nhap dé biét thém théng tin.
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Gian lan nhan tro cap phuc lgi that nghiép

Co quan cua chung téi wu tién hang dau cho viéc phat hién va ngan chan gian lan nhan
tro cAp phuc loi that nghiép vi day 1a mét téi nghiém trong. Chang téi thuworng xuyén kiém
tra cac yéu cau tro cAp dé ddm béo cac khoan phuc loi dwoc chi trd theo luat cla tiéu
bang va lién bang.

Vi du vé gian 1an nhan trer cap phuc loi that nghiép
M6t sb vi du vé gian 1an bao gém:
» Khéng bao cao khoan tién kiém dwoc trong khi thu nhan phuc loi
« Khéng trung thye vé ly do tai sao quy vi khéng con lam viéc cho hang cii niva
« Noi rang quy vi c6 thé va san sang lam viéc khi quy vi bi 6m, di du lich ho&c khéng thé
hoac khéng kha dung dé lam viéc
» Bao cao réng quy vi da di tim viéc trong khi quy vi khédng thwe hién cac nd lwc tim viéc
hop 1€

Pé tranh pham téi gian lan

Diéu quan trong nhat 1a phai trung thwe. Néu quy vi ¢b tinh khai bao sai ho&c che gidu
théng tin dé dat dwoc hodc duy tri phuc lgi, quy vi dang pham t6i gian lan. Néu quy Vi
khéng ré vé nhirng gi ching t6i dang yéu ciu quy vi lam, hay goi 1-877-345-3484 dé
dwoc 1am rd hodc glri mot yéu cau Lién hé véi Ching téi. Chung téi & day dé giup da!

Hinh phat déi v&i gian 1an tro’ cap phuc loi that nghiép
Hinh phat cho gian lan tro cAp phuc loi that nghiép co6 thé bao gém:

« Hoan tra tt ca cac khoan tro' cAp ma quy vi khéng du diéu kién nhan

« Phat tién tv 15% dén 30%

« Khéng dua diéu kién nhan phac loi trong twong lai 1én dén 52 tuan

- Bj két toi tai toa an tiéu bang hoac lién bang

S& Viéc lam Oregon lam gi dé ngan chan gian lan tro cap phuc
loi that nghiép
Day chi la mét sb cach ma chung téi xac dinh nhivng ngudi dang thwe hién hanh vi gian lan:
« So sanh thu nhap do ngw&i lao dong va chu lao ddng bao cao
- Kiém toan cac yéu cau tro cép, la viéc xem xét chi tiét va co hé théng cac yéu ciu
tro cap va cac ho so lién quan
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« Kiém tra co s& di liéu cla tiéu bang va qubc gia vé cac ca nhan dwoc thué gan day dé
dam b&o moi ngudi khdng nhan tro cp sau khi ho bat dau quay tré lai lam viéc

« Xac minh cac lién hé tim kiém viéc lam

« Xem xét tinh trang gan két cong doan

‘ Bao cao nghl ng® gian lan tro’ cap phuc loi that nghlep
Quy vi c6 thé bao cdo gian lan tro cp phuc loi that nghiép truc tuyen trén Mau
don Lién quan t&i Gian 1an ho&c théng qua Pudng day néng vé Gian lan cla
ching t6i theo s6 877-668-3204 (mién phi). Nhém diéu tra gian Ian cla chung toi
l&ng nghe cac I&i khuyén vé gian lan cé thé xay ra.
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Quyén khiéu nai

B4t cir khi nao chung téi giam bat hodc tir chdi phuc loi clia quy vi, chung téi sé glvi cho
quy Vi quyét dinh hanh chinh. Néu khéng déng y véi quyét dinh hanh chinh dé, quy vi cé
quyén yéu cau phién diéu trAn. Van Phong Diéu Tran Hanh Chinh (Office of Administrative
Hearings, OAH) s& xem xét quyét dinh do6 thdng qua quy trinh khang cao. Chu lao déng
cla quy vi cling c6 quyén khang céo quyét dinh va yéu ciu phién diéu tran trong mot sb
trwdng hop.

Trong phién diéu tran, thAm phan luat hanh chinh ti Office of Administrative Hearings sé
nghe bang chirng tir nhirng ngwdi lién quan va dwa ra phan quyét. Chi lao déng cé thé
tham dw va dwa ra bang chirng. Cac phién diéu tran thwdng dworc tién hanh qua dién
thoai. Chung t6i s& cung cAp mién phi cho quy vi dich vu hé tro ngdn ngi¥ va cac phwong
tién ho tro khac.

Néu quy vi khang cédo quyét dinh hanh chinh, hay tiép tuc ndp don xin phuc loi méi
tuan. Néu khang cao duoc quyét dinh c6 loi cho quy vi, quy vi sé chi dwoc thanh toan cho
nhirng tudn da yéu ciu chi trd dung han va dap &ng tat ca cac yéu cau khac vé tinh da
diéu kién.

Yéu cau phién diéu tran

Pé yéu cau Office of Administrative Hearings xem xét quyét dinh, quy vi can phai nép don
khang céo va yéu cau phién diéu tran truwdc khi quyét dinh dé ¢ hiéu lwe cudi cung. Cac
quyét dinh c6 hiéu lwc cudi cung vao nhirng thi diém khac nhau, vi vay hay doc ky théng
tin di kém v&i tirng quyét dinh dé hiéu ré vé quyét dinh doé, cach khang cdo va ngay hét
han khang céo. Néu quy vi khang cdo mét quyét dinh sau khi quyét dinh d6 cé hiéu lwc
cudi cling, yéu cau phién diéu tran sé bi coi la cham tré va phién diéu trAn cé thé khéng
dworc tién hanh.

« Céac quyét dinh hanh chinh sé& cé hiéu lwc cubi cuing sau 20 ngay theo lich ké tir khi
chung t6i gt quyét dinh qua dwéorng bwu dién. Quy vi cé thé khang cao quyét dinh néu
khéng déng y v&i quyét dinh doé.

« Céac quyét dinh vé tién bac sé& cé hiéu lwc cubi cling sau 10 ngay theo lich ké tir khi
chung t6i gt quyét dinh qua dwédrng bwu dién. Quy vi cé thé khang cao néu khdng déng
y v&i khodn tién phuc loi hdng tudn, khoan tién phuc loi ti da va tién lwong dwoc st
dung dé& xac dinh y&u cau chi trd ctia ndm co sé.

Thw kém theo quyét dinh sé trinh bay hwdng dan vé cach ndp don khang céo. Ngay

chuiing t6i gl thw 1a “ngay ban hanh”. Quy vi c6 thé tim thdy ngay nay & goc trén cung bén
phai clia trang dau tién.
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Théng tin can thiét
Vui ldng cung cp cac théng tin sau day khi quy vi ndp don khang cdo va yéu cau phién
diéu tran:

« S6 An Sinh Xa Hai (Social Security Number, SSN) hodc Sé Nhan Biét Khach Hang

(Customer Identification Number, CID).

« S6 quyét dinh hanh chinh hodc ID Thw. Sé nay c6 trong thw chung téi glri cho quy Vi.
Ngay ban hanh ctia quyét dinh ma quy vi dang khang céo. Day la “ngay ban hanh”.
Théng tin sé giup chung t6i hiéu ly do vi sao quy vi khéng ddng y hoac cho rang quyét
dinh d¢ la sai.

« Céc ngay hoac gi®’ cu thé ma quy vi khéng thé tham dy phién diéu tran.

Quy vi ¢ thé ndp don khang céo va yéu ciu phién diéu tran theo nhiéu cach khac nhau:

« Frances Online: Néu quy vi nhan dwoc quyét dinh trén Frances Online,
f hay dang nhap va chon “View or Change Benefit Details” rdi chon “File an
Appeal’. Lam theo I&i nhac va givi yéu cau clia quy vi.
- - Lién Hé V&i Chung Téi: Néu quy vi khéng thé dang nhap vao Frances
) Online, hay st dung biéu mau Lién Hé V&i Chung Téi nay. Quy vi cling ¢6
j thé s dung biéu mau nay trén trang dich Frances Online for Claimants,
® .

trong phan Lién Hé V&i Chung Téi.
Goi s6 503-947-3149 va dé lai tin nhan kém theo tat ca thdng tin dwoc

j yéu cau.
oy < Hoan tat Biéu MAu 2602 va givi cho chung toi:
- GWi fax theo s 503-947-1335 hodc
- Glri qua dwong bwu dién dén: Unemployment Insurance — Hearings,
P.O. Box 14135, Salem, OR 97309.
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Phu luc A - Tiét 16 phap ly

Théng tin co’ héi binh dang

Viéc co quan nay phan biét déi xtr voi bat ky ca nhan nao dwa trén ching téc, mau da,
tén gido, gidi tinh, ngudn gbc québc gia, tudi tac, khuyét tat, hodc dang phai ho&c tin
ngwdng chinh tri, hodc dbi voi bat ky ngudi thu hwéng nao cda, ngudi dang ky hodc
ngwoi tham gia Ia trai phap luat trong cac chwong trinh dwoc hd tro tai chinh theo Tiéu dé
| clia Dao luat Co hdi va Bbi méi Luc lwong lao ddng (WIOA), trén co s& tw cach cdng
dan cliia ca nhan hoac viéc tham gia vao bat ky chuwong trinh hoac hoat déng nao duwoc
hd tro tai chinh theo Tiéu dé | cia WIOA.

S& Viéc lam Oregon (OED) la mét co quan tao co hdi binh ddng. OED cung cép tro gitp
mién phi d& quy vi cé thé sir dung cac dich vu cGa chung téi. Mot sb vi du 1a ngén ngi ky
hiéu va ngén ng ndi trong théng dich vién, tai liéu viét bang cac ngén ngir khac, ban in
kho I&n, am thanh va cac dinh dang khac. Pé duwoc tro giup, vui long truy cap
unemployment.oregon.gov va nhép vao Lién hé v&i ching t6i hodc goi cho ching toi
theo sb 877-345-3484. Nguoi dung TTY goi 711.

Phai 1am gi néu quy vi bi phan biét doéi xtr
Néu quy vi nghi rang quy vi da bi phan biét déi x( trich theo chwong trinh hodc hoat déng

duwoc hé tro tai chinh theo Tiéu dé | ciia WIOA, quy vi cé thé ndp don khiéu nai trong vong
180 ngay ké tir ngay vi pham bj céo budc.

"') DPé nop don khiéu nai tryc tuyén
/ Truy cap: dol.gov/oasam/programs/crc/complaint.htm

No6p don khiéu nai qua dwdng bwu dién

8 GUi thong tin vé khiéu nai ctia quy vi t&i:
The Director - Civil Rights Center

ﬂ U.S. Department of Labor
200 Constitution Avenue, NW, Room N-4123
Washington, DC 20210
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Ho tro thém danh cho ngwei khuyét tat

S& Viéc lam Oregon sé tao diéu kién thuan loi dé cho phép quy vi tham gia vao tat ca cac
chwong trinh, hoat déng va dich vu trg cap phuc loi that nghiép. Dé yéu cau ché & cho
nguwoi khuyét tat, vui Ibng goi cho chung téi theo sé 800-237-3710.

Van dé bao mat théng tin ctia quy vi

Chung toi tuan theo tat ca cac luat cla tiéu bang va lién bang dé bao vé théng tin ca

nhan cta quy vi. Dé giup két ndi quy vi v&i cac chwong trinh dwa quy vi quay lai lam viéc,

chuing t6i chia s& mét sb théng tin cla quy vi véi cac dbi tac clia chung t6i, chang han nhw
WorkSource Oregon. Ho khdng duwoc phép chia sé théng tin dé véi bat ky ai khac. Ching

t6i cung cép cho ho:

* Théng tin lién lac
* Lich str cong viéc va tim kiém viéc lam
« Nhan khau hoc (chang han nhu tudi tac hodc gidi tinh)

Nhirng hang trwéc day clia quy vi va cac co quan chinh quyén dia phwong hodc tiéu
bang khac c6 thé cung cap théng tin clia quy vi cho co quan cta chdng téi. Ching téi st
dung théng tin d6, bao gédm ca Sé An sinh Xa hoi (SSN) clia quy vi, dé quan ly dung yéu
cau tro cap ctia quy vi. Chung t6i cling st dung SSN clia quy vi & bao cao khoan tién
phuc loi ma quy vi nhan dwoc cho S& Thué vu (IRS) dwdi dang thu nhap chiu thué.

Cac co quan khac co thé yéu ciu va str dung théng tin bi mat vé tro' cAp that nghiép cla

quy Vi cho cac muc dich khac cta chinh phd. Biéu nay bao gdm xac minh du diéu kién
cho cac chwong trinh khac cua chinh pha.
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Phu luc B — Thuat ngly

Phan nay dinh nghia cac thuat ngi va tir viét tat thwérng dwoc st dung.

C6 kha nang lam viéc: Quy vi c6 kha nang lam viéc vé tinh than va thé chét.

Tich cwe tim kiém viéc 1am: Quy vi phai hoan thanh it nhat nam hoat dong tim viéc méi
tuan va it nhat hai trong sé ndm hoat déng tim viéc phai lién hé truc tiép véi nha tuyén
dung. Vi du vé cac hoat ddng cho thay quy vi dang tim viéc bao gém xem théng bao viéc
lam, st dung cac cong cu tim kiém viéc lam tryc tuyén, tham dw hdi cho nghé nghiép
hodc tham gia mét I&p hoc dé nang cao kj nang phdng van clia quy vi.

Phan xtr: Day la quy trinh xem xét bd sung bat budc trong mét sb trweérng hop nhat dinh dé
xac dinh xem ai d6 c6 du diéu kién nhan tro cp hay khéng. Khi chiing t6i nhan thirc duoc
cac van dé dat ra cau hai liéu mot ngudi nao dé co6 thé nhan duwoc phac loi hay khong,
chuing téi c6 nghia vu phap ly phai xem xét van dé do. M&c du nhiéu van dé cé thé duoc
gidi quyét bang cac cau hdi nhanh theo do, mét s6 van dé yéu ciu xem xét kj lwéng hon
théng qua quy trinh phan x. Tim hiéu thém tai unemployment.oregon.gov.

Khiéu nai: M6t quy trinh yéu cau mét phién diéu tran d& xem xét chinh thirc quyét dinh vé
phuc lgi trwde do.

San sang lam viéc: Quy vi sén sang va sén sang lam viéc ma khong cé han ché nao cé
thé ngan can quy vi nhan céng viéc (vi du: van dé di lai, bénh tat, ky nghi ho&c thiéu chdm
séc con cai). Tai thdi diém yéu cau tro cap ban dau dwoc ndp, tién lwong tir bdn trong

s6 nam quy cudi cung theo lich d& hoan thanh dwoc xem xét d& xac dinh tinh hoi du diéu
kién nhan tro' cAp phuc loi that nghiép. Khodn tién tro cap hang tuan cta quy vi (Weekly
benefit amount, hodc WBA) ciing dwa trén khodn tién quy vi kiém dwoc trong thdi gian
nay.

Nam co s&: Nam co sé& clia quy vi 1a bén quy dau tién trong ndm quy gan nhat theo nién
lich da két thuc trwdc tudn ma quy vi nép don xin tro cdp bao hiém that nghiép 1an dau.

Tuan hwéng tro cap: Mot khodng thoi gian bay (7) ngay ma quy vi cé6 mét yéu cau tror
cép dang hoat dong. Tuan hwéng tro' cAp phuc loi that nghiép bt dau tr ngay Chi Nhat
va két thic vao nlra dém ngay thir Bay tiép theo.

Nam tro cap: Nam tro cap cla quy vi la khodng thoi gian 52 tuan bat dau tir tuan dau
tién quy vi ndp don xin tro’ cAp bao hiém that nghiép 1an dau ctia minh.

Phuc lgi: Khoan tién hodc tin dung dwoc trao cho nhivng nguwdi hoi da diéu kién.
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Phuc lgi tir Chwong trinh Bao hiém Tror cap That nghiép: Cac tiéu bang quan ly cac
khodn tro’ cép lién bang cho nhirng ngudi lao déng bi that nghiép ma khéng phai do 16i
cta ho. Phuc lgi thay thé mét phan thu nhap bi mat ctia quy vi khi quy vi that nghiép. N6
khéng phai la ho trg cdng cdng. Hang tai tre' cho nhivng loi ich nay — khoan dong gép
khéng dwoc gilr lai tir tién lwong cla nhan vién.

Ngay yéu cau tro cap cé hiéu lwc: Ngay Chia Nhat ctia tudn ma quy vi ndp yéu cau tro
cap ban dau.

Ngay két thuc yéu cau tro cap: Con dwoc goi la ngay két thuc ndm tro cap (Benefit year
end, hodc BYE), day la ngay tht Bay cudi cung ctia Nam phuc lgi. Diéu nay xay ra sau 52
tuan ké t ngay Yéu ciu tro' cip co hiéu luc.

Yéu cau tror cap da két thuc: Yéu ciu cha quy vi da hét khi quy vi dat dén sb dw bang 0
va khong con khodn tién nao danh cho quy vi tr chwong trinh phuc loi d6.

Frances Online: Frances Online |a cach t6t nhat dé quy vi nép don xin tro cap lan dau
va theo déi don da ndp. Hé théng nay ciing cho phép quy vi cap nhat dia chi ctia quy vi,
dang ky phwong thirc chuyén tién trwe tiép vao tai khodn ngwdi nhan (direct deposit) hodc
thwe hién nhiéu viéc khac. Frances Online cé sdn bang tiéng Tay Ban Nha va tiéng Anh:

Yéu cau da hét han: Yé&u ciu that nghiép thong thuwdng hét han sau 52 tuan. Biéu do cé
nghia la quy vi khéng thé yéu ciu thém bét ky tuan tro cdp nao sau khi yéu cau cta quy

vi da hét han, ngay ca khi cé sé duv dwong trong tai khoan ctia quy vi. Quy vi sé can phai
ndp don yéu cau mai.

Gian lan: Gian 1an tro cip phuc loi that nghiép xay ra khi ai d6 cung cép théng tin sai
ho&c che gidu sw that cé chi dich dé& ho co6 thé nhan dwoc phuc lgi. Néu quy vi ¢b tinh
che giéu hoac bao cao thdng tin sai, dé la gian lan. Gian lan la mét téi va co thé dan dén
cac hinh phat [&n dén va bao gébm ca truy t6 hinh sw. Tim hiéu thém tai
unemployment.oregon.gov.

Cong viéc toan th&i gian: Lam viéc tir 40 gi® tré 18n méi tuan.
Tong thu nhap: Khoan tién quy vi nhan dwoc cho cdng viéc trwdc khi trir thué va cac

khoan khéu trir. Thu nhap gop phai cao hon thu nhap rong.

Phién diéu tran: Phién hop dé xem xét don khiéu nai tro cip phuc loi that nghiép. Méi
bén (quy vi va hang, trong hau hét cac trwdng hop) cé thé noi véi mot vién chire diéu
trAn minh bach nhirng gi ho tin la sy that cé lién quan. Quy vi co thé c6 nhan ching lam
chng. Quy vi cé thé dat cau hdi ctia bén kia. Tat ca cac Ioi khai dwoc dwa ra dudi 1o
tuyén thé.
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Xac minh danh tinh: Quy vi phai x4c minh danh tinh ctia minh dé& nhan dwoc tro cap tw
Chuwong trinh Bao hiém Thét nghiép. Chuing t6i c6 thé yéu ciu xac minh danh tinh tai mot
vai thoi diém trong qua trinh quy vi ndp don xin tro cdp. Chung t6i c6 nhiéu cach dé xac
minh danh tinh cGa quy vi & dam bdo rang chi cé quy vi truy cap dwoc vao cac théng tin
va tro cap clia quy vi. Chang t6i st dung mot vai cong cu dé bao vé thong tin cia quy vi
va cdc tro cap cla quy vi, ddng thdi ngdn chan sw gian 1an. Tim hiéu thém tai
unemployment.oregon.gov.

iMatchSkills: Day 1a cdng cu két hop cdng viéc truc tuyén ciia S& Viéc 1am Oregon. N6
st dung cac ky nang va qua trinh 1am viéc ctia quy vi dé tim coéng viéc tiém nang. Quy vi
cung cap cang nhiéu théng tin chi tiét thi iMatchSkills cang cé thé tro' giup quy vi tét hon.

Yéu cau tro’ cap ban dau: Don xin tro cAp thiét [ap mot nam tro cap. Dé tim hiéu xem
quy vi c6 du diéu kién nhan tro cap hay khéng, quy vi can dién vao don dang ky. Diéu nay
dwoc goi la ndp don yéu cau tro cAp ban dau. Quy vi chi ndép yéu cau tro cap ban dau
mot 1an cho méi ndm nhan phuc loi.

Nghi phép: Quy vi dang trong thdi gian nghi phép néu chi lao déng cho phép quy vi cd
thoi gian nghi lam. Diéu nay c6 thé bao gbm nghi thai san, nghi dm hodc nghi vi cac ly do
ca nhan khac. Néu quy vi dang trong thdi gian nghi phép & cdng ty ctia chi lao déng cla
quy vi, thi viéc nghi viéc nay cia quy vi KHONG phai la do thiéu viéc lam.

Khoan tién nhan phuc loi téi da (Maximum benefit amount, hodc MBA): Khoan tién
phuc lgi tdi da ma quy vi cé thé nhan dwoc trong mdt nam phuc loi. Khodn tién nay dwa
trén khoan tién lwong kiém dwoc trong Thoi ky Goc clia yéu cau tro cAp nhan véi s6 tudn
hwéng phuc loi ma quy vi hoi du diéu kién nhan trong Nam Yéu cau Tro cap. Théng bao
Xac dinh Khodn tién ctia quy vi liét k& khoan tién nay.

Hanh vi sai trai: Hanh vi bat can hodc c6 y dan dén viéc ca nhan bi sa thai hoac dinh chi
cong viéc ctia quy vi. Vi du bao gdm sw khéng trung thuc lién quan dén viéc 1am hoéc vi
pham chinh sach cua céng ty.

Xac dinh Khoan tién: Mot mau don duoc glri cho quy vi sau khi quy vi nép don yéu cau
tro cAp phuc lgi ban du. Mau don giai thich liéu quy vi cé hdi da diéu kién nhan phuc loi
hay khéng, khoan thanh toan clia quy vi sé la bao nhi@éu méi tuan, khoan tién phuc loi toi
da va céc chi tiét khac cho Nam yéu cau tro cap d6. Mau don nay liét ké tat ca cac hang
ma quy vi da lam viéc trong thoi gian co sé va tién lwong ma médi chii lao ddng béo céo
mdi quy. Hay chéc chan kiém tra d chinh xac va théng bao cho S& Viéc lam Oregon néu
c6 béat ky sai s6t ndo theo sb 1-877-345-3484.

Thu nhéap roéng: Tién lwong thwe ctia quy vi, sau khi trir thué va cac khoan khau trir.
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Sé& Viéc lam Oregon (OED): S& Viéc lam Oregon (OED) la mét co quan vé lyc lwong
lao ddng cla tiéu bang. Chung tdi thic day viéc lam cho nguoi dan Oregon théng qua
phat trién lwc lwong lao dong da dang, da ky ndng va cung cép hd tro trong thdi gian that
nghiép. Tim hiéu thém tai employment.oregon.gov.

Thanh toan vwot mirc: Viéc thanh toan vwot mire xay ra khi quy vi dwoc tra nhirng
khodn phuc loi ma quy vi khéng da diéu kién nhan. Mot sd khoan thanh toan vuot mic
xay ra khi moi ngu®i cung cap cho ching t6i thong tin khéng chinh xac hodc mét phan.
L&i clia co quan ciling gay ra cac khoan thanh toan vwot mire. Nhirtng ngudi khac co thé
anh hwéng téi khi quyét dinh ma chung t6i dwa ra bj thay déi trén khiéu nai sau khi ching
t6i nhan dwoc théng tin mai.

Khi cé cac khodn thanh toan vwot mire, ching téi co nghia vu phap Iy la cb gang thu hoi

chung. Néu quy vi khdng gay ra khoan thanh toan vuwot mae, ching téi thwong “bu dap”

khodn no d6 bang cach khau trir khodn tién no tir bat ky khodn phuc loi ndo trong twong
lai ma quy vi da diéu kién nhan.

Phuc Igi mét phan: Khoan tién phuc loi ma quy vi cé thé nhan dwoc khi lam viéc véi sb
gi® lam viéc giam (it hon sb gid lam viéc théng thudng cha quy vi).

Pam bao hop ly: Dbi vdi cac thay cd gido, quy vi cé thé hdi da diéu kién nhan phuc lgi
trong th&i gian nghi hoc néu quy vi khéong duoc “ddm bao hop ly” rang quy vi sé tré lai
sau quang th&i gian nghi. No6i chung, dam bao hop ly cé nghia la quy vi c6 mét 16 moi
lam viéc véi cung twong tw hodc tan suét twong tw véi cung mire lwong (hodc trong
khodng 90%). L&i dé nghi cé thé bang van ban, bang 16 ndi hodc ngu y. Tuy nhién,
chung t6i phai xem xét yéu cau tro cap cta quy vi d& dwa ra quyét dinh d6. Poc Cau héi
thwéng gap vé trwong hoc cla chung téi dé tim hiéu thém.

Tw lam cha: Néu quy vi dang lam viéc cho ban than quy vi chir khdng phai cho chii lao
dong, nghia la quy vi tw lam cha.

Nghi viéc: Khi quy vi hodc chi lao déng cla quy vi chAm dit mbi quan hé 1am viéc. Diéu
nay co thé la do bd viéc, bi sa thai hodc bi cho nghi gian viéc.

Tro’ cap thoi viéc: Khodan tién trd cho nhan vién khi bj sa thai hoac sa thai khdi cdng viéc.

Dinh chi lam viéc: Chu lao ddng c6 thé cho ngudi lao ddng tam nghi viéc vi mét ly do
khac, khéng phai la do thiéu viéc. Diéu nay cé thé 1a do tién hanh diéu tra, thwe hién hanh
dong ky luat hoac vi mét ly do hanh chinh khac.
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Chwong trinh Bao Hiém Pao Tao Khi That Nghiép (TUI): Chwong trinh nay cho phép
nhirng ngwdi lao ddng bi mat céng viéc hdi du diéu kién di hoc va nhan tro cap thwdng
xuyén cuing luc dé ho co thé tiép tuc cham séc gia dinh va cé dwoc viéc lam. Chwong
trinh khéng tw chi tra cho viéc dao tao ma thay vao dé loai bé cac yéu cau tim kiém viéc
lam khéi cac yéu cau tro cap hang tuan cta quy vi trong khi quy vi di hoc toan thei gian.
Tim hiéu thém tai unemployment.oregon.gov.

Thét nghiép tam th&i: Quy vi co thé bi that nghiép tam th&i néu quy vi bi sa thai hodc bj
gidm gi® lam va mong mudn tr& lai 1am viéc cho chi lao déng clia minh. Quy vi phai tré
lai lam viéc toan thdi gian hodc cong viéc trd nhiéu hon khodn tién tro cAp hang tuan cua
quy vi. Khodng thoi gian gitra tuan quy vi that nghiép tam thoi va tuan quy vi quay tré lai
lam viéc khéng dwoc qua bdn tudn. Quy vi dang tich cwe tim kiém viéc 1am bang cach gity
lién lac v&i chl lao déng clia minh. Néu ngay tré lai lam viéc ctia quy vi thay dbi va sau
bdn tudn, quy vi phai bat dau tich cwe tim viéc ngay lap tirc.

Thét nghiép: Nhin chung, quy vi dwoc coi la that nghiép vao bat ky tudn nao ma quy vi
lam it hon 40 gi® va c6 thu nhap thdp hon so v&i khodn tién tro cdp hang tuan cda quy vi.

Gan b6 vé&i cong doan: Mot thanh vién tich cuc clia cong doan nhan dwoc viéc lam
thdng qua hoi trwdng tuyén dung ctia cdng doan. Néu quy vi nam trong danh sach khéng
c6 viéc lam dé gui di, nhw da dwoc xac minh béi cdng doan cla quy vi, quy vi ¢ thé di
diéu kién nhan tro' cAp bang cach tiép tuc s8n sang lam viéc théng qua coéng doan cua
quy Vi.

ReliaCard® ctia Ngan hang U.S. Bank: S& Viéc lam thanh toan cac khoan tror cip bang
phuwong thirc dién t& bang thé ghi no' ReliaCard Visa® ctiia Ngan hang U.S. Bank hoac
tién gt true tiép. Néu quy vi khéng dang ky gli tién trwe tiép, quy vi sé duwoc giri mot thé
ReliaCard.

Tuan cho doi: Tuan chd doi la tudn dau tién quy vi ndp don yéu cau tro cap hang tuan
va dap (rng tat ca cac yéu cau vé tinh du diéu kién. Trwdc khi quy vi cé thé bat ddu nhan
phuc loi, luat phap Oregon yé&u cdu mét tudn ch® doi cho mbi yéu cau tro cip. Quy vi sé
khéng duoc tra bat ky khoan tién nao trong tuan d6, nhwng yéu cau tro cip cho tuan dé la
bat budc dé& nhan tro' cap tin dung v&i tuan dé 1a tuan cho doi.

Khoan tién trer cap hang tuan (WBA): Khoan tién tro cip that nghiép hang tuan (WBA)
cla quy vi bang 1,25% téng thu nhap trwéc thué trong ndm co ban ctia quy vi. Theo luat
phap cla tiéu bang Oregon, khoan tién tro' cap nay sé khéng thap hon khoan tién téi thiéu
hay cao hon khoan tién t6i da ma quy vi c6 thé nhan dwoc. Vi du: mét ngwdi lao déng ¢
thu nhap $20/gi¢, 1am 40 gid/tuan trong ndm vira qua c6 thé nhan dwoc tro cap 1a $520/
tuan. $20 x 40= $800/tuan x 52 tuan = $41.600. $41.600 x 1,25% = $520.
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Yéu cau hang tuan: Chirng nhan hang tuan trong dé quy vi tra 1&i cac cau haéi vé tinh di
diéu kién va thu nhap tir cong viéc clia minh. D& bt ddu nhan phuc loi, quy vi cdn ndép
yéu ciu tro cdp hang tuan. Diéu nay khac véi yéu cau tro' cAp ban dau. Quy vi phai ndp
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ca hai dé nhan dwgc khoan tién cua quy vi. Yéu cau trg cap hang tuan la cach chung toi
tinh toan khoan tién sé glri cho quy vi trong tuan d6. Dé tiép tuc nhan phuc loi, quy vi can
ndp yéu cau tro cip hang tuan méi tuan.

Work Share (Chia sé viéc lam): Chwong trinh Chia sé viéc lam cung cap cho chi lao
dong maét giai phap khac thay vi cho nguwoi lao ddng nghi gian viéc. Chwong trinh nay cho
phép chti lao déng gilr lai nhirng nguwdi lao déng lanh nghé trong nhivng giai doan kinh
doanh tri tré bang cach gidm gi® lam. Nhirng nhan vién hoi du diéu kién ma bi gidm gio
lam s& dwoc huwdng mot phan tro cp théng thudng dé bu dap lai khoan tién lwong bi
giam sut. Tim hiéu thém vé Chia sé Céng véc tai unemployment.oregon.gov.

WorkSource Oregon: WorkSource Oregon két ndi nhirng ngudi tim viéc véi hang ngan
cong viéc va co hoi dao tao sén co, cling nhw két néi chii lao ddng véi cac trng vién da
diéu kién. Cac dich vu déu mién phi. WorkSource Oregon cung cép céac dich vu sau day:

* GiGi thiéu viéc lam

« Hoi thao viéc lam vé cac chi dé nhw chuén bj cho budi phdng van viéc lam, viét so yéu

ly lich xin viéc (resume) va kién thirc may tinh co’ ban

- Lap ké hoach nghé nghiép

« Co hoi gido duc va dao tao c6 hoc bdng sé gitp ich cho quy vi
Tim Trung tdm WorkSource tai dia phwong cua quy vj tai worksourceoregon.org.

1099-G: 1099-G la mau don thué dwoc giri cho nhirng ngwdi nhan phuc loi. Quy vi st
dung khi ndp thué thu nhap lién bang va tiéu bang v&i S& Thué vu (IRS) va S& Thué
Oregon (Department of Revenue, hodc DOR). Quy vj c6 thé tai thdng tin cia minh xuéng
tlr Frances Online.

} T6i ndp don xin tro' cap hang tuan bang cach nao?

Ban phai doi cho dén Cha Nhat dé nop don xin tro cap cho tuan trwéc dé. Ban co
thé ndp don xin tro cAp hang tuan ctia minh theo hai cach:

* Frances Online
o Truy cép: frances.oregon.gov
o C6 sén bang tiéng Anh ho&c Tay Ban Nha
« Puorng Day H6 Tro V& Nop Pon Xin Treg Cap Hang Tuan
o Goi 800-982-8920
o C6 sdn bang tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Nga, tiéng Viét va tiéng
Quang Boéng
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Phu luc C — Mau nhat ky tim kiém cong viéc

S dung nhat ky, chdng han nhw nhat ky hién thj bén dwi, dé theo d&i cac hoat déng tim
kiém viéc lam ma quy vi hoan thanh méi tuan. Hay chac chan ghi lai chi tiét cha tirng hanh
dong (thr gi, khi ndo, & dau va vai ai). Néu co thé, hay lwu anh chup man hinh, email xac
nhan hodc bang chirng khac vé hanh ddng tim viéc clia quy vi.

State of Oregor
Employment . . ag-
‘ Department Record of Weekly Work Seeking Activities

Work Search Activities for the week beginning (Sunday Date) ending on (Saturday Date)

Direct Contacts: Making direct contact with an employer. This could be in person, over the phone, submitting an online application or resume.
Date Company Name Location Contact Method Type of Work Sought Results

Additional Work Seeking Activities: Attending job placement meetings or workshops, networking, updating a resume, reviewing job placement
websites or newspapers without responding to a job posting.

Date Activity

The Oregon Employment Department is an equal opportunity program/employer. The following services are available free of cost upon request: Auxiliary aids or services and

alternate formats to individuals with disabilities and language assistance to individuals with limited English proficiency. Ask one of our staff for more information.

Oregon Employment Department « Oregon.gov/employ FORM 2554 (0120)

L&i khuyén dé ghi lai cac hoat déng tim kiém céng viéc:
Lwu trir tai liéu cha quy vi & mét vij tri duy nhéat, chang han nhw mét thw muc trén
may tinh cia quy vi.
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Phu luc D — Mau ké hoach tim kiém viéc lam

Quy vi nén danh thoi gian méi tuan dé lap ké hoach tim viéc. Suy nghi vé nhirng hanh
dong tim kiém viéc lam ma quy vi dw dinh thye hién sé giup quy vi di dung huwéng voéi
nhirng né lwc tim kiém viéc lam cGa minh.

Viét ra ké hoach clia quy vi dwdi day. Vi du: “T6éi sé giri don xin viéc dén Cong ty ABC vao
sang thir Sau.” Khi quy vi hoan thanh cac hanh déng tim kiém céng viéc ctia minh, hay
theo déi tién dd cta quy vi bang cach sir dung cac hdp kiém bén duai.

Hanh déng Tim kiém Viéc lam dau tién cuaa t6i sé la:

Toi sé hoan thanh né vao ngay nay:

U Hoan thanh [ Tai liéu dwoc ghi chép

Hanh dong Tim kiém Viéc lam dau tién cua toi sé la:

T6i sé hoan thanh né vao ngay nay:

U Hoan thanh [ Tai liéu dworc ghi chép

Hanh déng Tim kiém Viéc lam dau tién cia to6i sé la:

Toi sé hoan thanh né vao ngay nay:

U Hoan thanh [ Tai liéu dwoc ghi chép

Hanh déng Tim kiém Viéc lam dau tién cuaa to6i sé la:

Toi sé hoan thanh né vao ngay nay:

U Hoan thanh [ Tai liéu dwoc ghi chép

Hanh déng Tim kiém Viéc lam dau tién cua to6i sé la:

G N O N (MG

Toi sé hoan thanh né vao ngay nay:

U Hoan thanh [ Tai liéu dwoc ghi chép
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State of Oregor
Employment
Department

UIPUB350 Vietnamese (1224)
unemployment.oregon.gov
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