
Chương trình này có dành cho tôi không?
Chương trình Bảo hiểm Thất nghiệp cung cấp quyền lợi cho những người bị mất việc làm hoặc đã 
bị giảm giờ làm mà không phải do lỗi của họ. Nếu quý vị mất việc làm hoặc nếu người sử dụng lao 
động cắt giảm số giờ làm của quý vị thì quý vị nên nộp đơn xin trợ cấp. Sau khi quý vị nộp đơn đăng 
ký lần đầu trực tuyến hoặc qua điện thoại, các đại lý của chúng tôi sẽ đánh giá thông tin của quý vị 
để quyết định xem quý vị có hội đủ đủ điều kiện để nhận trợ cấp hay không.

Trước khi quý vị đăng ký: Thu thập thông tin
Để nộp đơn xin trợ cấp từ Chương trình Bảo hiểm Thất nghiệp, quý vị phải cung cấp tên, Số An sinh 
Xã hội, ngày sinh và thông tin liên lạc của quý vị. Nếu quý vị không phải công dân Hoa Kỳ, quý vị 
cũng cần phải có số USCIS. Quý vị phải cung cấp bản ghi lịch sử công việc trong 18 tháng một cách 
đầy đủ. Điều này bao gồm tên, địa chỉ, số điện thoại của chủ lao động và thời gian quý vị làm việc.

Nộp đơn đăng ký 
lần đầu 
Trực tuyến: Nộp đơn xin trợ 
cấp tại 
unemployment.oregon.
gov.
Số điện thoại: 877-345-3484  
từ 8 sáng to 5 chiều, 
Thứ Hai đến Tứ Sáu. 
Có sẵn các dịch vụ thông dịch.

Nộp đơn yêu cầu 
thanh toán hàng 
tuần
Sau khi quý vị nộp đơn đăng 
ký, quý vị cũng cần nộp đơn 
yêu cầu thanh toán hàng tuần 
để yêu cầu được chi trả trợ 
cấp. Quý vị phải nộp yêu cầu 
hàng tuần để cho chúng tôi 
thấy quý vị hội đủ điều kiện để 
được chi trả trợ cấp. Quý vị 
phải đợi đến Chủ nhật để nộp 
đơn yêu cầu cho tuần trước.
Trực tuyến:  
unemployment.oregon.
gov.
Số điện thoại:  
800-982-8920 
Có sẵn các dịch vụ thông dịch.

Chuẩn bị sẵn sàng 
để quay trở lại làm 
việc
Để hội đủ điều kiện nhận các 
trợ cấp, quý vị phải có khả 
năng làm việc, sẵn sàng làm 
việc và chủ động tích cực 
tìm kiếm công việc. Những 
người nhận các trợ cấp được 
yêu cầu phải tìm việc làm và 
theo dõi quá trình tìm việc của 
mình. Chúng tôi sẽ yêu cầu 
quý vị cung cấp tên và thông 
tin của các chủ lao động mà 
quý vị đã liên hệ.
Chúng tôi sẽ gửi cho quý vị 
bản hướng dẫn về các yêu 
cầu tìm công việc của quý vị 
sau khi chúng tôi đánh giá đơn 
yêu cầu trợ cấp của quý vị. 

Đơn Đăng ký Bảo hiểm Thất  
nghiệp
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Chương trình Bảo hiểm Thất nghiệp là gì?
Những người bị mất công việc toàn thời gian, bán thời gian, tạm thời hoặc nhân viên hợp đồng có thể 
hội đủ điều kiện nhận trợ cấp từ Chương trình Bảo hiểm Thất nghiệp. Các khoản hỗ trợ hàng tuần dành 
cho những người đang chủ động tích cực tìm kiếm công việc và hội đủ các điều kiện được yêu cầu. Bất 
kỳ ai được phép làm việc tại Hoa Kỳ đều có thể sẽ hội đủ điều kiện nhận các trợ cấp. Đây không phải 
hỗ trợ công cộng và không ảnh hưởng đến tình trạng nhập cư.

Thời gian chờ một tuần là gì? 
Đây là tuần đầu tiên quý vị đáp ứng được các yêu cầu để nhận trợ cấp, bao gồm cả yêu cầu tìm kiếm 
công việc. Quý vị sẽ không nhận được bất kỳ khoản tiền nào, nhưng quý vị phải nộp đơn yêu cầu cho 
tuần đó để nhận được tín dụng của số tiền trợ cấp.

Tôi có thể nhận được các trợ cấp không?
Nhiều người lao động đủ điều kiện nhận trợ cấp, ngay cả khi người sử dụng lao động báo rằng họ là 
nhân viên hợp đồng. Quý vị phải có lịch sử làm việc trong vòng 18 tháng qua và có những yêu cầu 
khác về tiền lương. Chúng tôi khuyến khích quý vị nộp đơn đăng ký ban đầu để xem quý vị có đủ điều 
kiện nhận trợ cấp hay không.

Khi nào tôi cần nộp đơn yêu cầu hàng tuần?
Để nhận khoản trợ cấp, quý vị cần nộp đơn yêu cầu hàng tuần rằng quý vị đã làm việc ít hơn 40 giờ và 
yêu cầu được nhận trợ cấp. Chúng tôi kiểm tra từng đơn yêu cầu hàng tuần để xem tính đủ điều kiện 
để nhận trợ cấp. Điều này bổ sung cho đơn đăng ký trợ cấp ban đầu đã được nộp của quý vị. 

Tôi có thể nhận được bao nhiêu tiền trợ cấp?
Chúng tôi dựa trên số tiền quý vị kiếm được trong 12 tháng, được gọi là năm cơ sở, để tính số tiền trợ 
cấp hàng tuần cho quý vị. Sau khi chúng tôi đánh giá đơn đăng ký ban đầu của quý vị, chúng tôi sẽ gửi 
cho quý vị Báo cáo về Tiền lương và Trợ cấp Dự kiến dựa trên mức lương của năm cơ sở và số tiền 
trợ cấp dự kiến hàng tuần của quý vị.  

Điều gì sẽ xảy ra nếu tôi vẫn đang đi làm?
Mỗi tuần, quý vị có thể hội đủ điều kiện nhận trợ cấp nếu quý vị làm việc ít hơn 40 giờ và tiền lương 
được trả thấp hơn số tiền trợ cấp hàng tuần của quý vị. Hãy đảm bảo ràng quý vị báo cáo số giờ làm 
việc trong tuần của mình. Quý vị cũng cần phải báo cáo tổng thu nhập mỗi tuần, ngay cả khi quý vị 
chưa nhận được khoản thu nhập đó .

Tìm hiểu thêm
Hãy kiểm tra số tiền trợ cấp dự kiến của quý vị: unemployment.oregon.gov/estimator 
Sổ tay Người Yêu cầu Bồi thường: unemployment.oregon.gov/handbook  
Hỗ trợ Nghề nghiệp và Tìm kiếm Công việc: worksourceoregon.org
Quý vị có thắc mắc? 
Liên hệ với chúng tôi theo số 877-335-3484 hoặc sử dụng mẫu Liên hệ với Chúng tôi tại 
unemployment.oregon.gov

Cần trợ giúp? 
Cơ quan Việc làm của Tiểu bang Orego (Oregon Employment Department, OED) là một cơ quan cung cấp cơ hội công 
bằng. OED cung cấp trợ giúp miễn phí để quý vị có thể sử dụng các dịch vụ của chúng tôi. Trong đó bao gồm thông dịch 
viên ngôn ngữ ký hiệu và ngôn ngữ nói, các tài liệu bằng văn bản với các ngôn ngữ khác, bản in khổ lớn, âm thanh và 
các định dạng khác. Để được trợ giúp, vui lòng truy cập unemployment.oregon.gov và nhấp vào Liên hệ với Chúng tôi 
(Contact Us) hoặc gọi cho chúng tôi theo số 877-345-3484. Người dùng TTY xin gọi 711.

Oregon Employment Department | unemployment.oregon.gov | UIPUB419 Vietnamese (0523) | Page 2 of 2


