State of Oregon

Employment
Depar)c’ment

UNEMPLOYMENT INSURANCE 4~ FRANCES O VLINE

Como presentar una solicitud semanal

Utilice esta guia para presentar su solicitud semanal de beneficios del Programa de Desempleo.
Debe presentarla todas las semanas para que podamos decidir si es elegible para recibir beneficios.

Nota: Frances en linea es un nuevo sistema para obtener beneficios del Programa de Desempleo.
Estamos realizando actualizaciones periddicas del sistema, por lo que es posible que las pantallas se
vean un poco diferentes a las imagenes de esta guia. Puede utilizar los botones "siguiente" y
"anterior" para pasar de una pantalla a otra y actualizar sus respuestas sin perder su informacion. Si
selecciona "cancelar" se borrara su progreso.

Paso 1 —Vaya al Frances en linea portal de solicitante
e Hay dos maneras de llegar:
o Vaya a frances.oregon.gov
= Bajo “Empleados y solicitantes,” haga clic en “Conéctese a Frances en
Linea” O
o Vaya directamente a frances.oregon.gov/claimant

e Ingrese su correo electrénico (nombre de usuario) y contrasefia y seleccione “Inicie
sesion.”

Nombre de usuario

Z= FRANGES [V LINEA

:Olvidé su nombre de usuario o
e C a m a n e contrasena?

zPrimera vez que usa Frances Online?

Registrese para una cuenta en linea

Q Busque en nuestros servicios en linea

Verificar mi identidad Comuniquese con nosotros Registrar una cuenta en linea

Responder a la carta de verificacion de identidad. Envie un mensaje a Permiso Pagado o al Departamento Como reclamante, puede usar este portal seguro para
de Seguro de Desempleo. iniciar sesion, presentar un reclamo y administrar
beneficios en linea.

> Verificar mi identidad > Comuniquese con nosotros > Registrar una cuenta en linea para el reclamante
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Programa de Desempleo — Como presentar una solicitud semanal

Paso 2 — En su pantalla de inicio, busque el mensaje "Listo para presentar

semana que desea presentar una solicitud.
e Seleccione “Presentar ahora”.

parala

W WHEELER
wnh bk 2323

550 EJOHNSON ST
CARLTON OR 97111-1060

Inicio  Centro de accién  Configuraciéon  Quiero....

W WHEELER
sha_ak 9323

550 EJOHNSON ST
CARLTON OR 97111-1060

Beneficio de seguro de desempleo
actual

Inicio del beneficio: 07-abr.-2024

Elegibilidad hasta: 05-abr.-2025

26.00 Semanas restantes

Ultima sesién iniciada el sdbado, jun. 1, 2024 4:43:11 p. m

Servicios para reclamante

Reclamo para la semana del 25-
may.-2024

Presente su reclamo semanal para recibir beneficios.
Estado

Listo para presentar

Detalles de beneficio

$812.00 por semana desde el 07-abr.-2024 hasta el 05- > Ver o cambiar detalles del beneficio

abr.-2025

> Actualizar método de pago para beneficio

v

Reiniciar mi reclamo

> Hacer un reclamo de Permiso Pagado de Oregon

> Presentar ahora

> Ver el historial de reclamos semanales

Reabrir o presentar una solicitud adicional

Saludos, W Wheeler

Administrar mi perfil o

Paso 3 — Lealas instrucciones. Es importante que dé respuestas correctas y precisas.
e En cada pantalla, seleccione "Siguiente" cuando esté listo para continuar.

Ul Weekly Claim

25-May-2024

Regular Unemployment Insurance Benefits
000-0462023

RIP WHEELER

Introduccion

Introduccion

con los empleadores.

posteriores a su ultimo dia de trabajo.

Cancelar

Las siguientes preguntas aplican solo a la semana de 19 mayo 2024 through 25 mayo 2024.

Debe informar sus actividades de busqueda de trabajo cada semana en su reclamo semanal. Cuando decimos buscar trabajo activamente, eso significa que debe completar al menos cinco
actividades de busqueda de trabajo por cada semana que reclame beneficios. Al menos dos de las actividades de busqueda de empleo que realice cada semana deben ser de contacto directo

No marque la casilla de desempleado temporal cuando presente su reclamo semanal a menos que su empleador espere que regrese al trabajo dentro de las cuatro semanas posteriores a su
ultimo dia de trabajo. Marcar la casilla de desempleo temporal de manera incorrecta podria retrasar su pago si su empleador no espera que regrese al trabajo dentro de las cuatro semanas

Si tiene preguntas sobre como presentar su reclamo semanal o cuando usar la casilla de desempleo temporal, haganoslo saber enviandonos un mensaje en Frances. Para mas informacion
sobre como comunicarse con nosotros, acceda a unemployment.oregon.gov/contact-us .

ior Siguiente >

Cbomo presentar una solicitud semanal

unemployment.oregon.gov
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Programa de Desempleo — Como presentar una solicitud semanal

Paso 4 — Responda las preguntas sobre cualquier oferta de trabajo o separaciones.
e Esto incluye si renuncié, fue despedido o suspendido.

Introduction Job Offerings and Separations

Job Offerings and Separations
Did you fzil to accept any offer of work last week? N
Yes No
) *
Did you quit a job last week?
Yes No
Were you fired frem a job last week?

Yes No

Were you suspended from a job last week?

Yes No

Cancel < Previous Next >

Paso 5 — Responda las preguntas sobre la capacidad y voluntad de trabajar.
o © >

Introduccion Ofertas de empleo y bajas Capaz y dispuesto a trabajar

Capaz y dispuesto a trabajar
sEstuvo fuera de su residencia permanente por mas de tres dias la semana pasada? )
Si No
(Estaba fisica y mentalmente apto para realizar el trabzjo que buscaba la semana pasada? Z
Si No
e
Cada dia da |a semana pasada, ;estaba dispuesto a trabajar y era capaz de aceptar y reportarse a un trabajo a tiempe complete, a tiempo parcial y temporal?

Si No

Cancelar < Anterior Siguiente >

Paso 6 — Cuando responda "Si" a la pregunta sobre la busqueda de trabajo, tendra
gue dar més informacién sobre los contactos directos que haya hecho.

e Contacto directo significa preguntar por trabajo o solicitar empleo de la manera que
desean los empleadores, como por correo electrénico, llamada telefénica, solicitud en
linea o en persona.

o Nota: La mayoria de las personas estan obligadas a buscar trabajo e informar de
sus actividades de busqueda de trabajo.

o Dependiendo de su situacion, tal vez no tenga que enumerar las actividades de
bdsqueda de trabajo.
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Programa de Desempleo — Como presentar una solicitud semanal

Introduccién Ofertas de empleo y bajas Capaz y dispuesto a trabajar Bulsqueda de trabajo

Busqueda de trabajo

;Buscé trabajo activamente la semana pasad

SP No

Por favar, indigue los empleadores que contacto la semana pasada.

Para cada semana que reclame, se le reqiuere contactar directamente a al menos dos empleadores y tener un total combinado de cince actividades de busqueda de trabajo y contactos
laborales. No propercionar sus busquedas de trabajo o no buscar trabajo puede resultar en que sus beneficios se retrasen o denieguen.

Contacto directo con un empleadar significa comunicarse con un empleador en persona, por teléfono, por correo o electrénicamente para preguntar sobre una oferta de trabajo o solicitar
vacantes de trabajo de la manera requerida por el empleador contratante.

Las actividades de busqueda de trabajo se registraran en el siguiente paso.

Contactos directos

Nombre del empleader Uhbicacién Fecha de contacte Método de contacto Resultades

+ Agregar un contacto directo

+ Agregar un contacto directo

Cancelar <  Anterior Siguiente >

Paso 7 — Debe incluir el nombre del empleador, su posible puesto de trabajo, la
ubicacion, la fecha del contacto, cémo se puso en contacto con el empleador y los
resultados.

Ul Weekly Claim
25-May-2024 .
Contacto directo @ x
Regular Unemployment Insurance Benefits
000-0462023
W WHEELER
Contacto directo
* -
° ° Nombre del empleador
Introduccién Ofertas de empleo y baje o
Requerido |
Busqueda de trabajo
;Busco trabajo activamente la semana pasada?
‘ Si No
Por favor, indique los empleadores que contacté la semana p:
Para cada semana que reclame, se le reqiuere contactar direct cinco actividades de busqueda de trabajo y contactos
laborales. No proporcionar sus busquedas de trabajo o no but guen.
Contacto directo con un empleador significa comunicarse con nte para preguntar sobre una oferta de trabajo o solicitar
vacantes de trabajo de la manera requerida por el empleador f v
Las actividades de busqueda de trabajo se registraran en el si¢ Resultados
e v
Contactos directos
Nombre del empleador Carga létodo de contacto Resultados
Cancelar Agregar
-+ Agregar un contacto directo P
+ Agregar un contacto directa
Cancelar < Anterior
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Programa de Desempleo — Como presentar una solicitud semanal

Paso 8 — Agregue cualquier actividad adicional de busqueda de trabajo que haya
realizado, como consultar anuncios de empleo, actualizar un curriculum o asistir a
cursos de formacion de WorkSource Oregon.

¢ Incluya la fecha de la actividad y una descripcion.

Introduccion Ofertas de empleo y bajas Capaz y dispuesto a trabajar Busqueda de trabajo Actividades de blsqueda de
trabajo

Actividades de busqueda de trabajo
Por favor, indique las actividades de blsqueda de trabajo que realizo la semana pasada.

Durante cada semana que reclame, debe contactar directamente a al menos dos empleadores y tener un total combinado de cinco actividades de busqueda de trabajo y contactos laborales.
MNo informar las actividades de buisqueda de trabajo o no buscar trabajo puede resultar en que sus beneficios se retrasen o denieguen.

Las actividades de busqueda de empleo incluyen:

Registrarse para los servicios de colocacion laboral con WorkSource Oregon.

Asistir a reuniones de colocacidn laboral patrocinadas por el Departamento de Empleo.

Participar en un club de emplea o grupo para hacer contactos (networking) dedicado a la colocacion laboral.
Actualizar un curriculum,

Revisar el periddico o los sitios web de colocacién laboral sin responder a una oferta de trabajo publicada.
Ponerse en contacto directo con un empleador.

Actividades de btisqueda de trabajo

Fecha Actividad de bulisqueda de trabajo

+ Agregar una actividad de blsqueda de trabajo

+ Agregar una actividad de busqueda de trabajo

Paso 9 — Informe cualquier ingreso de la semana.
e Esto puede incluir trabajo que haya realizado (pero que aun no le hayan pagado) y la
paga de vacaciones o dias festivos.

2 @ © %] © ©

uccion Ofertas de empleo y bajas Capaz y dispuesto a trabajar Busqueda de trabajo Actividades de busqueda de Ingresos
trabajo

Ingresos

;Trabajé la semana pasada o recibid/recibird pagos por dias de vacaciones o dias festivos para la semana?

Si No

Cancelar <  Anterior Siguiente >
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Programa de Desempleo — Como presentar una solicitud semanal

Paso 10 —Queremos asegurarnos de que reciba la informacién importante que le
enviamos por correo.
e Verifique que su direccién sea correcta.

2 o o o © ©

npleo y bajas Capaz y dispuesto a trabajar Busgueda de trabajo Actividades de busqueda de Ingresos Direccion
trabajo

Verificacion de direccion

Es muy importante que nos mantenga informados de su direccion postal actual, ya que los formularios enviados por correo por el Departamento de Empleo no se reenvian. Antes de reclamar
su semana de beneficios, revise la direccion postal que tenemos para usted.

550 E JOHNSON ST CARLTON OR 97111-1060

#Su direccion postal es correcta?

Si No

Cancelar <  Anterior Siguiente >

Paso 11 — Revise la informacion que ha proporcionado antes de marcar la casilla para
confirmar que la informacion sea correcta.
e Seleccione "Enviar" para finalizar su solicitud semanal.

2 o o © © >

esto a trabajar Busquada de trabajo Actividades de bisqueda de Ingresos Direccidn Revisidn
trabajo

Revision
:MNo acepté alguna oferta de trabajo la semana pasada?
No

:Renuncié a un trabajo la semana pasada?
No

:Lo despidieron de un trabajo la semana pasada?
No

Lo suspendieron de un trabajo la semana pasada?
No

Estuvo fuera de su residencia permanente por mas de tres dias la semana pasada?

No

;Estaba fisica y mentalmente apto para realizar el trabajo que buscaba la semana pasada?
Si

Cada dia de la semana pasada, jestaba dispuesto a trabajar y era capaz de aceptar y reportarse a un trabajo a tiempo completo, a tiempo parcial y temporal?
Si

:Buscé trabajo activamente la semana pasada?
Si

+Trabajd la semana pasada o recibid/recibird pagos por dias de vacaciones o dias festivos para la semana?
MNo

Confirmacion

£
Al marcar esta casilla, certifico que lz informacidn en este reclamo es verdadera y correcta y se presenta bajo pena de juramento falso.

Paso 12 — Repita estos pasos cada semana para que podamos decidir si es elegible
para recibir beneficios.
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